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?+-00-0/!%A'/,&-,!(-!0-6!%&!(-'!/,%=:-'!*QU&'/).9-!P&+!,-(+-0/!(Q),,+4,-!*-!()!B%,B-!)&Z!%,-+((-'R!
C-'! .%=:(+.)/+%0'! /-((-'! P&-! *-'! %/+/-'! .9,%0+P&-'8! *-'! '+0&'+/-'! ,3.+*+?)0/-'8! *-'! ):03-'!
%A'/,&./+?-'! *&! '%==-+(! %&! &0-! :-,/-! *-! :%+*'! :-&?-0/! f/,-! %A'-,?3-'! .9-6! .-'! -0T)0/'R!
hE-,/+)&8!Li#Nv!$9)98!LiLij!

8#YBM?B@"%/$%KM%AK@B.@"%"M.MK$%%
Y)!.(%+'%0!0)')(-!-'/!&0-!'/,&./&,-!%'/3%".),/+()B+0-&'-!P&+!:),/)B-!-0!*-&Z!(-'!T%''-'!0)')(-'R!
$)! *3?+)/+%08! ?-,'! ()! *,%+/-! %&! ?-,'! ()! B)&.9-8! :-&/! :,%?%P&-,! &0-! ,3-((-! Bf0-! ,-':+,)/%+,-R!
;-//-!)0%=)(+-!:-&/!f/,-!.%0B30+/)(-8!'&,?-0+,!(%,'!*-!()!.,%+'')0.-!D!(Q)*%(-'.-0.-!%&!A+-0!T)+,-!
'&+/-!D!&0!/,)&=)/+'=-!h)..+*-0/8!)./+?+/3!':%,/+?-pjR!!

%
%



! ! ! #i!

9MB,K$..$%/$%KM%YMKY$%"M.MK$%
Y)!?)(?-!0)')(-! -'/! T%,=3-!:),! (-! '&::%,/! .),/+()B+0-&Z!*-'!0),+0-'!-/!*&! /+-,'!=%H-0!*-! ()!
:H,)=+*-!0)')(-!1!-((-!.%0'/+/&-!&0-!6%0-!*Q3/,%+/-''-!)0)/%=+P&-!*&!0-6R!YQ)TT)+''-=-0/!*-!
.-//-!?)(?-!(%,'!*-!(Q+0':+,)/+%0!-'/!&0-!.)&'-!T,3P&-0/-!*Q%A'/,&./+%0!0)')(-R!;-//-!*3T+.+-0.-!
*-!,3'+'/)0.-!*-'!/+''&'!*-!(Q)+(-!*&!0-6!'-!/,)*&+/!)(%,'!:),!&0!-TT%0*,-=-0/!)::-(3!.%(():'&'R!
Y)!0),+0-!?+-0/! '-! .%((-,! D! ()!:),/+-! .-0/,)(-!*&!0-6!)&! (+-&!*-! 'Q%&?,+,! (%,'!*-! (Q+0':+,)/+%0!
h])//-%!y!I+%,B+%8!Li#ljR!

62I$-?-@IFB$%/$.%A@-"$?.%
Y-'! .%,0-/'! %&! /&,A+0-'! 0)')(-'8! -/! (-&,'! =3)/'! ,-':-./+T'8! '%0/! *-'! '/,&./&,-'! .%=:(-Z-'!
:-,=-//)0/! 0%/)==-0/! *-! ,3.9)&TT-,8! *Q9&=+*+T+-,! -/! *-! T+(/,-,! (Q)+,R! @0! ,-/,%&?-!
)0)/%=+P&-=-0/! /,%+'! :)+,-'! *-! .%,0-/'!1! (-'! .%,0-/'! '&:3,+-&,'8! =%H-0'! -/! +0T3,+-&,'R! ;-'!
*-,0+-,'! :-&?-0/! '&A+,! *-'!=%*+T+.)/+%0'! )0)/%=+P&-'! :-,=-//)0/! *Q-Z:(+P&-,! (-&,! -TT-/! '&,!
(Q%A'/,&./+%0!0)')(-!1!9H:-,/,%:9+-!%''-&'-8!9H:-,/,%:9+-!*-'!/+''&'!=%&'!%&!9H:-,/,%:9+-!=+Z/-!
h2'&!y!$&98!Li#ejR!YQ9H:-,/,%:9+-!*-'!.%,0-/'!:-&/!f/,-!*Q%,+B+0-!+0T-./+-&'-!h,9&=-8!'+0&'+/-!
)+B&�pj8!=)+'!-((-!:-&/!3B)(-=-0/!f/,-!*Q%,+B+0-!+0T()==)/%+,-!1!.Q-'/!0%/)==-0/!(-!.)'!*)0'!
(-'!,9+0+/-'!.9,%0+P&-'8!()!:(&'!T,3P&-0/-!3/)0/!()!,9+0+/-!)((-,B+P&-!h\A,-&!-/!)(R8!LiieAjR!

<2"/-@+$%/0%"$]%YB/$%
;%=:(+.)/+%0! B,)?-! *-! ()! .9+,&,B+-! -0*%0)')(-8! (-! 'H0*,%=-! *&! 0-6! ?+*-! :-&/! -0/,)?-,! ()!
,-':+,)/+%0! 0)')(-R!$+! :-0*)0/! ()! /&,A+0-./%=+-8! &0-! P&)0/+/3! /,%:! +=:%,/)0/-! *&! .%,0-/! -'/!
,-/+,3-8!(-!?%(&=-!*-!()!T%''-!0)')(-!)&B=-0/-8!,-0*)0/!:),)*%Z)(-=-0/!()!?-0/+()/+%0!0)/&,-((-!
+0'&TT+')0/-!hC,!I+((-'!\H%&08!Li#l)jR!

U@K2I$.%"M.M0E%
W&=-&,'! A30+B0-'8! (-'! :%(H:-'! '%0/! *-'! -Z.,%+'')0.-'! *-! .9)+,! :,%?-0)0/! *-! ()! =&P&-&'-!
0)')(-R!`('!)::),)+''-0/!*Q)A%,*!*)0'!(-'!'+0&'!-/9=%o*-'8!:&+'!'Q3/-0*-0/!)&Z!)&/,-'!'+0&'!-/!
:-&?-0/!-0?)9+,!/%&/-!()!.)?+/3!0)')(-!hC,!I+((-'!\H%&08!Li#lAjR!

DM0.$.%BM?-@NJ"$.%
Y)! :,+'-! )A&'+?-! *-! ?)'%.%0'/,+./-&,'! -/! *3.%0B-'/+%00)0/'! 0)')&Z! :-&/! -Z:%'-,! D! &0! -TT-/!
,-A%0*! -/! -0/,)+0-,! &0-! ,9+0+/-! +)/,%B40-R! CQ)&/,-'! =3*+.)=-0/'8! .%==-! (-'! )0/+"
+0T()==)/%+,-'! 0%0"'/3,%o*+-0'% h.%==-! (Q+A&:,%T40-j8! .-,/)+0'! :'H.9%/,%:-'! %&! (-'!
9H:-,/-0'-&,'!:-&?-0/!.%=:/-,!()!,9+0+/-!:),=+!(-&,'!-TT-/'!+0*3'+,)A(-'R!

DM0.$.%?0+@-MK$.%

Y-'!/&=-&,'!,9+0%'+0&'+-00-'!:-&?-0/!3B)(-=-0/!f/,-!&0-!.)&'-!%A'/,&./+?-R%

!

YQ%A'/,&./+%0!0)')(-!*%+/!f/,-!,-:3,3-!(-!:(&'!:,3.%.-=-0/!:%''+A(-8!.),!-((-!)!:%&,!.%0'3P&-0.-!
&0-!)&B=-0/)/+%0!*-'!,3'+'/)0.-'!0)')(-'R!YQ+0'&TT+')0.-!?-0/+()/%+,-!=40-!,):+*-=-0/!D!&0-!
,-':+,)/+%0!A&..)(-!.9,%0+P&-R!



! ! ! ##!

!"!"2! $%&'(')&*+,3'34'-+%./0%&1*+,
!
Y-'!.)&'-'!*-!()!,-':+,)/+%0!A&..)(-!:-&?-0/!3B)(-=-0/!f/,-!(+3-'!D!&0-!,-'/,+./+%0!*-!=%A+(+/3!
(+0B&)(-!%&!D!*-'!T)./-&,'!-0?+,%00-=-0/)&ZR!!
!
9-$B"%KB"N0MK%-$.?-BA?BL%$?%M"@+MKB$.%KB"N0MK$.%
YQ)0wH(%B(%''+-!-'/!&0-!)0%=)(+-!.%0B30+/)(-!*Q%,+B+0-!-=A,H%00)+,-!:),!*3T)&/!*Q):%:/%'-$!
*-'!.-((&(-'!*&!T,-+0!*-!()0B&-8!,-'/,-+B0)0/!()!=%A+(+/3!-/g%&!()!T%0./+%0!(+0B&)(-!h5-,A-((-.8!
LiLLjR! >0! T,-+0! (+0B&)(! :-&/! f/,-! ,-'/,+./+T8! .Q-'/"D"*+,-! P&Q+(! :-&/! (+=+/-,! (-'! =%&?-=-0/'!
(+0B&)&Z!-/!.)0/%00-,! ()! ()0B&-!D! ,-'/-,!-0!:%'+/+%0!A)''-!)&! ,-:%'8!.-!P&+!?)!-0/,)+0-,!&0-!
9H:%/%0+-8!&0-!+0.%=:3/-0.-!()A+)(-!-/!&0!,-/),*!*&!*3?-(%::-=-0/!*&!=)Z+(()+,-R!`(!:-&/!*%0.!
T)?%,+'-,!&0!:)//-,0!*-!,-':+,)/+%0!A&..)(-!hE&''+!-/!)(R8!LiL#jR!
@0!,-/,%&?-!3B)(-=-0/!&0-!:,3?)(-0.-!/,4'!3(-?3-!*-!,-':+,)/+%0!A&..)(-!.9-6!(-'!'&G-/'!)//-+0/'!
*-!/,+'%=+-!L#!h\9=-*!-/!)(R8!Li#lj!%&!*-!()!'3P&-0.-!*-!7+-,,-!J%A+0!hY+==-8!#llMj8!*&!T)+/!
*Q&0-!9H:%/%0+-!*-'!?%+-'!,-':+,)/%+,-'!-/!*Q&0-!B(%''%:/%'-%R!
!
6M,B?0/$.%/$%.0AAB@"%I-#A@A$%
@&/,-!(-'!)::%,/'!0&/,+/+%00-('!-/!:'H.9%"3=%/+%00-('8!(Q)(()+/-=-0/!)&!'-+0!*-=)0*-!&0!:)//-,0!
*-! '&..+%0! )./+T! P&+! -Z-,.-! (-'! =&'.(-'! %,%"T).+)&ZR! ;-()! T)?%,+'-! &0! 3P&+(+A,-! *-'! T%,.-'!
=&'.&()+,-'!:3,+A&..)(-'8!&0-!A%00-!.,%+'')0.-!T).+)(-!-/!&0!*3?-(%::-=-0/!0%,=)(!*&!'H'/4=-!
'/%=)/%B0)/9+P&-&R!
YQ)(+=-0/)/+%0! )&! A+A-,%08! D! (Q+0?-,'-8! *-=)0*-,)+/! A+-0! =%+0'! *Q-TT%,/! =&'.&()+,-! -/! *-!
.%%,*+0)/+%0R! Y-'! =&'.(-'! *-! .-'! -0T)0/'! '-,)+-0/! )(%,'! :(&'! 9H:%/%0+P&-'8! (-'! =-//)0/! -0!
+0.):).+/3!*-!,3)(+'-,!*-'!=%&?-=-0/'!:9H'+%(%B+P&-'!-/!&0-!'&..+%0!'H0.9,%0+'3-!h;9)0/,H8!
Li#ljR!;-.+!-Z:(+P&-,)+/!&0-!/-0*)0.-!:(&'!)..,&-!.9-6!.-'!-0T)0/'!D!*3?-(%::-,!*-'!9)A+/&*-'!
*-!'&..+%0!03T)'/-'R!!
@,8!()!'&..+%0!*&!:%&.-8!*Q&0-!/3/+0-8!(-!/3/)B-!*-!()0B&-!%&!()!:,+'-!/),*+?-!*&!A+A-,%08!:-&?-0/!
)?%+,!*-'!,3:-,.&''+%0'!'&,!()!':94,-!%,%"T).+)(-!*-!(Q-0T)0/!h<%&,0+-,8!LiicjR!Y)!'&..+%0!*Q&0!
%&! *-'! *%+B/'! -0/,-/+-0/! &0-! )0%=)(+-! *-! :%'/&,-! (+0B&)(-8! ?%+,-! ()A+)(-! %&! =)0*+A&()+,-!
hY-(%&:8!Li#NjR!!
U0!-TT-/8!(-!=3.)0+'=-!*-!'&..+%0!,3:3/3-!+0*&+/!&0!:)//-,0!*-!,-':+,)/+%0!A&..)(-8!)?-.!&0-!
:%'+/+%0!*-!()0B&-!A)''-8!)''%.+3-!D!&0-!=k.9%+,-!/%=A)0/-!-/!*-'!(4?,-'!-0!+0%..(&'+%0R!;-'!
:),)T%0./+%0'! +0*&+'-0/! *-'! *3'3P&+(+A,-'! =&'.&()+,-'! -0/,)?)0/! ()! :%'+/+%0! :9H'+%(%B+P&-!
(+0B&)(-!)&!,-:%'!-/!-0!T%0./+%08!-0/,)+0)0/!*-'!*3T%,=)/+%0'!*-!(Q),/+.&(3!*-0/)+,-R!
>0-!3/&*-!)!/,%&?3!&0-!)''%.+)/+%0!'/)/+'/+P&-=-0/!'+B0+T+.)/+?-!-0/,-!&0-!*&,3-!:(&'!(%0B&-!
*Q)(()+/-=-0/!-Z.(&'+T!-/!&0!'.93=)!,-':+,)/%+,-!0)')(!hY%:-'!-/!)(R8!Li#NjR!
YQ)(()+/-=-0/!=)/-,0-(!-0!)(/-,0)0.-!:-0*)0/!LN!=%+'!%&!-Z.(&'+T!:-0*)0/!:(&'!*-!c!=%+'!'-,)+/!
&0!T)./-&,!:,%/-./-&,!hY+0B!-/!)(R8!Li#ejR!

!
!
!
$!,$#"&8818!,*$!(&<1&(!(&8!"&((1(&8!62"(&/"7&/%!(&1$!*1%#6&8%$1"%+#/!&/!$2,#/8&!=!1/!8+5/*(!
%!%#-42&!6&!(*!(*/51&!>&$8!(9*$$+?$&3!#48%$1*/%!(&!,*88*5&!6&!(9*+$!
&!*,,*$&+(!6&!(*!-*8%+"*%+#/3!6&!(*!625(1%+%+#/!&%!6&!(92(#"1%+#/!



! ! ! #L!

N3<&D*&/#++',$&$,$&$#()'('2%&$"%/(&(,#(%8,'/&.*/&B&!'*3,4'/%)<&O$%&-;(*P*$*47/%&*&!;-,$();&0#%&
4"#('4'/*(',$&!%&4*&(;('$%1&$,(*--%$(&4*&$#'(1&);!#'/*'(&/':$'8'+*('2%-%$(&4%&)'/0#%&!%&-,)(&/#3'(%&
!#&$,#))'//,$<&Q,-.(%P(%$#&!%/&%88%(/&$;:*('8/&0#"%44%&.%#(&*2,')&/#)&4*&/.6J)%&,),P8*+'*4%1&4%/&
*#(%#)/&)%+,--*$!%$(&(,#(%8,'/&4"*))C(&!%&4*&(;('$%&*.)J/&4"F:%&!%&R&*$&h2)&.w!-/!)(R8!Liiaj<&
&
&

!"!"!! 560%*/.+,7*,.&+8/*,
!
U0!:(&'!*-'!.)&'-'!:,3.3*-==-0/!.+/3-'8!.-,/)+0-'!3/&*-'!3=-//-0/!*-'!9H:%/94'-'!'&,!.-,/)+0'!
T)./-&,'!*-!,+'P&-R!
!!
Y-! -$LK0E% NM.?-@)^.@IFMNB$"! hJI@j! )(/3,-,)+/! (-'! .-((&(-'! *-'! ?%+-'! )3,+-00-'! '&:3,+-&,-'!
hK\$j8!P&+! '-,)+-0/!:(&'!D! ,+'P&-!*Q+0T()==)/+%0'!-/!*Q+0T-./+%0'!1! '+0&'+/-'8! ,9+0+/-'8!%/+/-'8!
3(),B+''-=-0/! *-'! /+''&'! )*30%o*-'R! C-! T)^%0! =3*+3-8! (-! JI@! :%&,,)+/! )(%,'! .)&'-,! &0-!
,-':+,)/+%0!A&..)(-!:),!%A'/,&./+%0!*-'!K\$!h5+=!-/!)(R8!Li#cv!$/):(-/%0!y!E,%*'wH8!LiiejR!
!
Y)! I@KK0?B@"! *-! (Q)+,! +0':+,3! -'/! .)&'-! *Q)((-,B+-'8! *-! :)/9%(%B+-'! ,-':+,)/%+,-'! -/!
*Q+0T()==)/+%0'!*-'!K\$!h$�0.9-6!-/!)(R8!Li#ljR!
;Q-'/!0%/)==-0/!(-!.)'!*-!(Q)'/9=-!1!*)0'!&0-!3/&*-!=-03-!'&,!*-'!-0T)0/'!*QkB-!:,3'.%()+,-8!
(-'!-0T)0/'!)'/9=)/+P&-'!3/)+-0/!'+B0+T+.)/+?-=-0/!:(&'!.%0.-,03'!:),!&0-!,-':+,)/+%0!A&..)(-!
.9,%0+P&-!P&-!(-'!-0T)0/'!0%0")'/9=)/+P&-'!h$/-0''%0!-/!)(R8!Li#ijR!
@0!,-/,%&?-!3B)(-=-0/!&0!(+-0!T%,/!-0/,-!:%((&/+%0!-0?+,%00-=-0/)(-!-/!/,%&A(-'!*&!'%==-+(!
:3*+)/,+P&-!hW-0-,%!-/!)(R8!Li#djR!
!
!

F"I! J)'5$641'215*
!

!"9"#! :3;*0%&'3+,<=>,?(/+,;.@8/*3%*+,
!
C)0'!(-!.)'!*Q&0-!,-':+,)/+%0!A&..)(-8!()!T%0./+%0!+==&0+/)+,-!0Q-'/!:)'!)''&,3-!:),!(-!0-68!=)+'!
:),!(-'!)=HB*)(-'R!;%==-!*-'!3:%0B-'8!-((-'!'/%::-0/!(-'!+0/,&'!+0*3'+,)A(-'!-/!B,%''+''-0/!D!
=-'&,-! P&Q-((-'! :+4B-0/! (-'! :),/+.&(-'R! ;%0/,)+,-=-0/! )&! 0-68! P&-! (Q%0! :-&/! 0-//%H-,! :),!
=%&.9)B-!-/!3/-,0&-=-0/'8!+(!0Q-'/!:)'!:%''+A(-!*-!*3'-0B%,B-,!.-'!'/,&./&,-'R!U((-'!*-?+-00-0/!
)(%,'!*-'!+0.&A)/-&,'!D!)B-0/'!:)/9%B40-'!h;%&':-H,-8!Li#ejR!\+0'+8!.9-6!(-'!-0T)0/'!,-':+,)0/!
:),! ()! A%&.9-8! %0! %A'-,?-! *-'! /)&Z! :(&'! 3(-?3'! *Q+0T-./+%0'! *-! ()! ':94,-! @JY!1! +('! '%0/!
0%/)==-0/!:(&'!/%&.93'!:),!(-'!,9+0%"'+0&'+/-'8!(-'!+0T-./+%0'!*-!(Q%,-+((-!-/!.%0'%==-0/!:(&'!
*Q)0/+A+%/+P&-'!P&-!(-'!-0T)0/'!,-':+,)0/!:),!(-!0-6!h5&wF)!-/!)(R8!Li#ejR!
!
7),!)+((-&,'8!&0-!3/&*-!)!*3=%0/,3!P&-!()!,-':+,)/+%0!A&..)(-!.9,%0+P&-!-'/!&0!+=:%,/)0/!T)./-&,!
*-!,+'P&-!*Q%/+/-'!'3,-&'-'R!@,8!(-'!%/+/-'!'3,-&'-'!:,%?%P&-,)+-0/!&0-!:-,/-!)&*+/+?-!=%H-00-!
*-!Ld!*E!hW,+B(+)8!#llcj8!:%&?)0/!)((-,!G&'P&QD!ai!*E!*)0'!.-,/)+0'!.)'R!J3:3/3-'8!.-'!+0T-./+%0'!
:-&?-0/! *%0.! )?%+,! *-'! ,-/-0/+''-=-0/'! .%0'3P&-0/'! '&,! (-! *3?-(%::-=-0/! ()0B)B+-,! -/! ()!
.%=:,39-0'+%0!)&!P&%/+*+-0R!



! ! ! #M!

C-! :(&'8! ()! :,+'-! ,3:3/3-! *Q)0/+A+%/+P&-'! h)=+0%'+*-'8!=).,%(+*-'j! %&! *Q)0/+"+0T()==)/%+,-'!
h+A&:,%T40-! 0%/)==-0/j! :-&/! 'Q)?3,-,! %/%"/%Z+P&-!-/! .)&'-,! &0-! :-,/-! )&*+/+?-! -/g%&! *-'!
).%&:940-'!hE,+4,-8!Li#cjR!
!
!

!"9"2! A'B?*3+6%&'3+,?'+%/.6(*+,*%,%.'/-(*+,.*+?&.6%'&.*+,
!!
@0! ,-/,%&?-! &0-! )''%.+)/+%0! -0/,-! (-'! '.93=)'! *-! ,-':+,)/+%0! A&..)(-! -/! (-'! /,%&A(-'! *-!
(Q)(+B0-=-0/! :%'/&,)(R! YQ%A'/,&./+%0! %&! (-! ,3/,3.+''-=-0/! *-! (Q-':).-! )3,+-0! :9),H0B3!
-0/,)+0-,)+/!&0-!:,%G-./+%0!*-! ()! /f/-!?-,'! (Q)?)0/!1! +0.%0'.+-==-0/8! (-! '&G-/! ,-':+,)0/!:),! ()!
A%&.9-!%:/-,)+/!:%&,!.-//-!:%'/&,-!P&+!T).+(+/-,)+/!-/!)..3(4,-,)+/!(-!T(&Z!*Q)+,R!
;-//-!:%'/&,-!-0!9H:-,"-Z/-0'+%0!)!*-'!,3:-,.&''+%0'!'&,!()!:%'/&,-!B(%A)(-!1!/,%&A(-'!/-=:%,%"
=)0*+A&()+,-'8! (%,*%'-! *&! .%&8! *3?+)/+%0'! '.):&()+,-'! -/! *3?+)/+%0'! ()/3,)(-'! *-'! .%(%00-'!
.-,?+.)(-!-/!/9%,).+P&-!'%0/!'+B0+T+.)/+?-=-0/!:(&'!+=:%,/)0/-'!.9-6!(-'!-0T)0/'!P&+!,-':+,-0/!
:),! ()! A%&.9-! :),! ,)::%,/! D! .-&Z! P&+! ,-':+,-0/! :),! (-! 0-6R! ;-'! *3'3P&+(+A,-'! :%'/&,)&Z!
-0/,)~0-,)+-0/!*-'!/-0'+%0'!=&'.&()+,-'!h_-+?)!-/!)(R8!Li#ejR!
!
\&!0+?-)&!,-':+,)/%+,-8!.-//-!:%'/&,-!*-!/f/-!+0*&+/!&0-!3(3?)/+%0!*&!/9%,)Z!:),!&0-!&/+(+')/+%0!
-Z.-''+?-!*&!=&'.(-! '/-,0%".(3+*%"=)'/%o*+-08!*+=+0&)0/! (n-TT+.).+/3!*&!=&'.(-!*+):9,)B=-R!!
U0! %&/,-8! ()! ,-':+,)/+%0! A&..)(-! :-&/! :,%*&+,-! &0-! 9H:-,/,%:9+-! *-'! =&'.(-'! +0':+,)/%+,-'!
)..-''%+,-'!-/!&0!*3')?)0/)B-!*-!(n)./+%0!*&!=&'.(-!*+):9,)B=-8!-0!,)+'%0!*-!'%0!+0)./+?+/3!-/!
*-!'%0!=)0P&-!*-!'H0-,B+-!)?-.!(-'!=&'.(-'!)A*%=+0)&ZR!C-'!.9-,.9-&,'!%0/!+*-0/+T+3!&0-!:(&'!
:-/+/-!)=:(+/&*-!*+):9,)B=)/+P&-!.9-6!(-'!-0T)0/'!P&+!,-':+,-0/!:),!()!A%&.9-8!:),!,)::%,/!)&Z!
-0T)0/'!,-':+,)0/!:),!(-!0-6!hW,-?+')0!-/!)(R8!Li#ajR!
CQ)+((-&,'8!()!,-':+,)/+%0!A&..)(-!*-!(n-0T)0.-!)!*-'!.%0'3P&-0.-'!'&,!()!T%0./+%0!?-0/+()/%+,-!D!
(nkB-!)*&(/-8!)?-.!&0-!T%,.-!=&'.&()+,-!,-':+,)/%+,-!-/!&0-!.):).+/3!*n-Z-,.+.-!T%0./+%00-(!:(&'!
T)+A(-'!h]+()0-'+!-/!)(R8!Li#NjR!
!
;%=:/-! /-0&!*-! /%&'!.-'!)':-./'8!&0-! +0/-,*3:-0*)0.-!-0/,-!:%'/&,-!-/! T%0./+%0!?-0/+()/%+,-!
'-=A(-!'n3/)A(+,!1!()!,-':+,)/+%0!A&..)(-!)(/4,-!()!T%0./+%0!-/!()!=3.)0+P&-!,-':+,)/%+,-'!-/!:,%*&+/!
*-'!.%=:-0')/+%0'!:%'/&,)(-'8!P&+!D!(-&,!/%&,!:-,:3/&-0/!(-'!.9)0B-=-0/'!,-':+,)/%+,-'!hK-,%0!
-/!)(R8!Li#cjR!;-'!)*):/)/+%0'!)&B=-0/-0/!(-'!.9)0.-'!*-!:-,'+'/-,!D!,-':+,-,!:),!()!A%&.9-!h>9(+B!
-/!)(R8!Li#ajR!
%

!"9"!! C.'/-(*+,7/,+'BB*&(,
!
>0-!,-':+,)/+%0!A&..)(-!0%./&,0-8!-0!:(&'!*Q-=:f.9-,!(-!A%0!,-T,%+*+''-=-0/!.3,3A,)(8!-0/,)+0-!
&0! ,3/,3.+''-=-0/! *&! :)'')B-! *-! (Q)+,! 1! ()! =k.9%+,-8! /%=A)0/! ?-,'! (-! A)'8! :,%?%P&-! &0!
-TT%0*,-=-0/!:9),H0B3!P&+!,-0*!:(&'!*+TT+.+(-8!?%+,-!A(%P&-!(-!:)'')B-!*-!(Q)+,!+0':+,3!h]-&,+.-!
-/!)(R8!#llcjR!
!



#N

"#$%&'!< ) =,,%50&/0#13!4%!&80&8+#55'>'30!4'5!-1#'5!/8&#'33'5!5%98&#'%&'5!'3!+/5!4'!&'59#&/0#13!:%++/,';

ST*((*.C744U,3V#!W

;-'!*-&Z!T)./-&,'!.%0/,+A&-0/!D!(Q)::),+/+%0 *-!/,%&A(-'!,-':+,)/%+,-'!*&!'%==-+(!hWJ$j :(&'!
%&!=%+0'! *3(3/4,-'R! Y-! '%==-+(! -'/! :-,/&,A3! 1! ,-/),*! D! (Q-0*%,=+''-=-0/8! :-,/&,A)/+%0! *-'!
.H.(-'8!'%==-+(!)B+/38!,%0T(-=-0/'8!,3?-+('!T,3P&-0/'!)&!.%&,'!*-!()!0&+/8!3:+'%*-'!*Q):03-'"
9H:%:03-'!%A'/,&./+?-'!*&!'%==-+(8!30&,3'+-'p!h@('-0!-/!)(R8 #le#v!J)'w+0!-/!)(R8!Liiij
$-(%0! &0-! 3/&*-! :),&-! *)0'! (-!S)*L'4'*$& T,#)$*4& ,8& ,(,)6'$,4*)7$:,4,:78! aem! *-'! -0T)0/'!
,-':+,)0/!:),!()!A%&.9-!,%0T(-0/!-/!NLm!'-,)+-0/!/%&.93'!:),!(-!'H0*,%=-!*Q):03-'!%A'/,&./+?-'!
*&!'%==-+(!h$\@$j h`6&!-/!)(R8!Li#ijR

>0-!=%+0'!A%00-!P&)(+/3 *&! '%==-+(! -0/,)+0- &0-! .)'.)*-!*-! .%0'3P&-0.-' 1! ,3?-+(! (-0/! -/!
*+TT+.+(-8! '%=0%(-0.- *+&,0-8! /,%&A(-! *-! ()! =3=%,+')/+%0! -/! *-! (Q)//-0/+%08! /,%&A(-'!
.%=:%,/-=-0/)&Z8!9H:-,)./+?+/3p ht-+''A(&/9!-/!)(R8!#leMj

;-'!-0T)0/'!'%&TT,)0/!*-!WJ$!'%0/!'%&?-0/!*+)B0%'/+P&3'!D!/%,/!.%==-!'%&TT,)0/!*n&0!/,%&A(-!
*3T+.+/)+,-!*-!(n)//-0/+%0!)?-.!9H:-,)./+?+/3 hWC\2j hU("\*!y!Y)?+-8!Liiav!J)'w+0!-/!)(R8!Liiiv!
$.9,-*(!-/!)(R8!Liidv!$9&,"<-0!I)&!y!$9&,"<-08!LiicjR
Y)!0%,=-!)./&-((-!*-!'%+0'!:%&,! (-!WC\2!-'/! ()!=3*+.)/+%0!)?-.!*-'!'/+=&()0/'! /-('!P&-! (-!
=3/H(:930+*)/-!h,+/)(+0-jR!@,8!.-' =3*+.)=-0/'!%0/!'&'.+/3!*-'!+0P&+3/&*-'!P&)0/!)&Z!0%=A,-&Z!
-TT-/'!+0*3'+,)A(-'!P&Q+('!:-&?-0/!+0*&+,-!1!+0'&TT+')0.-!:%0*3,)(-8 -TT-/'!.),*+%?)'.&()+,-'8!/+.'8!
,+'P&-!.)0.3,+B40-8!,+'P&-!:%&,!()!,-:,%*&./+%08!)A&'!*-!'&A'/)0.-'p hY-,0-,!y!t+B)(8!Liiev!
K+/+-((%8!Liiej R
`(!'-=A(-,)+/!*%0.! G&*+.+-&Z *Q)=3(+%,-,! (-!*+)B0%'/+.!-/! (-! /,)+/-=-0/!*&!WC\28 -0! /,)+/)0/!
*Q)A%,*!(-'!WJ$8 :%&,!3?+/-,!(Q&/+(+')/+%0!+0&/+(-!*-!.-'!=3*+.)=-0/'!'&,!(-!(%0B!/-,=-!-/!(-&,'
-TT-/'!'-.%0*)+,-'!)''%.+3' h2&)0B!-/!)(R8!LiidjR

' %$#14(&!61!"#/%$@(&!6&8!8,7+/"%&$8!6&!(*!>&88+&3!81$>&/*/%!(&!,(18!8#1>&/%!,&/6*/%!(&!8#--&+(



#a

7),!)+((-&,'8!&0-!,-?&-!'H'/3=)/+P&-!*-!()!(+//3,)/&,-!)!3B)(-=-0/!=%0/,3!P&-!(-'!,-':+,)/-&,'!
A&..)&Z!3/)+-0/!:(&'!'&'.-:/+A(-'!*Q)?%+,!*-'!*+TT+.&(/3'!*Q)::,-0/+'')B- hJ+A-+,%!-/!)(R8!Li#cjR

U0T+08!(Q9%,=%0-!*-!.,%+'')0.-!3/)0/!'3.,3/3-!*&,)0/!()!:9)'-!*-!'%==-+(!:,%T%0*!h%&!'%==-+(!
D!%0*-'!(-0/-'j8!&0-!,-':+,)/+%0!A&..)(-!:-&/!-0/,)~0-,!&0!,-/),*!*-!.,%+'')0.- hE%0&.w!-/!)(R8!
Liicv!]%,)+'"\(=-+*)!-/!)(R8!Li#ljR

!"9"9 A.'&++630*, B637&-/('4;60&6(*, 7D+E6.B'3&*/+* *% B6('00(/+&'3+,
7*3%6&.*+

Y)! (+//3,)/&,-!)!=%0/,3!&0-!.%,,3()/+%0!-0/,-! ()! ,-':+,)/+%0!A&..)(-!-/!&0-!.,%+'')0.-! T).+)(-!
)0%,=)(-!.9-6!(Q9%==-8!-0/,)~0)0/!0%/)==-0/!*-'!=)(%..(&'+%0'!*-0/)+,-'!hI,+::)&*%!-/!)(R8!
Li#cjR C4'!(-'!)003-'!#lei8!%0!*3.%&?,-!&0-!,-()/+%0!-0/,-!(Q%A'/,&./+%0!*-'!?%+-'!)3,+-00-'!
'&:3,+-&,-'!-/!&0-!.,%+'')0.-!T).+)(-!*3?+)0/- h]._)=),)8!#leNjR 7),!()!'&+/-8!*-!0%=A,-&'-'!
,-.9-,.9-'!'Q+0/3,-''-0/!)&Z!,3:-,.&''+%0'!*Q&0-!?-0/+()/+%0!%,)(-!'&,!(-!*3?-(%::-=-0/!*-!()!
T).- 1! ?+')B-! :(&'! (%0B! )?-.! &0! =)Z+(()+,-! :(&'! 3/,%+/8! =k.9%+,-'! ,3/,%B0)/+P&-'8! )0B(-!
=)0*+A&()+,-! )A,&:/8 :)()+' 9)&/! -/! 3/,%+/8 A3)0.-! )0/3,+-&,- %&! ()/3,)(-8! ),/+.&(3! .,%+'3!
:%'/3,+-&,8!:,%T+('!T).+)&Z!'P&-(-//+P&-'!*-!.()''-!̀ `!%&!̀ ``8!*3?-(%::-=-0/!T).+)(!'%&'"%:/+=)(RRR!
hE,-'%(+0!-/!)(R8!#leMv!<,)B)!-/!)(R8!Li#ev!O-TT-,'%08!Li#iv!�9)%!-/!)(R8!LiL#jR

U0!*-9%,'!*-!()!=)(%..(&'+%08!*-!()!(%0B&-&,!*&!?+')B-!-/!*-!(Q3/,%+/-''- :)()/)(-8!*Q)&/,-'!'+B0-'!
:-&?-0/!f/,-!3?%.)/-&,'!*Q&0-!,-':+,)/+%0!A&..)(-R!W%&'!(-'!'+B0-'!:930%/H:+P&-'!3?%P&)0/!&0-!
?-0/+()/+%0! %,)(-! %0/! *Q)A%,*! 3/3! ,-B,%&:3' *)0'! ()! (+//3,)/&,-! '%&'! (Q)::-(()/+%0! q 8*+'J/&
*!;$,U!'%$ rR!\&G%&,*Q9&+8!%0!:,3T4,-!:),(-,!*-!q /7$!),-%&!%&4*&8*+%&4,$:#% r h;):,+%B(+%!y!
<)'/&.)8!Li#cj 1!A%&.9-!%&?-,/-!)&!,-:%'8!(4?,-'!*-''3.93-'8!/f/-!:,%G-/3-!?-,'!(Q)?)0/8!.-,0-'!
'%&'! (-'! H-&Z8 :k(-&,8 :,%T+(! .%0?-Z-! )?-.! =-0/%0! -0! ,-/,)+/8! :%==-//-'! ,3/,)./3-'8! -/.R
h\.)*-=H!%T!@,%T).+)(!]H%T&0./+%0)(!W9-,):H8! Li#Lv!2)0'-0! -/! )(R8! LiL#v! `w�?)(w%! -/! )(R8!
Li#ajR ;-'!*H'=%,:9%'-'!'%0/!'%&?-0/!)..%=:)B03-'!*-!/,%&A(-'!*&!'%==-+(R

"#$%&'!? )!*'5!9'&5133'5!/%!-#5/$'!9,%5!,13$!'0!/%!>'3013!>1#35!>/&7%8!130!4'5!-1#'5!&'59#&/01#&'5!9,%5!

,#>#08'5@!'0!5130!9&84#59158'5!A!51%66&#&!4'!BCDB !<')613'$=$>/'57$?@AB;



! ! ! #c!

!"9"F! C.'/-(*+,7*,(6,?6.'(*,*%,7/,(63)6)*,
%
7,4'!*Q&0!/+-,'!*-'!-0T)0/'!,-':+,)/-&,'!A&..)&Z!:,3'-0/-,)+-0/!&0!/,%&A(-!*&!*3?-(%::-=-0/!
*-'!'%0'!*-!()!:),%(-8!)(()0/!*&!'+B=)/+'=-8!)&Z!-,,-&,'!*Q%=+''+%0'8!-0!:)'')0/!:),!(-'!/,%&A(-'!
),/+.&()/%+,-'!h2+/%'!-/!)(R8!Li#MjR!
Y-'!T)./-&,'!:%&?)0/!+0T(&-0.-,!.-'!/,%&A(-'!'%0/!=&(/+:(-'R!>0-!()0B&-!-0!:%'+/+%0!A)''-8!&0-!
9H:%/%0+-!T).+)(-!%&!&0-!=)(%..(&'+%0!*-0/)+,-!:-&?-0/!-Z:(+P&-,!(-'!/,%&A(-'!),/+.&()/%+,-'R!
�&)0/! )&Z! %=+''+%0'! *-! '%0'8! &0! *3T+.+/! *-! /,)+/-=-0/! )&*+/+T! :-&/! f/,-! &0-! 9H:%/94'-!
-Z:(+.)/+?-R!Y-'!-0T)0/'!,-':+,)0/!:),!()!A%&.9-!%A/+-0*,)+-0/!*-'!,3'&(/)/'!:(&'!T)+A(-'!'&,!*-'!
3:,-&?-'!*-!*3.%*)B-!:9%03=+P&-!-/!*Q+0/3B,)/+%0!A+0)&,)(-(!P&-!(-'!-0T)0/'!,-':+,)0/!:),!(-!
0-6!h;%,,-)!-/!)(R8!Li##jR!
!
7),! )+((-&,'8! ()! ,-':+,)/+%0! A&..)(-! -/! '%0! +=:)./! '&,! (-! '%==-+(! .)&'-,)+-0/! *-'! /,%&A(-'!
0-&,%.%B0+/+T'8! -/! -0/,)?-,)+-0/! 0%/)==-0/! (-! *3?-(%::-=-0/! ()0B)B+-,! h;%&/+-,!y! <,)0.%8!
Li#ljR! Y-! =%*-! ?-0/+()/%+,-! +0T(&-,)+-0/! '&,! (-'! :-,T%,=)0.-'! ()0B)B+4,-'! 1! (-'! -0T)0/'!
A303T+.+)0/! *Q&0! '%==-+(! ,3:),)/-&,! :,3'-0/-0/! &0-! =-+((-&,-! :,%*&./+%0! ()0B)B+4,-8! *-!
=-+((-&,-'!:-,T%,=)0.-'! (-Z+.)(-'!-/!'H0/)Z+P&-'8! /)0*+'!P&-! (-'!-0T)0/'!:,3'-0/)0/!*-'!WJ$!
.%=:-0'-0/!(-&,'!*+TT+.&(/3'!()0B)B+4,-'!:),!*)?)0/)B-!*-!B-'/-'!hU*B+0!-/!)(R8!Li#ajR!
%
%

!"9"G! H63%@,-/00'47*3%6&.*,
!
Y)!')(+?-!G%&-!&0!,V(-!+=:%,/)0/!*)0'!(-!.%0/,V(-!*-!()!=+.,%T(%,-!A&..)(-!1!-((-!,3B&(-!(Q).+*+/3!
*)0'!()!A%&.9-!'&+/-!D!(Q+0B-'/+%0!*-'!)(+=-0/'8!-/!:,%/4B-!(Q3=)+(!.%0/,-!()!T%,=)/+%0!*-'!.),+-'R!
;9-6!(-'!:-,'%00-'!,-':+,)0/!:),!()!A%&.9-8!.-!,V(-!:,%/-./-&,!-'/!,3*&+/R!Y-!T(&Z!*Q)+,!.%0'/)0/!
*-!()!,-':+,)/+%0!A&..)(-!)''4.9-!(-'!*-0/'!-/!(-'!=&P&-&'-'8!'&,/%&/!*)0'!()!:),/+-!)0/3,+-&,-!*-!
()!A%&.9-8!.-!P&+!-0/,)~0-!&0-!+0T()==)/+%0!B+0B+?)(-!.9,%0+P&-!"!.)&'-!*&!'%&,+,-!B+0B+?)(!"!
)+0'+!P&Q&0!0%=A,-!:(&'!3(-?3!*-!.),+-'!h<+(9%!-/!)(R8!LiiNjR!
Y)!:),%*%0/+/-)8!(-'!.)0*+*%'-'!*!-/!(Q9)(+/%'-!!8!'%0/!3B)(-=-0/!T,3P&-==-0/!:,3'-0/-'!.9-6!(-'!
'&G-/'!,-':+,)0/!:),!()!A%&.9-!h]%//)!-/!)(R8!Li##v!$&,/-(!-/!)(R8!Li#ajR!
!
!
!
!
!
!

!
!
!
(!"*,*"+%2!6&!)18+#//&$!#1!69+/%25$&$!(9+/)#$-*%+#/!,&$A1&!,*$!(&8!6&1'!#$&+((&8!
)!+/)(*--*%+#/!6&8!%+8818!"*18*/%!1/!62"7*188&-&/%!6&/%*+$&!
!*!+/)&"%+#/!)#/5+<1&!
!!!-*1>*+8&!7*(&+/&!



! ! ! #d!

!"9"I! C.'/-(*+,1'06/J,
!
S!(Q+0?-,'-!*-!(Q)+,!+0':+,3!:),!(-!0-6!hT+(/,38!,3.9)&TT3!-/!9&=+*+T+3!)?)0/!*Q)..3*-,!)&Z!?%+-'!
)3,+-00-'! '&:3,+-&,-'j8! (Q)+,! +0':+,3! :),! ()! A%&.9-! -'/! :),/+.&(+4,-=-0/! '-.R!!
@,8! (-'! -0?+,%00-=-0/'! D! T)+A(-! 9&=+*+/3! -/! ()! ,-':+,)/+%0! A&..)(-! '%0/! *-'! T)./-&,'! *-!
*3'9H*,)/)/+%0!*-'!.%,*-'!?%.)(-'R!\+0'+8!&0-!,-':+,)/+%0!A&..)(-!(%,'!*Q&0-!/k.9-!.%==-!()!
(-./&,-!D!?%+Z!9)&/-!%&! (Q-Z-,.+.-!:9H'+P&-!)&,)+/!&0! +=:)./!03B)/+T!'&,! (-!'-&+(!*-!:,-''+%0!
:9%0)/%+,-! h$+?)')0w),! y! U,+.w'%0"Y-?-0*%'w+8! Li#LjR! ;-! '-&+(! '-,)+/! )&B=-0/38! .-! P&+!
T)?%,+'-,)+/!(Q)::),+/+%0!*Q&0!.%=:%,/-=-0/!:)/9%(%B+P&-!*-!T%,^)B-!?%.)(!%&!-0/,-/+-0*,)+/!*-'!
*+TT+.&(/3'!?%.)(-'!h$+?)')0w),!-/!)(R8!LiiejR!
!
%

!"9"K! C.'/-(*+,6(&B*3%6&.*+,*%,7*,(6,7@)(/%&%&'3,?@7&6%.&8/*,
!

Y)!,-':+,)/+%0!A&..)(-!-'/!D!()!T%+'!.%,,3(3-!D!()!:,3'-0.-!*Q&0-!*3B(&/+/+%0!)/H:+P&-!hC-!Y-=%'!
-/!)(R8!Liicj!-/!D!&0-!T%,.-!*-!=)'/+.)/+%0!*+=+0&3-!h`w-0)B)!-/!)(R8!Li#Mv!_)B)+F)!-/!)(R8!Li#cjR!
;9-6!(-'!,-':+,)/-&,'!A&..)&Z8!%0!,-=),P&-!&0-!/-0*)0.-!:,3T3,-0/+-((-!:%&,!(-'!)(+=-0/'!=%&'!
-/!(Q&/+(+')/+%0!*-!(+P&+*-'!:%&,!)+*-,!D!'Q)(+=-0/-,!hU9,(+.9!y!5)908!Li#ejR!!

Y-&,! )(+=-0/)/+%0! :-&/! 3B)(-=-0/! f/,-! )(/3,3-! :),! &0-! *+=+0&/+%0! *&! B%[/! -/! *-! (Q%*%,)/!
h5+=&,)">-*)!-/!)(R8!Li#ejR!

$&+/-!D!.-'!=%*+T+.)/+%0'!*-!(Q-TT+.+-0.-!=)'/+.)/%+,-8!*-!(Q%*%,)/!-/!*&!B%[/8!:-&?-0/!)::),)~/,-!
&0-!:-,/-!*Q)::3/+/8!*-'!.9)0B-=-0/'!B)'/,+P&-'8!&0-!'%+T!.%0'/)0/-8!&0-!:-,/-!*-!:%+*'!%&8!D!
(Q+0?-,'-8!&0-!%A3'+/3!h\.)*-=H!%T!@,%T).+)(!]H%T&0./+%0)(!W9-,):H8!Li#Lv!C)!;&09)!-/!)(R8!
Li##jR!

!
!
!
!
!
Y)!,-':+,)/+%0!A&..)(-!,-(4?-!*%0.!*-!T)./-&,'!=&(/+:(-'!1!+(!-'/!:),T%+'!*+TT+.+(-!*-!')?%+,!'+!-((-!
,-(4?-! :(&'! *-! .%0*+/+%0'! )0)/%=+P&-'! h%A'/,&./+%0! 0)'%":9),H0B3-8! :)()+'! B303/+P&-=-0/!
3/,%+/8! T,-+0! *-! ()0B&-! ,-'/,+./+Tj8! *-! T)./-&,'! :(&'! -0?+,%00-=-0/)&Z! h9)A+/&*-'! *-! '&..+%0!
:,3.%.-8!:%((&/+%08!,-T(&Z!B)'/,%"b'%:9)B+-08!)((-,B+-'j8!%&!'+=:(-=-0/!*Q&0-!9)A+/&*-!:,+'-!)&!
.%&,'!*&!*3?-(%::-=-0/!h'&+/-!D!*-!0%=A,-&'-'!+0T-./+%0'!*-!()!':94,-!@JY8!:),!-Z-=:(-jR!
!
;-!=%*-!,-':+,)/%+,-!:-&/8!'Q+(!:-,*&,-!*)0'!(-!/-=:'8!.)&'-,!*-!=&(/+:(-'!,3:-,.&''+%0'!*)0'!()!
?+-!*-!(Q+0*+?+*&R!>0-!3/&*-!,3)(+'3-!D!(Q)+*-!*Q&0!P&-'/+%00)+,-!?)(+*3!h>,#(6&S)%*(6%)&V#*4'(7&
,8&D'8%&W&>SV,Dj!)!=+'!-0!3?+*-0.-!P&-! (-'!-0T)0/'! ,-':+,)0/!:),! ()!A%&.9-!:,3'-0/-0/!&0-!
P&)(+/3!*-!?+-!'+B0+T+.)/+?-=-0/!=%+0'!A%00-!P&-!.-&Z!P&+!,-':+,-0/!:),!(-!0-68!-0!.%0'+*3,)0/!
*-'!.,+/4,-'!*-!')0/3!:9H'+P&-!-/!:'H.9%(%B+P&-!hY-)(!-/!)(R8!Li#cjR!



! ! ! #e!

A! B%;*$,<,#$3!,$!5%*3,!,#!3&*#3!',!9;!%,35*%;$*&#!2());9,!
!

I"!! K'(1-.1'(&)'*LMC*
*
7%&,! (-'! :)/+-0/'! :,3'-0/)0/! *-'! 3/+%(%B+-'! %A'/,&./+?-'8! ()! .9+,&,B+-! -'/! :),T%+'! &0-! 3/):-!
+0*+':-0')A(-!)&!,3/)A(+''-=-0/!*Q&0-!,-':+,)/+%0!0)')(-R!
YQ+0/-,?-0/+%0!()!:(&'!T,3P&-0/-8!0%/)==-0/!.9-6!(-'!-0T)0/'8!-'/!(Q)A()/+%0!*-'!)=HB*)(-'!-/g%&!
*-'! ?3B3/)/+%0'! )*30%o*-'R! Y%,'P&-! (Q%A'/).(-! '-! '+/&-! )&! 0+?-)&! *&! 0-68! *+TT3,-0/-'!
,9+0%:()'/+-'! T%0./+%00-((-'! :-&?-0/! f/,-! :,%:%'3-'! -0! T%0./+%0! *&! (+-&! *-! (Q%A'/,&./+%0!1!
'-:/%:()'/+-!h*3?+)/+%0!*-!()!.(%+'%0!0)')(-j8!/&,A+0-./%=+-!h9H:-,/,%:9+-!*-'!.%,0-/'j8!.9+,&,B+-!
*-'!?)(?-'!0)')(-'R!
!
U0!.)'!*-!,9+0+/-!)((-,B+P&-8!(Q)*=+0+'/,)/+%0!*-!.%,/+.%o*-'!0)')&Z!,-'/-!&0!*-'!/,)+/-=-0/'!(-'!
:(&'!-TT+.).-'R!U0!T%0./+%0!*-!()!B,)?+/3!*-'!'H=:/V=-'8!%0!:-&/!H!)G%&/-,!&0!)0/+9+'/)=+0+P&-!
%,)(R!̀ (!-'/!3B)(-=-0/!:%''+A(-!*Q-0?+')B-,!&0-!*3'-0'+A+(+')/+%0!%,)(-!.%0/,-!.-,/)+0'!)((-,B40-'8!
0%/)==-0/! '+! (-! :)/+-0/! '%&TT,-! *Q)'/9=-! %&! /%(4,-! =)(! (-! /,)+/-=-0/! hC+*+-,! -/! )(R8! Li##v!
<,)0^%+'8!Li#ajR!
!
C-'! 3/&*-'! %0/! *3=%0/,3! &0-! )=3(+%,)/+%0! '+B0+T+.)/+?-! *-! ()! P&)(+/3! *-! ?+-! ):,4'! .-'!
+0/-,?-0/+%0'8!:%&,!(-'!-0T)0/'!.%==-!:%&,!(-'!)*&(/-'R!@0!.%0'/)/-!0%/)==-0/!&0-!*+=+0&/+%0!
*-'! +0T-./+%0'! @JY8! &0-! *+=+0&/+%0! *-'! 3:+'%*-'! *Q):03-'! )+0'+! P&-! *-'! ,%0T(-=-0/'R!
hE9)//).9),HH)!-/!)(R8!Lii#v!E&(&/!-/!)(R8!Li#av!<(%H*!-/!)(R8!Li#dv!Y+0*')H8!Li#Lv!]%'/8!Liicv!
W%,,-//)!-/!)(R8!Li#djR&
&
U0!.)'!*-!T,-+0!(+0B&)(!,-'/,+./+T!)(/3,)0/!.-,/)+0-'!T%0./+%0'8!&0-!3P&+:-!:(&,+*+'.+:(+0)+,-!:-&/!
3B)(-=-0/!*3.+*-,!*-!:,)/+P&-,!&0-! T,30%/%=+-! h5-,A-((-.8!LiLLjR!;-//-! +0/-,?-0/+%0!:-,=-/!
&0-!:%'+/+%0!:9H'+%(%B+P&-!*-!()!()0B&-!)&!:)()+'!-/!*-'!(4?,-'!T-,=3-'!)&!,-:%'!h]),/+0-((+!-/!
)(R8! LiLLjR! \''%.+3-! D! *-'! -Z-,.+.-'8! ()! '-./+%0! *&! T,-+0! (+0B&)(! -0/,)~0-! *-'! )=3(+%,)/+%0'!
T%0./+%00-((-'!-0!=)/+4,-!*-!:),%(-8!*Q)(+=-0/)/+%0!-/!*-!'%==-+(!.9-6!(Q-0T)0/!hE)Z/-,!-/!)(R8!
LiLiv!<+%,)?)0/+!-/!)(R8!LiL#jR!
&
W%&/-T%+'8! I%()8! 3=+0-0/! ':3.+)(+'/-! *-! ()! .9+,&,B+-! =)Z+((%"T).+)(-8! 3?%P&-! (-'! 3.9-.'!
:%/-0/+-('!-/!()!03.-''+/3!*Q&0-!,33*&.)/+%0!T%0./+%00-((-!1!q!>*'/&4"%$8*$(&*7*$(&.%)!#&4"#/*:%&
!%&/,$&$%L&$%&/*'(&.*/&(,#T,#)/&4%&);#('4'/%)&/.,$(*$;-%$(<&Q%/&-*4*!%/&/,$(&!%2%$#/&!%&2)*'/&
*(*9'0#%/&!#&$%L&GHI<&X#//'1&4"'-.,(%$(&/"*/.679'%P(P'4&4*&3,#+6%&8%)-;%1&+,--%&4%&(*3;('0#%&
(,-3%&4%/&7%#9&8%)-;/&GY,71&RZ[\I<&D*&);;!#+*(',$&2%$('4*(,')%&$*/*4%&.,/(P,.;)*(,')%&%/(1&B&+%&
('()%1&8,$!*-%$(*4%<!r!hI%()8!Liiij!
!
7),!)+((-&,'8!*)0'!&0!=3=%+,-!*Q%,/9%:9%0+-!/,)+/)0/!*&!$\@$!*-!(Q-0T)0/!hO%&-/!y!$)0/).,&68!
Li#cj8! #iim! *-'! -0T)0/'! %:3,3'! h)=HB*)(-./%=+-! -/g%&! )*30%o*-./%=+-j! :,3'-0/)+-0/! &0-!
,-':+,)/+%0!A&..)(-!-0!G%&,03-8!=)(B,3!(Q+0/-,?-0/+%0R!

*



! ! ! #l!

I"+! K'(1-.1'(&)'*)-(:)=)'(&641*
&
Y-!:,+0.+:-!*-!(Q%,/9%:3*+-!*-0/%"T).+)(-!h@C<j!-'/!*Q-Z-,.-,!*-'!T%,.-'!'&,!(-'!=)Z+(()+,-'!%&!
'&,! ()!=)0*+A&(-! :%&,! -0! ,-*+,+B-,8! ?%+,-! -0! '/+=&(-,! ()! .,%+'')0.-8! /%&/! -0! 0%,=)(+')0/! (-'!
,)::%,/'!*-0/)+,-'!hO%&-/!y!$)0/).,&68!Li#cjR!
!
U0! ,)+'%0! *-! ()! ,-()/+%0! )0)/%=+P&-! -0/,-! ()! /)+((-! *&! :)()+'! -/! .-((-! *-'! T%''-'! 0)')(-'8!
(Q-Z:)0'+%0! =)Z+(()+,-! ,):+*-! hU]Jj8! :,%.3*&,-! %,/9%*%0/+P&-! .%,,+B-)0/! &0-! *3T+.+-0.-!
=)Z+(()+,-!/,)0'?-,')(-8!-'/!&0!/,)+/-=-0/!'%&?-0/!:,%:%'3!-0!.)'!*-!,-':+,)/+%0!A&..)(-!h$)w)+!
-/!)(R8!LiL#jR!YQU]J8!)&''+!)::-(3-!*+'G%0./+%0!=)Z+(()+,-8!-0/,)~0-!&0-!-Z:)0'+%0!=)Z+(()+,-!
-/! :)()/+0-8! 3(),B+'')0/! ()! '-./+%0! *-'! T%''-'! 0)')(-'! -/! .,3)0/! &0! -':).-! :%&,! ()! ()0B&-! h-0!
*3B)B-)0/!(Q%,%:9),H0ZjR!;-//-!:,)/+P&-!)!=%0/,3!'%0!-TT+.).+/3!D!.%&,/!/-,=-!:%&,!=%*+T+-,!(-!
'.93=)! ,-':+,)/%+,-R! Y-'! -Z)=-0'! T%0./+%00-('! =%0/,-0/! &0-! )=3(+%,)/+%0! *-! ()! T%0./+%0!
,-':+,)/%+,-! )?-.! &0-! ,3*&./+%0! *-! ()! ,3'+'/)0.-! *-'! ?%+-'! )3,+-00-'! 0)')(-'R! W%&/-T%+'8! (-'!
=%*+T+.)/+%0'!=%,:9%(%B+P&-'!0-!'%0/!:)'!/%&G%&,'!T%,/-=-0/!.%,,3(3-'!)?-.!(-'!.9)0B-=-0/'!
T%0./+%00-('!h<3*3,)/+%0!<,)0^)+'-!*Q@,/9%*%0/+-8!Li#ejR!

C)0'! (-! .)'! *Q&0! *3.)()B-! ')B+//)(! *-! .()''-! ``8! .9-6! (Q-0T)0/! )?-.! ,3/,%=)0*+A&(+-8! +(! -'/!
3B)(-=-0/! :%''+A(-! *-! :,%:%'-,! &0! )::),-+(! *Q)?)0.3-! =)0*+A&()+,-! %,/9%:3*+P&-!
=H%T%0./+%00-(R!>0-!,-?&-!'H'/3=)/+P&-!)!=+'!-0!3?+*-0.-!P&-!.-!/H:-!*Q)::),-+(()B-!:%&?)+/!
3(),B+,!'+B0+T+.)/+?-=-0/!(-'!*+=-0'+%0'!*-'!K\$!:%&,!.-!/H:-!*-!:)/+-0/8!)?-.!0%/)==-0/!*-'!
.9)0B-=-0/'!'P&-(-//+P&-'!)&!0+?-)&!*-!(Q)0B(-!$_E8!&0-!)?)0.3-!)0/3,+-&,-!*-!()!=)0*+A&(-!
-/!*-'!.9)0B-=-0/'!)*):/)/+T'!)&!0+?-)&!*&!:)()+'!=%&R!Y-'!*+=-0'+%0'!*-'!?%+-'!,-':+,)/%+,-'!
)&B=-0/3-'8!.-//-!%:/+%0!/93,):-&/+P&-!:%&,,)+/!:,3?-0+,!(-!,+'P&-!:%/-0/+-(!*-!*3?-(%::-,!*-'!
WJ$!.%==-!(-!$\@$!h�+)0B!-/!)(R8!Li#djR!

YQ-TT+.).+/3!*-!()!:,+'-!-0!'%+0'!%,/9%*%0/+P&-!)!3/3!*3=%0/,3-!hK+(()!-/!)(R8!LiiLj!=)+'!+(!,-'/-!
+0*30+)A(-!P&-!()!.%,,-./+%0!'-&(-!*-!(Q)0)/%=+-!-/!*-!(Q%..(&'+%0!0-!'%0/!:)'!'&TT+')0/-'!:%&,!
=%*+T+-,! &0-! 9)A+/&*-! ,-':+,)/%+,-R! YQ3/)A(+''-=-0/! *-! '.93=)'! T%0./+%00-('! 0%,=)&Z! -'/!
+0*+':-0')A(-!D!()!:3,-00+/3!*-'!,3'&(/)/'!h2&-/!y!7)&(&'8!Li#ajR!!Y)!,33*&.)/+%0!T%0./+%00-((-!
%,%"T).+)(-! :-&/! *%0.! f/,-! )''%.+3-! )&! /,)+/-=-0/! %,/9%*%0/+P&-8! )T+0! *-! 'Q)''&,-,! P&-! ()!
,-':+,)/+%0! 0)')(-! -/! ()! T%0./+%0! (+0B&)(-! '%+-0/! ')/+'T)+')0/-'8! H! .%=:,+'! ):,4'! '&..4'! *&!
/,)+/-=-0/!%,/9%*%0/+P&-8!)T+0!*Q3?+/-,!(-'!,3.+*+?-'8!.),!(Q-0T)0/!:-&/!)?%+,!:,+'!(Q9)A+/&*-!*-!
?-0/+(-,!:),!()!A%&.9-8!=f=-!-0!(Q)A'-0.-!*-!/%&/!%A'/).(-!h;%9-0"Y-?H8!Li#NjR!

C-'! .9-,.9-&,'! %0/! =-03! &0-! 3/&*-! T)+')0/! +0/-,?-0+,! &0! :,%B,)==-! *-! ,39)A+(+/)/+%0!
T%0./+%00-((-!)''%.+3!D!(QU]J!)&:,4'!*Q-0T)0/'!'%&TT,)0/!*-!$\@$R!Y-&,!.%0.(&'+%0!-'/!')0'!
)::-(!1! q!D]%$()*^$%-%$(& -#/+#4*')%& GHI& %/(& 4%& 8*+(%#)& +4;& !#& .),:)*--%<& _4& +,-.)%$!&
;:*4%-%$(& !%/& '$/()#+(',$/& !]67:'J$%& %(& !%& +,-.,)(%-%$(& *'$/'& 0#%& !]*#()%/& .),+;!#)%/&
(6;)*.%#('0#%/& (%44%/& 0#%& !%/& 4*2*:%/& )6'$,/'$#/'%$/1& #$%& );;!#+*(',$& .,/(#)*4%& GHI& %(1& /'&
$;+%//*')%1& #$& ()*'(%-%$(& .6*)-*+,4,:'0#%& 2'/*$(& B& *-;4',)%)& 4],3/()#+(',$& $*/*4%<& GHI& `'&
4]E>a&%/(&/,#(%$#%&.*)&#$%&);;!#+*(',$&8,$+(',$$%44%&*!;0#*(%1&4*&.,//'3'4'(;&!%&-,!'8'%)&4%&
/+6;-*&)%/.')*(,')%&%/(&+,$/'!;)*34%-%$(&*-.4'8';%R!r!hY-?,+0+!-/!)(R8!Li#NjR!
!



! ! ! Li!

I"F! K'(1-.1'(&)'*)-(:)9:)'&641*
!
U0! /)0/!P&Q%,/9%:9%0+'/-'8!0%&'!:%&?%0'!)B+,!*-!=)0+4,-!.%=:(3=-0/)+,-!-0!:,%:%')0/!&0-!
,33*&.)/+%0!*-!()!T%0./+%0!?-0/+()/%+,-R!!
!
Y)!/93,):+-!%,%T).+)(-!=H%T%0./+%00-((-!hW@]<j!-'/!&0!*%=)+0-!+0/-,*+'.+:(+0)+,-!.+A(3!'&,!(-!
/,)?)+(!*-'!=&'.(-'!*-'!(4?,-'8!*-!()!()0B&-8!*-'!G%&-'!-/!*&!?+')B-8!)+0'+!P&-!(-&,'!T%0./+%0'!
)''%.+3-'!h,-':+,)/+%08!'&..+%08!=)'/+.)/+%08!*3B(&/+/+%08!.-,/)+0'!)':-./'!*-!()!:),%(-jR!!
U((-!+0/-,?+-0/!*)0'!()!:,3?-0/+%0!(Q3?)(&)/+%08!(-!*+)B0%'/+.!-/!(-!/,)+/-=-0/!*-'!:-,'%00-'!.9-6!
P&+! .-'! T%0./+%0'! :-&?-0/! f/,-! )(/3,3-'R! ;-! /H:-! *-! :,+'-! -0! '%+0'! :-,=-/! *-! T)?%,+'-,! &0!
*3?-(%::-=-0/!T%0./+%00-(!-/!=%,:9%(%B+P&-!9),=%0+-&Z8!-0!*3?-(%::)0/!(-!'-0'%,+"=%/-&,!
:%&,! )./+?-,! &0! 0%&?-)&! :)//-,0! 0-&,%"=&'.&()+,-R! U((-! :-&/! f/,-! :,%:%'3-! *-! ()! 0)+'')0.-!
G&'P&QD!(QkB-!)*&(/-8!-/!.-8!P&-(!P&-!'%+/!(-!.%0/-Z/-!(+3!)&Z!/,%&A(-'R!
!
C)0'!(-!.)'!*Q&0-!,33*&.)/+%0!*-!()!?-0/+()/+%08!(-'!%AG-./+T'!?%0/!f/,-!*-!,3/)A(+,!&0-!?-0/+()/+%0!
0)')(-!-Z.(&'+?-!h*+&,0-!-/!0%./&,0-j8!*-!=-//,-!-0!:().-!&0-!=)'/+.)/+%0!&0+()/3,)(-!)(/-,03-!-/!
&0-!)(+=-0/)/+%0!*&,-!-/!*-!,-./+T+-,!()!:%'+/+%0!(+0B&)(-!?+)!&0!3?-+(!:,%:,+%.-:/+T!ht),0+-,8!
LiLij!!
!
U0! :),)((4(-! *Q&0! /,)+/-=-0/! %,/9%*%0/+P&-8! (-'! ,3'&(/)/'! *-! ()!W@]<! '-=A(-0/! :,%=-//-&,'!
h\==%&.9-8!Li#dv!5%(-/'+!-/!)(R8!Li#ej!=)+'!(-'!3/&*-'!=-03-'!D!(Q9-&,-!)./&-((-!0Q%0/!:)'!&0!
0+?-)&!*-!:,-&?-'!'&TT+')0/!:%&,!(Q)TT+,=-,!h2%=-=!-/!)(R8!Li#NjR!
!
C)0'!(-!*%=)+0-!*&!'%==-+(!.-:-0*)0/8!.-//-!,33*&.)/+%0!)!T)+/!'-'!:,-&?-'!hI&+=),�-'!-/!)(R8!
Liilj!1! -0!:-,=-//)0/! &0-!*+=+0&/+%0!*&!0%=A,-!*Q):03-'! )?-.!&0-!*+=+0&/+%0!*-!aim!*-!
(Q+0*+.-!*Q):03-"9H:%:03-!h`\2j!.9-6!(Q)*&(/-!-/!cLm!.9-6!(Q-0T)0/!h;)=).9%!-/!)(R8!Li#Nj8!
)+0'+! P&Q&0-! *+=+0&/+%0! *-! (Q+0/-0'+/3! -/! *-! ()! T,3P&-0.-! *-'! ,%0T(-=-0/'! .9-6! (Q)*&(/-!
h;)=).9%!-/!)(R8!Li#ejR!
$-(%0! &0-! 3/&*-! .9-6! (Q-0T)0/! '%&TT,)0/! *-! $\@$8! ()! W@]<! :-,=-//,)+/! &0! =)+0/+-0! *-'!
,3'&(/)/'!):,4'!N!)0'!hI&+((-=+0)&(/!-/!)(R8!Li#Mj8!)(%,'!P&Q%0!.%0'/)/-!&0-!,3.&,,-0.-!*&!/,%&A(-!
.9-6!(-'!-0T)0/'!0Q)H)0/!:)'!A303T+.+3!*-!,33*&.)/+%0R!
!
�&-(P&-'!3/&*-'!=%0/,-0/!&0-!*+=+0&/+%0!*-'!'H=:/V=-'!(+3'!)&Z!*H'T%0./+%0'!*-!(Q)::),-+(!
=)0*&.)/-&,! .%==-! (-! A,&Z+'=-! h]-''+0)! -/! )(R8! Li#dj! %&! (-'! /,%&A(-'! *-! (Q),/+.&()/+%0!
/-=:%,%"=)0*+A&()+,-!hC-!<-(�.+%!-/!)(R8!Liiej!B,k.-!D!()!W@]<R! !



! ! ! L#!

C! D%*#)*5,3!',!5%*3,!,#!3&*#3!
!

N"!! K'($-O(*=1*0@&'(1-.1'(&)'*9-$2)21*1(*=1*0/*9-$.1'(&)'*
*
`(!-'/!.,&.+)(!*Q)::,-0*,-!D!,-:3,-,!)&!:(&'!/V/!(-'!:,-=+-,'!'+B0-'!*Q&0-!*H'T%0./+%08!.),!+('!
:)''-0/!'%&?-0/!+0):-,^&'R!7%&,!.-()8!+(!-'/!*%0.!03.-'')+,-!*-!.%00)~/,-!()!A%00-!T%0./+%0R!!
@,8!(-'!:),-0/'!-/!(-'!:,%T-''+%00-('!)&!.%0/)./!*-'!-0T)0/'!0-!'%0/!:)'!-0.%,-!A+-0!'-0'+A+(+'3'!
)&Z!.%0'3P&-0.-'!*Q&0-!,-':+,)/+%0!A&..)(-!.9,%0+P&-R!
!
Y)! :,-=+4,-! 3/):-! *)0'! ()! :,+'-! -0! '%+0'! *-'! W@]! -'/! *%0.! ()! :,3?-0/+%0R! YQ+*3)(! '-,)+/!
*Q+0T%,=-,!(-'!:),-0/'!*4'!()!=)/-,0+/38!*-!=-0-,!*-'!.)=:)B0-'!*-!'-0'+A+(+')/+%0!)&:,4'!*-'!
:3*+)/,-'8! *-'! :,%T-''+%00-('! *-! ()! :-/+/-! -0T)0.-8! *-'! *-0/+'/-'8! *-'! -0'-+B0)0/'p!:%&,! (-'!
,-0*,-!)//-0/+T'!)&Z!:,-=+-,'!'+B0-'!*Q&0-!,-':+,)/+%0!A&..)(-!hC-0%//+!-/!)(R8!Li#NjR!C)0'!.-!
'-0'8!&0-!,-?&-!'H'/3=)/+P&-!3?%P&-!q!4*&$;+%//'(;&!%&/%$/'3'4'/%)&4%/&.),8%//',$$%4/&!%&/*$(;&
B& 4*& )%+,$$*'//*$+%& !%& 4*& )%/.')*(',$& 3#++*4%!r! -/! :,3.%0+'-! q!#$%& '$(%)2%$(',$& :4,3*4%& %(&
.);+,+%!r!)&:,4'!*-!.-'!:)/+-0/'!h]),/+0'!-/!)(R8!Li#NjR!
q!X#&2#&!%&4"'$84#%$+%&.);+,+%&!%/&b=>&/#)&4%&!;2%4,..%-%$(&:;$;)*4&!%&4"%$8*$(1&$,()%&)K4%&
!*$/&4*&.)'/%&%$&/,'$/&!,'(&!,$+&C()%&*#//'&.);2%$('8&0#%&.,//'34%<&_$8,)-%)&%(&:#'!%)&4%/&.*)%$(/&
!#)*$(&4*&.%('(%&%$8*$+%&%/(&B&4*&.,)(;%&!%&(,#/&4%/&4,:,.J!%/&%(&+,$/('(#%&4*&.)%-'J)%&;(*.%&
.,#)& ;2'(%)& 4"*..*)'(',$& !#& (),#34%R!r! =-0/+%00-! ]R! t),0+-,8! (%B%:4*-! -/! .9-,.9-&'-!
':3.+)(+'3-!*)0'!(-'!W@]!ht),0+-,8!Li#ejR!
;R!I&+((-=+0)&(/!hI&+((-=+0)&(/!-/!)(R8!Li#lv!2&)0B!y!I&+((-=+0)&(/8!Li#dv!Y--!-/!)(R8!Li#aj!-/!
OR!W)(=)0/!hW)(=)0/!-/!)(R8!Liilv!W)(=)0/!y!C-0+)&*8!Li#ij!%0/!)//+,3!(Q)//-0/+%0!*&!=%0*-!
=3*+.)(!'&,!q!4"'-.;)'%#/%&$;+%//'(;&!%&!'*:$,/('0#%)&4%/&(),#34%/&)%/.')*(,')%/&,3/()#+('8/&!#&
/,--%'4&!%&4"%$8*$(&%(&!%&4"*!,4%/+%$(&*8'$&!"'$/('(#%)&4%#)/&()*'(%-%$(/&-#4('8*+(,)'%4/&+'34;/&%(&
!"%$&.);2%$')&4*&-,)3'!'(;&B&4,$:&(%)-%<&r!h;9&)0B!-/!)(R8!LiL#j!
!
7%&,P&%+!+0/-,?-0+,!(-!:(&'!/V/!:%''+A(-!*)0'!(-!*3?-(%::-=-0/!�!
CQ&0-!:),/8!:),.-!P&-!q!4*&8,$+(',$&!;8'$'(&4*&8,)-%&r8!0%&'!-Z:(+P&-!C,R!C-,.'),8!':3.+)(+'/-!-0!
%,/9%:3*+-!*-0/%"T).+)(-!hC,!C-,.'),8!LiL#jR!U0!-TT-/8!+(!H!)!&0-!:),/!*-!B303/+P&-!*)0'!0%/,-!
)0)/%=+-8!=)+'!&0-!*H'T%0./+%0!?)!)BB,)?-,!(-'!*H'=%,:9%'-'!-/!-0B-0*,-,!*-'!=)(%..(&'+%0'R!!
`(!-'/!)(%,'!0-//-=-0/!:(&'!T).+(-!*Q)B+,!'&,!&0!-0T)0/!-0!.,%+'')0.-8!.),!)&.&0-!'/,&./&,-!0Q)!
-0.%,-!)//-+0/!')!/)+((-!*3T+0+/+?-R!Y-!/,)+/-=-0/!%,/9%:3*+P&-!:,3.%.-!:-,=-//,)!)+0'+!*-!=)G%,-,!
()!.,%+'')0.-!*Q&0-!'/,&./&,-!q!%$&)%(*)!!r!hC,R!E-0!s%&0-'">6)08!LiL#jR!C-!:(&'8!=-0-,!&0!
/,)+/-=-0/!(-!:(&'!/V/!:%''+A(-!'Q)?4,-!'%&?-0/!:(&'!'+=:(-!-/!=%+0'!,-'/,+./+T!P&Q&0!/,)+/-=-0/!
-TT-./&3!:(&'!/),*+?-=-0/!h7)B-!y!])9%0H8!Li#ijR!!
CQ)&/,-!:),/8!:(&'!(-!'&G-/!-'/!G-&0-8!:(&'!'%0!.-,?-)&!-'/!=)((3)A(-R!Y)!:()'/+.+/3!.3,3A,)(-!"!?)!
:-,=-//,-!D!(Q-0T)0/!*-!=%*+T+-,!'-'!9)A+/&*-'!)?-.!A-)&.%&:!:(&'!*-!T).+(+/3'!P&-!(-!T-,)+/!&0!

!
!
!
!"!"*,*"+%2!61!"&$>&*1!=!$&-#6&(&$!8&8!"#//&'+#/8!&/!)#/"%+#/!6&!(9&/>+$#//&-&/%!&%!6&8!&',2$+&/"&8!>2"1&8!,*$!

(9+/6+>+61!



! ! ! LL!

)*&(/-! hE&,w-! y! E),0-'8! LiicjR! C)0'! ')! T%,=)/+%08! Y&.+-! ;)=A,)+! :,3.%0+'-! &0!
)..%=:)B0-=-0/!*4'!M!)0'8!-0!:),/-0),+)/!)?-.!()!T)=+((-!h;)=A,)+8!LiLijR!
!
W,)+/-,! &0! :,%A(4=-! *-! *3?-(%::-=-0/! %,%"T).+)(! *4'! (%,'! P&Q+(! -'/! *3/-./3! :-,=-/! 0%0"
'-&(-=-0/! *Q-=:f.9-,! P&Q+(! 0-! 'Q)BB,)?-8!=)+'! 3B)(-=-0/! *Q3?+/-,! /%&/-'! (-'! .%0'3P&-0.-'!
T).+)(-'8!%''-&'-'8!T%0./+%00-((-'8!=3/)A%(+P&-'!-/!:'H.9%"3=%/+%00-((-'!P&+!(Q)..%=:)B0-0/R!
!
!

TC&! K'($-O(*=@4'1*9-&51*1'*5)&'5*(-/'5=&52&90&'/&-1%
*
>0! ),/+.(-! :&A(+3! *)0'! ()! ,-?&-! ;U<\;! 3?%P&-! (Q+0*+':-0')A(-! .%(()A%,)/+%0! -0/,-!
:,%T-''+%00-('8!P&+!%0/!q!4*&)%/.,$/*3'4'(;&!%&()*2*'44%)&%$/%-34%&r!-/!*-!'Q)((+-,!)T+0!*Q!q!,88)')&
!%&-%'44%#)%/&*4(%)$*('2%/&(6;)*.%#('0#%/1&!*$/&4%&3#(&!]*++),^()%&4%&3'%$PC()%&!%&4%#)/&.*('%$(/&
%(&!],3(%$')&!%&-%'44%#)/&);/#4(*(/&+4'$'0#%/&r!h$+(?)!y!;)0/%8!Li#NjR!
Y)!:,+'-!-0!'%+0'!*Q&0-!,-':+,)/+%0!A&..)(-!-'/8!-0!-TT-/8!&0-!)TT)+,-!*Q3P&+:-R!C&!*3:+'/)B-!)&!
/,)+/-=-0/8! G&'P&QD! (Q)&/%=)/+')/+%0! *Q&0-! ?-0/+()/+%0! 0)')(-! +0/-,?+-00-0/! :(&'+-&,'!
:,%T-''+%00-('!*&!.%,:'!=3*+.)(R!!
!
7),=+! (-'! :(&'! '%&?-0/! .+/3'! *)0'! (-'! ),/+.(-'!1! (-! =3*-.+0! @JY8! (-'! %,/9%*%0/+'/-'8! (-'!
/93,):-&/-'!=H%T%0./+%00-('! "! -0B(%A)0/! %,/9%:9%0+'/-'! -/! :9H'+%/93,):-&/-'! ':3.+)(+'3'! -0!
%,%"=H%"T%0./+%00-(!hE,&F+-,!y!Y+==-8!Li#cv!;%9-0"Y3?H!-/!)(R8!Li#dv!C)!;%'/)!-/!)(R8!Li#av!
C,!J)'w+0!y!Y-w-&8!LiL#v!Y-?,+0+!-/!)(R8!Li#NjR!;-,/)+0'!*Q-0/,-!-&Z!=-0/+%00-0/!3B)(-=-0/!
(-'!)((-,B%(%B&-'!-/!(-'!=3*-.+0'!*&!'%==-+(R!
C)0'!.-!'.93=)!'+=:(+T+38!.9)P&-!:,%T-''+%00-(!)&,)+/!&0!%AG-./+T!/93,):-&/+P&-R!Y-!=3*-.+0!
@JY! 3(+=+0-,)+/! (-'! T)./-&,'! %A'/,&./+T'! -/! ,-0*,)+/! ')! T%0./+%00)(+/3! D! ()! ?%+-! 0)')(-8!
(Q%,/9%*%0/+'/-! 0%,=)(+'-,)+/! (-'! *+TT3,-0/-'! '/,&./&,-'! *-0/%)(?3%()+,-'8! -/! (Q%,/9%:9%0+'/-!
B),)0/+,)+/! &0! A%0! .%0/-Z/-! T%0./+%00-(R! Y)! ,-':+,)/+%0! A&..)(-! 3/)0/! =&(/+T)./%,+-((-8! ()!
.%(()A%,)/+%0!-0/,-!.-'!*+TT3,-0/'!-Z:-,/'!:),)~/!-TT-./+?-=-0/!-''-0/+-((-R!!
@,8!.-'!:,%T-''+%00-('!'%0/!:%&,/)0/!*-'!':3.+)(+'/-'!*-!'-.%0*-!(+B0-R!;Q-'/!D!-&Z!P&-!,-?+-0/!
(-!*+)B0%'/+.!-/!(-!/,)+/-=-0/!*-!()!,-':+,)/+%0!A&..)(-8!=)+'!)?)0/!.-()8!+(!'Q)B+/!*Q-0!,-:3,-,!(-'!
:,-=+-,'!'+B0-'!.(+0+P&-'8!-/!*%0.!*-!()!*3:+'/-,R!
;Q-'/!(D!P&Q+0/-,?+-00-0/!(-'!:,%T-''+%00-('!*-!:,-=+4,-!(+B0-8!P&+!%0/!:%&,!,V(-!*-!,-:3,-,!(-!
/,%&A(-!-/!*Q)*,-''-,!)&Z!':3.+)(+'/-'R!`(!'Q)B+/!:,+0.+:)(-=-0/!*&!*-0/+'/-8!*&!:3*+)/,-!%&!-0.%,-!
*&!=3*-.+0!B303,)(+'/-R!
!
YQ)::,%.9-! /,)0'*+'.+:(+0)+,-! )! *%0.! /%&/-! ')! :().-! *)0'! ()! :,+'-! -0! '%+0'! *-'! W@]!1! ()!
.%(()A%,)/+%0!-0/,-!(-'!*+TT3,-0/'!:,%T-''+%00-('!-'/!=f=-!&0-!.%0*+/+%0!:%&,!&0-!:,+'-!-0!'%+0'!
+0/3B,)(-!-/!*%0/!(-'!-TT-/'!:-,*&,-0/!*)0'!(-!/-=:'R!q!b)*2*'44%)&%$&;0#'.%&$]%/(&.*/&8*+'4%1&+%&
0#'&%9':%&!%&/('-#4%)&%(&!%&!;2%4,..%)&!%/&+,-.;(%$+%/&%(&!%/&()*'(/&!%&.%)/,$$*4'(;1&(%4/&0#%&
4]6#-'4'(;1& 4*&.*('%$+%1& 4*&+,$8'*$+%1& 4*& 84%9'3'4'(;1& 4]'$(#'(',$1& 4%& )%/.%+(1& 4]*!*.(*3'4'(;1& %$()%&
*#()%/<& Q%/& +,-.;(%$+%/& !%2)*'%$(& C()%& %$/%':$;%/& %(& *..)'/%/& !J/& 4*& 2'%& #$'2%)/'(*')%1& %$&
%$+,#)*:%*$(&4%/&;(#!'*$(/&GHI&B&)%+6%)+6%)&4%&+,$(*+(&*2%+&!]*#()%/&!'/+'.4'$%/&%(&B&/*2,')&
+,--%$(&8*')%&.*)('%&!]#$&:),#.%<!r!h$+(?)!y!;)0/%8!Li#NjR!



LM

N"F #$9&5(/<1 >*015*)4(&05*A*')(-1*=&59)5&(&)'

E+-0! P&-! *-! 0%=A,-&Z! ),/+.(-'! *3.,+?-0/! (-'! .%0'3P&-0.-'! *Q&0-! ,-':+,)/+%0! A&..)(-8! :-&!
'Q+0/3,-''-0/! )&Z! :),)=4/,-'! .(3'! *-! ()! ,-.%00)+'')0.-! .(+0+P&-! *-! .-! /,%&A(-R 7%&,/)0/8! (-!
*3:+'/)B-! -'/! T%0*)=-0/)(! *)0'! (-! :),.%&,'! *-!:,+'-! -0! '%+0'R! `(! '-! A)'-!:,+0.+:)(-=-0/! :),!
(Q-Z)=-0!.(+0+P&-!?+'&-(8!(-'!P&-'/+%00)+,-'!*Q)0)=04'-!-/!*-'!/-'/'!,-':+,)/%+,-'R!

F"!"# <-+*.16%&'3,0(&3&8/*

Y)!:,-=+4,-!.9%'-!D!()P&-((-!0%&'!:%&?%0'!)?%+,!)..4'8!.Q-'/!(Q3?)(&)/+%0!?+'&-((-!*&!:)/+-0/R!
\+0'+8! *4'! (-'! :,-=+-,'! +0'/)0/'8! %0! :-&/! %A'-,?-,! *-'! '+B0-'! )0)/%=%"=%,:9%(%B+P&-'
.),)./3,+'/+P&-'!.9-6!&0!:)/+-0/!:,3'-0/)0/!&0- ,-':+,)/+%0!A&..)(- 1!(4?,-'!-0/,%&?-,/-'8!:%'/&,-
*-!/f/-!-0!9H:-,-Z/-0'+%08!A3)0.-!)0/3,+-&,-8!.-,0-'8!?+')B-!)((%0B38!(4?,-'!'4.9-'p

"#$%&'!E ) F#668&'3+'5!9G8310H9#7%'5!4%!48-',199'>'30!6/+#/,!'30&'!%3!#34#-#4%!&'59#&/30!9/&!,'!3'I!

J$/%+G'K!'0!%3!#34#-#4%!&'59#&/30!9/&!,/!:1%+G'!J4&1#0'K

$Q+(! )..-:/-! &0! -Z)=-0! A&..)(8! %0! :-&/! 3B)(-=-0/! %A'-,?-, &0 :)()+'! 3/,%+/! -/! .,-&Z8! &0-!
B+0B+?+/-8! %&! A+-0! &0- =)(%..(&'+%0! *-! /H:-! %..(&'+%0 )0/3,+-&,-! %&?-,/-! %&! ),/+.&(3! .,%+'3!
:%'/3,+-&, h7).9-.%!-/!)(R8!Li#ajR

F"!"2 L3%.*%&*3,636B3@+%&8/*,*%,8/*+%&'336&.*+

Y%,'!*-!(Q)0)=04'-8!+(!'-,)!:-,/+0-0/ *Q+0/-,,%B-,!*-'!?),+)A(-'!.%==-!(Q%A'/,&./+%0!0)')(-8!(-!
'%==-+(8!(-'!+0T-./+%0'!*-!()!':94,-!@JY!-/!.-,/)+0'!)':-./'!.%=:%,/-=-0/)&Z 1!'%=0%(-0.-!
*+&,0-8!+,,+/)A+(+/38!9)A+/&*-'!%,)(-'8!*+TT+.&(/3'!*Q)::,-0/+'')B-'8!)//-0/+%08 .%0.-0/,)/+%08!-/.R
h7+,%08!LiL#jR
;%0.-,0)0/! (-! '%==-+(8! +(! .%0?+-0*,)!*-! ,-:3,-,! (-'! 3(3=-0/'! '&+?)0/' 1! ,%0T(-=-0/8!A)?)B-!
0%./&,0-8! A%&.9-! %&?-,/-! ()! 0&+/8! '&-&,'8! '%==-+(! )B+/38! ,3?-+(! *+TT+.+(-8! A%&.9-! '4.9-! )&!
,3?-+(p h\A,-&!-/!)(R8!LiieAv!O%&-/!y!$)0/).,&68!Li#cjRh\A,-&!-/!)(R8!LiieAj

7(&'+-&,' P&-'/+%00)+,-'!%0/!3/3!.%0^&' :%&,!*3:+'/-, &0-!,-':+,)/+%0!A&..)(-8!-/!:(&'!(),B-=-0/!
*-'! )(/3,)/+%0'! =H%T%0./+%00-((-'! %,%T).+)(-'R 7),=+! -&Z8! %0! :-&/! .+/-,! 4"_$(%)!'/+'.4'$*)7&
=),8*+'*4& E9*-'$*(',$& @),(,+,4& 8,)& Q6'4!)%$& *$!& X!,4%/+%$(/ hI,)0*+8! Li#Lj8! 4"=),8*+'*4&



! ! ! LN!

>7,8#$+(',$*4&E9*-'$*(',$&,#&>Sca&.),(,+,4!h]),.9-')0!-/!)(R8!Li#Lj8!%&!*-'!P&-'/+%00)+,-'!
:(&'!,3.-0/'!)Z3'!:(&'!':3.+T+P&-=-0/!'&,!(-!*3:+'/)B-!*-!()!,-':+,)/+%0!A&..)(-!h7).9-.%!-/!)(R8!
Li#av!$)0%!-/!)(R8!Li#ejR!
W%&/-T%+'8!q!4*&!;(%+(',$&!#&.*((%)$&6*3'(#%4&!%&)%/.')*(',$&$"*&.*/&%$+,)%&8*'(&4",3T%(&!"#$%&
.),+;!#)%&#$'2,0#%&%(&*!,.(;%&.*)&(,#/&4%/&.),8%//',$$%4/&+,$+%)$;/!rR!Y3%0%,!7+,%0!*3:(%,-!
(-! =)0P&-! *-! ,-.%==)0*)/+%0'! -/! *-! B&+*-(+0-'! :%&,! ()! *3/-./+%0! *&! :)//-,0! 9)A+/&-(! *-!
,-':+,)/+%08!0%/)==-0/!:%&,!(-'!%,/9%:9%0+'/-'R!\+0'+8!'-'!/,)?)&Z!%0/!:-,=+'!()!.,3)/+%0!*Q&0!
%&/+(! ,-:%')0/! '&,! *-'! .,+/4,-'! T%0./+%00-('! ?)(+*-'! :%&,! (-'! %,/9%:9%0+'/-'! -/! )*):/3'! )&Z!
-0T)0/'!*QkB-!:,3'.%()+,-R!Y)!B,+((-!3/)0/!-0!.%&,'!*-!?)(+*)/+%08!-((-!0Q-'/!:%&,!(-!=%=-0/!:)'!
-0.%,-!&/+(+')A(-!-0!.(+0+P&-!h7+,%08!LiL#jR!
!
!

F"!"!! LJ6B*3+,0'B?(@B*3%6&.*+,
&
;-,/)+0'!/-'/'!,-':+,)/%+,-'!:-&?-0/!0%&'!*%00-,!*-'!+0*+.)/+%0'!.%=:(3=-0/)+,-'!h7).9-.%!-/!
)(R8!Li#av!$)A%&0+8!LiiejR!
!
"#$!%&!'()'! *+,-.,/(! 0&)/,.,#-!%(!+()/,+1',#-!

2&..13(!),!4!

5,+#,+!%(!631'7(3! Y-!=+,%+,! -'/! :().3! -0! *-''%&'! *&! 0-68! (-! :)/+-0/!
,-':+,-!.%==-!D!'%0!9)A+/&*-R!\:,4'!()!*-&Z+4=-!
-Z:+,)/+%08!%0!=-'&,-!(-!9)(%!*-!A&3-R!

\A'-0.-!*-!9)(%!%&!!
9)(%!�!Mi!==R!

89:3(;(!-1+,-1,+(!%(!

6&%,-!

7+0.-=-0/!*&!0-6!:-0*)0/!L!'-.%0*-'R!!
@A'-,?)/+%0!*-'!0),+0-'!):,4'!,-(k.9-=-0/R!

_-6!,-'/-!:+0.3R!

<()'!%(!8#)(-'=13!

!

Y-!:)/+-0/!*%+/!-TT-./&-,8!(4?,-'!'.-((3-'8!#a!.H.(-'!
+0':+,)/+%0"-Z:+,)/+%0!:),!(-!0-6R!!

�.9-.! %&! -''%&TT(-=-0/!
:%'/"/-'/R!

<()'!%(!+9'(-',#-!

%>(1&!

Y-!:)/+-0/!*%+/!B),*-,!&0!:-&!*Q-)&!*)0'!')!A%&.9-!
:-0*)0/!M!=+0&/-'R!

�.9-.! h:-,/-! *Q-)&j! %&!
-''%&TT(-=-0/!:%'/"/-'/R!

?9+#/=#-#).#/(! Y-'!?%+-'!0)')(-'!-/!A&..)(-!'%0/!,-:,3'-0/3-'!:),!M!
A),,-'!(&=+0-&'-'!*%0/!(Q3/-0*&-!?),+-!-0!T%0./+%0!
*&!T(&Z!)3,+-0!.%,,-':%0*)0/R!

E),,-! (&=+0-&'-! ,%&B-!
+0*+P&)0/!&0!T(&Z!*Q)+,!)&!
0+?-)&!A&..)(R!

!
N3<& _4& %/(& $;+%//*')%& !%& )%/(%)& 2':'4*$(& 0#*$(& B& 4"'$(%).);(*(',$& !%/& );/#4(*(/& !%/& (%/(/&
-%$(',$$;/<&O$&.*('%$(&.);/%$(*$(&#$%& )%/.')*(',$&3#++*4%&.*)&6*3'(#!%&.,#))*& );#//')& +%/&
;.)%#2%/&%$&8*'/*$(&4"%88,)(&!"'$/.')%)&.*)&4%&$%L1&B&4"'$2%)/%&!"#$&.*('%$(&*2%+&#$%&)%/.')*(',$&
3#++*4%&.*)&,3/()#+(',$!h�)B9+!-/!)(R8!LiLijR!
!
!
YQ%,/9%*%0/+'/-!:-&/!3B)(-=-0/!.%=:(3/-,!'%0!*+)B0%'/+.!:),!&0-!/3(3,)*+%B,):9+-!*-!:,%T+(R!>0!
.)(+A,-! *-'!K\$! ,3*&+/8! &0-! ()0B&-! -0! :%'+/+%0! A)''-8! &0-! 9H:-,*+?-,B-0.-! %&! -0.%,-! &0-!
,3/,%B0)/+-!=)0*+A&()+,-! '-,%0/! 3?%.)/-&,'! *Q&0-! ,-':+,)/+%0! A&..)(-! hC-()+,-8! Liiev! $-,,)8!
Li#ejR!
! !



! ! ! La!

E! F2G,)$*:3!',!9H/$(',!,$!.45&$.63,3!
!

P"!! LG?12(&%*9-18&1-*
!
L’objectif premier de cette étude est de recueillir des données à propos des connaissances et 
des pratiques professionnelles en matière de prise en soins de la respiration buccale, auprès de 
trois populations : orthophonistes, dentistes et orthodontistes.  
L’analyse des réponses permet alors de dégager les principaux besoins en terme d’information. 
 

P"+! LG?12(&%*512)'=/&-1*
 
L’objectif secondaire est de proposer un outil répondant au mieux à ces besoins : à partir des 
résultats obtenus, de leurs suggestions et des données de la recherche bibliographique, nous 
envisageons la création d’un site internet destiné aux différents professionnels intervenant dans 
le dépistage et la prise en soins de la respiration buccale.  
 

P"F! Q;9)(:R515*
!
\!:),/+,!*&!.%0'/)/!P&-!()!,-':+,)/+%0!A&..)(-!-'/!&0!-0.%,-!&0!:,%A(4=-!'%.+3/)(!=3.%00&8!-/!
'&+/-!)&Z!%AG-./+T'!.+/3'!:,3.3*-==-0/8!0%&'!3=-//%0'!(-'!9H:%/94'-'!'&+?)0/-'!1!
!
62I@?FJ.$% (M!1! Y-'! %,/9%:9%0+'/-'! '%0/! =%+0'! A+-0! '-0'+A+(+'3'! )&Z! .%0'3P&-0.-'! *Q&0-!
,-':+,)/+%0!A&..)(-!-/!D!')!:,+'-!-0!'%+0'!P&-!(-'!*-0/+'/-'!-/!@C<!(%,'!*-!()!T%,=)/+%0!+0+/+)(-R!
62I@?FJ.$% (,!1! Y-'! %,/9%:9%0+'/-'! )H)0/! '&+?+! &0-! T%,=)/+%0! -0! E-(B+P&-! '%0/! =+-&Z!
'-0'+A+(+'3'!P&-!.-&Z!P&+!%0/!3/3!T%,=3'!-0!<,)0.-R!
62I@?FJ.$%(A!1!Y-'!G-&0-'!%,/9%:9%0+'/-'!'%0/!=+-&Z!'-0'+A+(+'3'!P&-!(-&,'!.%((4B&-'!-Z-,^)0/!
*-:&+'!&0!B,)0*!0%=A,-!*Q)003-'R!
!
62I@?FJ.$%&!1!Y-!'-0/+=-0/!*-!.%=:3/-0.-!*)0'!()!:,+'-!-0!'%+0'!*-!()!,-':+,)/+%0!A&..)(-!.9-6!
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Nous avons créé deux questionnaires en ligne, destinés à trois populations différentes. 
 
Le premier questionnaire s’adressait aux orthophonistes.  
Nous avions deux critères d’exclusion. D’une part, nous avons choisi de ne pas intégrer les 
étudiants, au vu du nombre de questions concernant la pratique professionnelle. De l’autre, il 
nous semblait biaisé d’interroger les professionnels exerçant dans d’autres pays (différences 
concernant le système de sécurité sociale, le contenu des études, la nomenclature…), donc nous 
nous sommes restreints à questionner les professionnels exerçant en France. 
 
Le second questionnaire s’adressait aux dentistes et orthodontistes.  
Pour les mêmes raisons, nous n’avons inclus ni les étudiants, ni les professionnels exerçant à 
l’étranger. 
 
Nous avons tenté de réduire au maximum le nombre de critères d’exclusion, le but de notre 
étude étant d'avoir un échantillon le plus représentatif possible de la population générale.  
En effet, ce mémoire ayant une visée de sensibilisation, nous souhaitions impacter un maximum 
de professionnels. 
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Le support d'information a pour but de renseigner les orthophonistes, les dentistes, les 
orthodontistes mais plus largement tous les professionnels pouvant intervenir dans le dépistage 
de la respiration buccale et le parcours de soin du patient.  
 
Il semble essentiel d'éclairer les professionnels afin de les amener à se questionner sur leur 
pratique et de les inviter à prendre connaissance des conséquences d’une respiration buccale, 
dans le but de mieux la dépister et de la prendre en charge de manière précoce. 
 
L'information des étudiants dans les filières médicales et paramédicales apparaît également 
nécessaire, d'autant plus que l’information à ce sujet au sein de la formation semble insuffisante. 
 
 
 
 



! ! ! Ld!

=! I;$/%*,9!
!

+"!! M$/0&5/(&)'*=15*6415(&)''/&-15*
!
Le questionnaire a été construit via Google Form, une plateforme en ligne avec une interface 
simple, épurée, et simple d’utilisation. Il semblait important de proposer un questionnaire très 
rapide à remplir afin de ne pas décourager les répondants et ainsi d'éviter les abandons en cours 
de questionnaire.  
Cette enquête était composée de 25 à 29 questions réparties en 9 sections (Annexe 1).  
La majorité de ces questions étaient des questions fermées, afin de faciliter le remplissage des 
répondants et le codage des données recueillies. Une catégorie « autre » a été mise en place 
pour les questions dont l'exhaustivité des réponses soumises n'était pas possible. Deux espaces 
d’expression libre ont été laissés pour enrichir notre réflexion : un à la moitié du questionnaire, 
l’autre à la fin. 

Des questions type « échelle de Likert!# » ont été proposées afin d’obtenir des réponses plus 
nuancées, permettant par exemple de juger du niveau de connaissances sur la problématique 
abordée, du sentiment de compétence pour ce type de prise en soins, ou encore de l’intérêt porté 
au support d’informations. Certaines questions « filtres » permettaient d’orienter les 
participants vers une section supplémentaire ou non, en fonction de leur réponse affirmative ou 
négative à la question précédente. 
!
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Le projet a été réalisé en collaboration avec deux développeurs web, qui ont mis à profit leur 
expertise et guidé nos choix en matière d’organisation du contenu et de design. 
 
Le site est accessible à l’adresse https://respire-info.fr/. 
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Les questionnaires ont été mis en ligne pour une durée de 4 mois, de novembre 2021 à février 
2022, dans le but de totaliser un maximum de réponses possibles. L'objectif était d'obtenir un 
échantillon qui soit le plus représentatif possible de la population globale.  
L'anonymat des participants a été respecté, les données recueillies ne permettant pas de les 
identifier. Une note d'information a été créée et insérée au début du questionnaire afin d'éclairer 
les répondants sur les conditions de recueil de leurs réponses et garantir leur anonymat. Ce texte 
permettait également d'informer les participants à propos des objectifs de l’enquête.  
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Avant leur diffusion, les questionnaires ont été envoyés à plusieurs professionnels de chaque 
profession, afin de faire quelques ajustements. Il a été envoyé par mail, avec une pièce jointe 
informative (Les principaux biais à connaître en matière de recueil d’information, Centre 
d’Évaluation de Documentation et d’Innovations Pédagogiques, 2014) et une trame de 
questions pour les guider dans les points à critiquer. 
Suite aux retours des professionnels, quelques modifications ont été effectuées : notamment 
dans la formulation des questions. 
 

!"#"2! N&;;/+&'3,
 
Les questionnaires ont été premièrement diffusés via les réseaux sociaux (Facebook 
principalement). Nous avons choisi de nous concentrer sur les groupes régionaux ou nationaux 
(ex : Orthos d’Alsace, Orthophonistes d’Aquitaine…ou encore Dentistes de France) pour 
toucher un échantillon le plus représentatif possible. Ainsi, nous avons choisi de ne pas poster 
sur les groupes plus spécialisés (ex : Troubles Orofaciaux Myofonctionnels – Partage 
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d’expertise pour orthophonistes) car l’intérêt ou la spécialisation en myofonctionnel des 
membres de ce groupe aurait probablement biaisé les résultats. 
Certains professionnels ont aidé à la diffusion via leurs réseaux : notamment David Kerbellec, 
dentiste pédiatrique, Clémence Barrière, orthophoniste, ou encore Olivier Lavergne 
orthodontiste. 
 
Dans un deuxième temps, nous avons contacté des syndicats tels que la Société Française 
d’Orthopédie Dento-Faciale, Chirurgiens-Dentistes de France, Syndicat des Orthodontistes de 
France… qui ont, à leur tour, diffusé le questionnaire à leurs adhérents.  

!
!
!
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Pour concevoir le site, nous avons suivi les étapes clés décrites par la Haute Autorité de Santé 
via le guide « Élaboration d’un document écrit d’informations à l’intention des patients et des 
usagers du système de santé » (cf. Annexe 2) 
!
Nous avons tenté de nous rapprocher au maximum des attentes de la population sondée afin de 
lui proposer un document proche de ses besoins. Le contenu des différents onglets a été conçu 
en accord avec les suggestions des professionnels. 
Nous nous sommes également appuyés sur la revue de la littérature réalisée en amont afin 
d'inclure des informations fiables et récentes. 
 
Comme pour les questionnaires, une phase pré-test a été réalisée.  
Une fois le premier prototype créé, nous avons demandé des retours à différents professionnels, 
ce qui nous a permis d’adapter le support. 
 
Il sera diffusé aux différents professionnels courant juin, quand la version proposée aura été 
validée par le jury. 
 
Cette plateforme informative a vocation à être enrichie dans le futur.  
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P&Q+('!G&B-0/!:(&'!':3.+)(+'3'!-/!*+':%0+A(-'!*)0'!*-!=%+0*,-'!*3()+'R!
;-,/)+0'! %,/9%*%0/+'/-'! 3?%P&-0/! ()! 03.-''+/3! *-! ()! :,3?-0/+%0! /%&/! :&A(+.8! -/! 0%/)==-0/! D!
(Q3.%(-!hq!#$%&+*-.*:$%&!%&.);2%$(',$&/+,4*')%&B&MP\&*$/&+6*$:%)*'(&!%/&2'%/!rjR!
C-&Z!*Q-0/,-!-&Z!%0/! T)+/! ()! ,-=),P&-!P&Q+(! '-,)+/!:(&'! G&'/-!*Q&/+(+'-,! (-! /-,=-!q!2%$('4*(',$&
3#++*4%!r!P&-!.-(&+!*-!q!)%/.')*(',$&3#++*4%!rR!
!
!
!
!
!
!
! !



! ! ! Nd!

L*3)(33*&#!
!
\:,4'!)?%+,!:,3'-0/3!(-'!,3'&(/)/'!%A/-0&'8!0%&'!)((%0'!A,+4?-=-0/!,)::-(-,!0%'!9H:%/94'-'!*-!
*3:),/!-/!/-0/-,!*-!'H0/93/+'-,!(-'!,3'&(/)/'!%A/-0&'!)T+0!*-!(-'!?)(+*-,!%&!0%0R!_%&'!0&)0.-,%0'!
3B)(-=-0/!(-'!,3'&(/)/'!-0!:,3'-0/)0/!(-'!(+=+/-'!*-!(Q3/&*-R!
!

7! P;9*';$*&#!',3!.45&$.63,3!
!
62I@?FJ.$% (M!1! Y-'! %,/9%:9%0+'/-'! '%0/! =%+0'! A+-0! '-0'+A+(+'3'! )&Z! .%0'3P&-0.-'! *Q&0-!
,-':+,)/+%0!A&..)(-!-/!D!')!:,+'-!-0!'%+0'!P&-!(-'!*-0/+'/-'!-/!@C<!(%,'!*-!()!T%,=)/+%0!+0+/+)(-R!
!
Y-'!%,/9%:9%0+'/-'!'%0/!(-'!,3:%0*)0/'!)H)0/!-&!(-!=%+0'!*-!.%&,'!*)0'!(-&,!T%,=)/+%0!+0+/+)(-!
.%0.-,0)0/!(-'!.%0'3P&-0.-'!*Q&0-!,-':+,)/+%0!A&..)(-!-/!')!:,+'-!-0!'%+0'R!$+!%0!.&=&(-!(-'!
,3:%0'-'!*-'!%,/9%:9%0+'/-'!:%&,! (-'!%:/+%0'!q!=#'1&!*$/&#$&+,#)/&!;!';!r!-/!q!=#'1&!*$/& 4%&
+*!)%&!"#$&*#()%&+,#)/!r8!%0!%A/+-0/!&0!:%&,.-0/)B-!*-!aLm!h.%0/,-!clm!.9-6!(-'!*-0/+'/-'8!-/!
edm!.9-6!(-'!@C<jR!!
C-!=f=-8! Lem! *-'! %,/9%:9%0+'/-'! 0Q%0/! G)=)+'! -&! *-! .%&,'! D! .-! '&G-/! *&,)0/! (-&,! .&,'&'!
).)*3=+P&-!h.%0/,-!#cm!*-'!*-0/+'/-'!-/!lm!*-'!@C<jR!
!
Y-'! .%==-0/)+,-'! ,-^&'! *)0'! (-'! -':).-'! *Q-Z:,-''+%0! (+A,-! %0/! .%0T+,=3! .-'! .9+TT,-'!1! ()!
P&-'/+%0!*&!=)0P&-!*)0'!()!T%,=)/+%0!+0+/+)(-!-'/!,-?-0&-!D!*-!0%=A,-&'-'!%..&,,-0.-'!.9-6!
(-'!%,/9%:9%0+'/-'R!
!
Y-&,!'-0/+=-0/!*Q+0T%,=)/+%0!'&,!(-'!.%0'3P&-0.-'!-/!()!:,+'-!-0!'%+0'!*-'!,-':+,)/-&,'!A&..)&Z!
,-'/-0/!03)0=%+0'!(3B4,-=-0/!'&:3,+-&,!D!.-(&+!*-'!.9+,&,B+-0'"*-0/+'/-'8!'-(%0!0%'!,3'&(/)/'R!
_%&'! :%&,,+%0'! -Z:(+P&-,! .-! ,3'&(/)/! :),! ()! :().-! :,3:%0*3,)0/-! P&Q%..&:-! ()! T%,=)/+%0!
.%0/+0&-!*)0'!()!:,%T-''+%0!1!aem!*-'!%,/9%:9%0+'/-'!)TT+,=-0/!'Qf/,-!+0T%,=3'!'&,!(-!'&G-/!:),!
(-! A+)+'! *Q&0-! T%,=)/+%0! .%0/+0&-R! Y-'! 3.9)0B-'! +0/,)"*+'.+:(+0)+,-'! haNmj! -/! (-'! ,3'-)&Z!
'%.+)&Z!hNlmj!'-=A(-0/!f/,-!3B)(-=-0/!*Q+=:%,/)0/'!.)0)&Z!*Q+0T%,=)/+%0R!!
!
U0!.%0.(&'+%08!0%&'!:%&?%0'!.%0'+*3,-,!P&-!KWF2I@?FJ.$%(M%$.?%YMKB/#$C!
!
!
62I@?FJ.$% (,!1! Y-'! %,/9%:9%0+'/-'! )H)0/! '&+?+! &0-! T%,=)/+%0! -0! E-(B+P&-! '%0/! =+-&Z!
'-0'+A+(+'3'!P&-!.-&Z!P&+!%0/!3/3!T%,=3'!-0!<,)0.-R!
!
\&!T+(!*-'!(-./&,-'!-/!.%0B,4'8!0%&'!)?+%0'!(Q+=:,-''+%0!P&-!(Q+0/3,f/!:%&,!(-'!W@]!3/)+-0/!:(&'!
=),P&3!*)0'!*-'!:)H'!.%==-!()!E-(B+P&-!%&!-0.%,-!(-!E,3'+(R!
;%==-!0%/,-! P&-'/+%00)+,-! 3/)+/! %&?-,/! D! /%&'! (-'! %,/9%:9%0+'/-'! -Z-,^)0/! -0!<,)0.-8! 0%&'!
-':3,+%0'!)?%+,!)''-6!*-!,3:%0'-'!*Q%,/9%:9%0+'/-'!)H)0/!-TT-./&3!(-&,'!3/&*-'!-0!E-(B+P&-!:%&,!
:%&?%+,!-Z:(%,-,!(Q9H:%/94'-!#AR!!



! ! ! Ne!

LNm!*-'!%,/9%:9%0+'/-'!T%,=3'!-0!E-(B+P&-!%0/!-&!)&!=%+0'!&0!.%&,'!*3*+3!D!()!,-':+,)/+%0!
A&..)(-!-/!')!:,+'-!-0!'%+0'8!.%0/,-!#Nm!*-'!%,/9%:9%0+'/-'!T%,=3'!-0!<,)0.-R!C-!=f=-8!%0!)!
&0-!:),/!:(&'!T)+A(-!*Q%,/9%:9%0+'/-'!T%,=3'!-0!E-(B+P&-!)TT+,=)0/!0-!G)=)+'!)?%+,!-&!*-!.%&,'!
D!.-!'&G-/!h#lm!.%0/,-!Mim!:%&,!(-'!%,/9%:9%0+'/-'!T%,=3'!-0!<,)0.-jR!
!
Y)!/-0*)0.-!%A/-0&-!'-=A(-!f/,-!.%93,-0/-!)?-.!()!?)(+*)/+%0!*-!(Q9H:%/94'-!#AR!_3)0=%+0'8!
0%&'!3=-//%0'!P&-(P&-'!,3'-,?-'!:%&,!(-'!,)+'%0'!'&+?)0/-'!1!!
"! $&,! (-! 0%=A,-! /%/)(! *Q%,/9%:9%0+'/-'! )H)0/! ,3:%0*&! )&! '%0*)B-8! (-'! %,/9%:9%0+'/-'!
)H)0/!-TT-./&3!(-&,'!3/&*-'!-0!E-(B+P&-!0-!,-:,3'-0/-0/!P&-!LMm!h'%+/!=%+0'!*Q#gN!*-!
(Q-TT-./+Tj!

"! Y-!B,%&:-!0Q)!:)'!3/3!)::),+3!)&!0+?-)&!*&!0%=A,-!*Q)003-'!*Q-Z-,.+.-!h*%003-!P&+8!
0%&'!(-!?-,,%0'8!)!&0-!+0.+*-0.-!'&,!(-!0+?-)&!*-!'-0'+A+(+')/+%0!*-'!%,/9%:9%0+'/-'jR!

"! Y-! .&,'&'! ).)*3=+P&-! A-(B-! .%=:/-! L! T%,=)/+%0'! *+TT3,-0/-'! -0! %,/9%:9%0+-!1! (-'!
2)&/-'!�.%(-'!hT%,=)/+%0!-0!M!)0'j!-/!(-!.&,'&'!&0+?-,'+/)+,-!ha!)0'jR!_%&'!0Q)?%0'!:)'!
+0/-,,%B3!.-//-!?),+)A(-R!
!
!

\&!?&!*-!.-'!A+)+'8!KWF2I@?FJ.$%(,%"W$.?%G0$%IM-?B$KK$+$"?%YMKB/#$R!
!
!
62I@?FJ.$%(A!1!Y-'!G-&0-'!%,/9%:9%0+'/-'!'%0/!=+-&Z!'-0'+A+(+'3'!P&-!(-&,'!.%((4B&-'!-Z-,^)0/!
*-:&+'!&0!B,)0*!0%=A,-!*Q)003-'R!
!
$+! (Q%0!.%0'+*4,-! (-!:%&,.-0/)B-!*-!,3:%0'-'!*-'!%,/9%:9%0+'/-'!D! ()!P&-'/+%0!.%0.-,0)0/! ()!
T%,=)/+%0!+0+/+)(-8!-0!T%0./+%0!*&!0%=A,-!*Q)003-'!*Q-Z-,.+.-!1!Lm!*-'!%,/9%:9%0+'/-'!-Z-,^)0/!
*-:&+'!:(&'!*-!Li!)0'!)&,)+-0/!-&!&0-!'-0'+A+(+')/+%0!D!()!,-':+,)/+%0!A&..)(-!-/!')!:,+'-!-0!'%+0'!
*)0'!&0!.%&,'!*3*+38!.%0/,-!Lcm!*-'!%,/9%:9%0+'/-'!-Z-,^)0/!*-:&+'!i!D!a!)0'R!$+!(Q%0!-0B(%A-!
(-'! ,3:%0'-'!q!=#'1&-*'/& ;2,0#;&!*$/& 4%& +*!)%&!"#$&*#()%& +,#)/!r8!0%&'! '%==-'!D!LLm!*-!
q!=#'!r! .9-6! (-'! %,/9%:9%0+'/-'! -Z-,^)0/! *-:&+'! :(&'! *-! Li! )0'8! .%0/,-! ddm! .9-6! (-'!
%,/9%:9%0+'/-'!-Z-,^)0/!*-:&+'!i!D!a!)0'R!
C-!=f=-!:%&,!(-'!,3:%0'-'!q!_%0!r!1!(-!:%&,.-0/)B-!*-!,3:%0*)0/'!)H)0/!.%.93!.-//-!%:/+%0!
*3.,%~/!D!=-'&,-!P&-! (-!0%=A,-!*Q)003-'!*Q-Z-,.+.-'!A)+''-!v!Nim!:%&,! ()! /,)0.9-!*Q)003-'!
*Q-Z-,.+.-!�!Li!)0'8!Mdm!:%&,!#c"Li!)0'8!Mam!:%&,!##"#a!)0'8!Llm!:%&,!c"#i!)0'!-/!#dm!:%&,!
i"a!)0'jR!
@'.+(()0/!-0/,-!d!-/!Mdm8!(-'!,3:%0'-'!q!f%&$%&-%&/,#2'%$/&.4#/!r!'%0/!)0)(H'3-'!.%==-!*-'!
*%003-'!=)0P&)0/-'R!!
!
Y-'!%,/9%:9%0+'/-'!-Z-,^)0/!*-:&+'!&0!:(&'!B,)0*!0%=A,-!*Q)003-'!'-=A(-0/!)?%+,!3/3!=%+0'!
A+-0! '-0'+A+(+'3'! )&! '&G-/! *-! ()! ,-':+,)/+%0! A&..)(-! *&,)0/! (-&,! T%,=)/+%0! +0+/+)(-! P&-! (-&,'!
.%((4B&-'!=%+0'!-Z:3,+=-0/3'R!!
!
_%&'!:%&?%0'!*%0.!.%0.(&,-!P&-!KWF2I@?FJ.$%(A%$.?%YMKB/#$R!
!



! ! ! Nl!

62I@?FJ.$%&!1!Y-!'-0/+=-0/!*-!.%=:3/-0.-!*)0'!()!:,+'-!-0!'%+0'!*-!()!,-':+,)/+%0!A&..)(-!.9-6!
(-'!%,/9%:9%0+'/-'!-'/!.%,,3(3!)&!*3:+'/)B-!-/!D!()!:,+'-!-0!'%+0'!*-'!:)/+-0/'R!!
!
Y-!'-0/+=-0/!*-!.%=:3/-0.-!h%&!'-0/+=-0/!*Q-TT+.).+/3!:-,'%00-((-j!-'/!(-!'-0/+=-0/!'&AG-./+T!
*Qf/,-!.):)A(-!*Q)//-+0*,-!(-!A&/!*3'+,3!*)0'!&0-!'+/&)/+%0!hI+(+A-,/8!Li#ljR!`(!)!3/3!P&-'/+%003!
*-!=)0+4,-!+0*+,-./-!:),!()!P&-'/+%0!q!`%$(')'%LP2,#/&B&4"*'/%&*2%+&+%&(7.%&!%&.)'/%&%$&/,'$/&i!r!
!
YQ3.9-((-!*-!Y+w-,/!:,%:%'3-!*-!#!hq!:)'!*&!/%&/!D!(Q)+'-!rj!D!c!hq!/%&/!D!T)+/!D!(Q)+'-!rj8!)!:-,=+'!
)&Z! ,3:%0*)0/'! *-! *+':%'-,! *Q&0! (),B-! .9%+Z! *-! ,3:%0'-'! -/! *-! 0-! :)'! (-'! A(%P&-,! *)0'! M!
.)/3B%,+-'R!
_3)0=%+0'8!:%&,!(Q)0)(H'-!*-'!,3'&(/)/'8!0%&'!)?%0'!*3.+*3!*-!,-B,%&:-,!(-'!,3:%0'-'!#!-/!L!-/!
*-!(-'!)0)(H'-,!.%==-!(-!B,%&:-!*-!,3:%0*)0/'!)H)0/!&0!T)+A(-!'-0/+=-0/!*-!.%=:3/-0.-R!C-!
=f=-!:%&,!(-'!,3:%0'-'!M!-/!N8!.%,,-':%0*)0/!*)0'!0%/,-!)0)(H'-!D!&0!'-0/+=-0/!*-!.%=:3/-0.-!
=%*3,38!-/!(-'!,3:%0'-'!a!-/!c8!.%,,-':%0*)0/!D!&0!'-0/+=-0/!*-!.%=:3/-0.-!T%,/R!
!
\&!0+?-)&!*&!*3:+'/)B-!1!!
7),=+! (-'! %,/9%:9%0+'/-'! +0/-,,%B-)0/! (-!=%*-! ,-':+,)/%+,-! *-!=)0+4,-! 'H'/3=)/+P&-! (%,'! *&!
A+()0! +0+/+)(8! cMm! '-! '-0/-0/! /,4'! .%=:3/-0/'8! /)0*+'! P&-! '-&(-=-0/! cm! '-! '-0/-0/! :-&!
.%=:3/-0/'R!
\!(Q+0?-,'-8!(-'!%,/9%:9%0+'/-'!0Q+0?-'/+B&)0/!:)'!(-!=%*-!,-':+,)/%+,-!:,3T3,-0/+-(!*&!:)/+-0/!
(%,'! *&! A+()0! '%0/8! :%&,! cMm8! (-'! :,%T-''+%00-('! '-! '-0/)0/! :-&! .%=:3/-0/'R! $-&('! Nm! *-'!
%,/9%:9%0+'/-'!'-!'-0/)0/!.%=:3/-0/'!0Q+0?-'/+B&-0/!:)'!(-!=%*-!,-':+,)/%+,-!:,3T3,-0/+-(!(%,'!
*&!A+()0R!
`(!-'/!*%0.!)''-6!.()+,!P&-!(-!'-0/+=-0/!*-!.%=:3/-0.-!+0T(&-0.-!(-'!.%=:%,/-=-0/'!*-!*3:+'/)B-!
*-'!%,/9%:9%0+'/-'R!
!
\&!0+?-)&!*-!()!:,+'-!-0!'%+0'!1!!
7),=+!(-'!%,/9%:9%0+'/-'!P&+!:,-0*,)+-0/!-0!'%+0'!&0!:)/+-0/!)*,-''3!:%&,!,39)A+(+/)/+%0!*-!()!
,-':+,)/+%0!0)')(-!')0'!93'+/)/+%08!d#m!'-!'-0/-0/!.%=:3/-0/'8!.%0/,-!=%+0'!*-!#m!'-!'-0/)0/!
:-&!%&!:)'!.%=:3/-0/'R!!
\!(Q+0?-,'-8!:),=+!.-&Z!-/!.-((-'!P&+!,-T&'-,)+-0/8!:,3T3,)0/!:)''-,!()!=)+0!D!&0R-!.%((4B&-8!aam!
'-!'-0/-0/!:-&!.%=:3/-0/'8!.%0/,-!dm!'-!'-0/)0/!.%=:3/-0/'R!
;%0.-,0)0/!()!,3:%0'-!q!=#'1&-*'/&T%&-"'$8,)-%&*#&.);*4*34%&/#)&+%&(7.%&!%&.)'/%&%$&/,'$/!r8!
LgM!'-!'-0/-0/!=%*3,3=-0/!.%=:3/-0/'R!!
;%0.-,0)0/!(-!:,%G-/!*-!:,+'-!-0!'%+0'!*Q&0!:)/+-0/!)*,-''3!:%&,!,-':+,)/+%0!A&..)(-8!(-!'-0/+=-0/!
*-!.%=:3/-0.-!-'/8!(D!)&''+8!&0!T)./-&,!*3/-,=+0)0/R!!
!
`(! H! )!*%0.!A+-0!&0-! .%,,3()/+%0! -0/,-! '-0/+=-0/!*-! .%=:3/-0.-! -/! *3:+'/)B-8! )+0'+! P&Q-0/,-!
'-0/+=-0/!*-!.%=:3/-0.-!-/!:,+'-!-0!'%+0'R!Y)! /-0*)0.-!%A'-,?3-!-'/! ()!'&+?)0/-!1!]%+0'!&0!
%,/9%:9%0+'/-!'-!'-0/!.%=:3/-0/8!=%+0'!+(!'-,)!)./-&,!*)0'!(-!*3:+'/)B-!*-!()!,-':+,)/+%0!A&..)(-!
-/!=%+0'!+(!:,-0*,)!-0!'%+0'!.-!/H:-!*-!/,%&A(-'R!YQ+0?-,'-!-'/!?,)+!3B)(-=-0/R!
!
:WF2I@?FJ.$%&%$.?%YMKB/#$R!
!



! ! ! ai!

!
62I@?FJ.$%P!1!Y-'!*-0/+'/-'8!-/!*)0'!&0-!=%+0*,-!=-'&,-8!(-'!%,/9%*%0/+'/-'8!0Q)*,-''-0/!:)'!
)''-6!(-&,'!:)/+-0/'!,-':+,)/-&,'!A&..)&Z!)&Z!%,/9%:9%0+'/-'R!
!
Y)!=%+/+3!*-'!%,/9%*%0/+'/-'!ha#mj!-/!:(&'!*Q&0!/+-,'!*-'!*-0/+'/-'!hMcmj!%0/!)TT+,=3!:,-'.,+,-!
&0!A+()0!%,/9%:9%0+P&-!(%,'!*-!()!*3/-./+%0!*Q&0-!,-':+,)/+%0!A&..)(-8!.-!P&+!,-:,3'-0/-!&0-!:),/!
0%0"03B(+B-)A(-R!!
7%&,!.-&Z!P&+!0-!:,-'.,+,)+-0/!:)'!h%&!:)'!'H'/3=)/+P&-=-0/j8!0%&'!)?%0'!'%&=+'!&0-!P&-'/+%0!
(-&,! :,%:%')0/! *Q-0! -Z:(+.+/-,! (-'! ,)+'%0'R! LlN! *Q-0/,-! -&Z! h*-0/+'/-'! -/! @C<j! %0/! '%&9)+/3!
,3:%0*,-R!aem!%0/!.%.93!()!.)'-!q!>*$0#%&!",)(6,.6,$'/(%/&.)%$*$(&%$&+6*):%&+%/&(),#34%/!r8!
LLm!:,3T4,-0/!)*,-''-,!.9-6!&0!)&/,-!:,%T-''+%00-(!.%==-!(-!w+03'+/93,):-&/-!=)Z+((%"T).+)(R!
Lim!h'%+/!#!:,%T-''+%00-(!'&,!aj!0Q)?)+/!:)'!.%00)+'')0.-!P&-!(Q%,/9%:9%0+'/-!=-0)+/!.-!/H:-!
*-!,33*&.)/+%0R!
_%&'!0%&'!:-,=-//%0'!*-!0&)0.-,!()!,)+'%0!q!>*$0#%&!",)(6,.6,$'/(%/&.)%$*$(&%$&+6*):%&+%/&
(),#34%/!rR! U0! -TT-/8! (-'! ,3:%0'-'! (+A,-'! %&! .%==-0/)+,-'! *-'! *-0/+'/-'! -/! @C<! %0/! '&,/%&/!
=-0/+%003!(-'!*3()+'!*-!:,+'-!-0!'%+0'! /,%:!(%0B'8!.-!P&+!'-=A(-8!-0!,3)(+/38!f/,-! (-!:,+0.+:)(!
%A'/).(-! D! &0! )*,-'')B-! *-! (-&,'! :)/+-0/'! .9-6! &0R-! %,/9%:9%0+'/-R! ;-//-! =f=-! ,)+'%0!
-Z:(+P&-,)+/!()!:,3T3,-0.-!*-!.-,/)+0'!:%&,!()!,33*&.)/+%0!w+03'+/93,):+P&-8!:(&'!,):+*-!D!=-//,-!
-0!:().-R!!
!
;%0.-,0)0/! ()! P&-'/+%0! :%'3-! )&Z! %,/9%:9%0+'/-'8! ?+')0/! D! +*-0/+T+-,! (-&,'! :,+0.+:)&Z!
:,-'.,+:/-&,'!1!(-'!@C<!),,+?-0/!-0!#C6<!:%'+/+%0!hc#mj8!-/!(-'!*-0/+'/-'!-0!MC8<!:%'+/+%0!hLimj!
):,4'!(-'!=3*-.+0'!@JY!hMamjR!
_3)0=%+0'8! :(&'+-&,'! %,/9%:9%0+'/-'! %0/! +0*+P&3! P&-! ()! *-=)0*-! *-'! :,-'.,+:/-&,'! 3/)+/!
,),-=-0/! -Z:(+.+/-! '&,! ()! ,39)A+(+/)/+%0! *Q&0-! ,-':+,)/+%0! 0)')(-8! =)+'! .%0.-,0)+/! :(&/V/! ()!
,39)A+(+/)/+%0!*Q&0-!T%0./+%0!)''%.+3-!h:().-=-0/!*-!()0B&-8!),/+.&()/+%0pjR!
\+0'+8! :%&,! (-&,'! :)/+-0/'! ,-':+,)/-&,'! A&..)&Z8! dNm! *-'! %,/9%:9%0+'/-'! -'/+=-0/! P&-! ()!
,-':+,)/+%0!A&..)(-!0Q)!:)'!3/3!*+)B0%'/+P&3-!)?)0/!(-!A+()0!%,/9%:9%0+P&-R!!
!
_%&'!.%0'+*3,%0'!(-'!,3'&(/)/'!%A/-0&'!.%==-!+0?)(+*)0/!0%/,-!9H:%/94'-!1!0%&'!)?+%0'!?&!G&'/-!
'&,!(-!T)+/!P&-!(-'!@C<!)*,-''-0/!:(&'!T,3P&-==-0/!.9-6!(Q%,/9%:9%0+'/-!P&-!(-'!*-0/+'/-'8!=)+'!!
(-'! .9+TT,-'! %A/-0&'! '%0/! B(%A)(-=-0/! ')/+'T)+')0/'! -/! 0-! :-,=-//-0/! :)'! *-! .%0.(&,-! D! &0!
)*,-'')B-!T)+A(-R!_%&'!)&,+%0'!.%0'+*3,3!(Q)*,-'')B-!.%==-!+0'&TT+')0/!'%&'!(-!'-&+(!*-!Mim!
*-'!@C<!-/!Lim!*-'!*-0/+'/-'R!!
!
:WF2I@?FJ.$%P%$.?%B"YMKB/#$C%
%
!
62I@?FJ.$% O!1! Y-'! :,+0.+:)&Z! T,-+0'! D! ()! :,+'-! -0! '%+0'! *-'! :)/+-0/'! '%0/! (-! =)0P&-! *-!
.%00)+'')0.-'!-/!(-!=)0P&-!*Q%&/+('!.%0.,-/'R!
!
$-(%0!0%/,-!'%0*)B-!.%0.-,0)0/!(-'!T,-+0'!D!()!:,+'-!-0!'%+0'!*-'!,-':+,)/-&,'!A&..)&Z8!(-!=)0P&-!
*-! .%00)+'')0.-'! -/! *Q%&/+('! .%0.,-/'! T%0/! :),/+-! *-'! ,3:%0'-'! (-'! :(&'! .9%+'+-'8! )?-.!
,-':-./+?-=-0/! aam! -/! aim! *-! ,3:%0'-'R! _3)0=%+0'8! *-&Z! )&/,-'! ,3:%0'-'! '%0/! ,-?-0&-'!



! ! ! a#!

=)''+?-=-0/!1! (-!=)0P&-!*-!=%/+?)/+%0!*&!:)/+-0/!-/!*-!'%0!-0/%&,)B-!hcdmj!-/! (Q)*,-'')B-!
T)+A(-!*-'!)&/,-'!:,%T-''+%00-('!*-!')0/3!haLmjR!
!
7(&'!*-!LgM!*-'!%,/9%:9%0+'/-'!*3:(%,-0/!(-!=)0P&-!*-!=%/+?)/+%0!*&!:)/+-0/!-/!*-!'%0!-0/%&,)B-!
*)0'!(-'!:,+'-'!-0!'%+0'!?+')0/!D!,39)A+(+/-,!()!,-':+,)/+%0!0)')(-8!.-!P&+!=-/!D!=)(!(-!:),/-0),+)/!
/93,):-&/+P&-R!Y-'!:)/+-0/'8!')0'!*%&/-!:-&!'-0'+A+(+'3'!)&Z!,3:-,.&''+%0'!*Q&0-!*H'T%0./+%0!
?-0/+()/%+,-8!'-,)+-0/!=%+0'!+=:(+P&3'!*)0'!()!,33*&.)/+%0R!
Y-!:,%G-/!*-!:()/-T%,=-!*Q+0T%,=)/+%0!-'/!.%0'+*3,3-8!:),!:(&'+-&,'!%,/9%:9%0+'/-'!)H)0/!()+''3!
*-'!'&BB-'/+%0'!-/!,-=),P&-'8!.%==-!&0-!%::%,/&0+/3!*-!'-0'+A+(+'-,!-/!=%/+?-,!(-&,'!:)/+-0/'R!
!
Y-! =)0P&-! *-! .%00)+'')0.-'! *-'! %,/9%:9%0+'/-'! -/! (-! =)0P&-! *Q%&/+('! .%0.,-/'! :%&,! ()!
,39)A+(+/)/+%0!*Q&0-!,-':+,)/+%0!0)')(-!T%0/!:),/+-!*-'!:,+0.+:)&Z!T,-+0'!D!()!:,+'-!-0!'%+0'8!=)+'!
(-!=)0P&-!*-!=%/+?)/+%0!-/!(-!T)+A(-!)*,-'')B-!-0!T%0/!3B)(-=-0/!:),/+-R!
!
:WF2I@?FJ.$%O%$.?%/@"A%IM-?B$KK$+$"?%YMKB/#$C!
!
!
62I@?FJ.$% T!1! Y)! .%(()A%,)/+%0! -0/,-! *-0/+'/-'8! %,/9%*%0/+'/-'! -/! %,/9%:9%0+'/-'! -'/!
+0'&TT+')0/-R!
!
_%&'!)?%0'!P&-'/+%003!(-'!*+TT3,-0/'!:,%T-''+%00-('!.%0.-,0)0/!()!T,3P&-0.-!*-!(-&,'!3.9)0B-'!
.%0.-,0)0/!&0!:)/+-0/!.%==&0R!
!
;%(()A%,)/+%0!%,/9%:9%0+'/-'!-/!*-0/+'/-'!1!!
Lm! *-'! %,/9%:9%0+'/-'! +0/-,,%B3'! 3.9)0B-0/! '%&?-0/! )?-.! (-'! *-0/+'/-'8! )(%,'! P&-! dlm!
0Q3.9)0B-0/!P&-!,),-=-0/!hM#mj!?%+,-!G)=)+'!hNemjR!
#im!*-'!*-0/+'/-'!3.9)0B-0/!'%&?-0/!)?-.!(-'!%,/9%:9%0+'/-'8!/)0*+'!P&-!dMm!0Q3.9)0B-0/!P&-!
,),-=-0/!hMLmj!?%+,-!G)=)+'!hN#mjR!
Y-!,-'/-!*-!(Q3.9)0/+((%0!*3.(),-!3.9)0B-,!q!!%&(%-./&%$&(%-./!rR!
!
;%(()A%,)/+%0!%,/9%:9%0+'/-'!-/!%,/9%*%0/+'/-'!1!!
lm!*-'!%,/9%:9%0+'/-'!%0/!.%.93!.%(()A%,-,!q!/,#2%$(!r!)?-.!(-'!%,/9%*%0/+'/-'8!Lcm!q!!%&(%-./&
%$&(%-./!r8!Mdm!q!)*)%-%$(!r!-/!Llm!q!T*-*'/&rR!
LNm!*-'!%,/9%*%0/+'/-'! %0/! .%.93! .%(()A%,-,! q!/,#2%$(!r! )?-.! (-'! %,/9%:9%0+'/-'8! MMm!q!!%&
(%-./&%$&(%-./&g8!M#m!q!)*)%-%$(!r!-/!#Lm!q!T*-*'/!rR!
!
Y)! .%(()A%,)/+%0! /,)0'*+'.+:(+0)+,-! -'/! )''-6! ,3*&+/-R! Y-'! %,/9%:9%0+'/-'! -/! %,/9%*%0/+'/-'!
'-=A(-0/!/%&/-T%+'!.%(()A%,-,!:(&'!,3B&(+4,-=-0/!P&-!(-'!%,/9%:9%0+'/-'!-/!*-0/+'/-'R!!
;-//-! /-0*)0.-! '-=A(-! 'Q-Z:(+P&-,! :),! &0-! =%+0*,-! .%00)+'')0.-! *-'! %,/9%:9%0+'/-'!
.%0.-,0)0/! (-!.9)=:!*-!.%=:3/-0.-'!*-'!*-0/+'/-'!-/! +0?-,'-=-0/!1!dlm!*-'!%,/9%:9%0+'/-'!
-'/+=-0/!f/,-!:-&!?%+,-!:)'!)''-6!+0T%,=3'!'&,!(-!.9)=:!*-!.%=:3/-0.-'!*-'!*-0/+'/-'!h.%0/,-!
aim!:%&,!(-!.9)=:!*-!.%=:3/-0.-'!*-'!@C<j8!-/!cNm!*-'!*-0/+'/-'!-'/+=-0/!f/,-!:-&!?%+,-!:)'!
)''-6!+0T%,=3'!'&,!0%/,-!.9)=:!*-!.%=:3/-0.-'!h.%0/,-!NNm!*-'!@C<!-'/+=)0/!f/,-!:-&!?%+,-!
:)'!)''-6!+0T%,=3'!'&,!(-!.9)=:!*-!.%=:3/-0.-'!%,/9%:9%0+P&-jR!



! ! ! aL!

])(B,3! &0-! .%(()A%,)/+%0! )''-6! T)+A(-8! (-'! :,%T-''+%00-('! '-=A(-0/! )?%+,! .%0'.+-0.-! *-!
(Q+=:%,/)0.-!*Q&0-!)((+)0.-!/,)0'*+'.+:(+0)+,-!:&+'P&-!()!B,)0*-!=)G%,+/3!*-'!,3:%0*)0/'!h-0/,-!
lN!-/!llm!'-(%0!()!:,%T-''+%0j!-'/+=-!P&-!()!.%(()A%,)/+%0!-'/!03.-'')+,-!D!()!:,+'-!-0!'%+0'R!
lem!*-'!,3:%0*)0/'!-'/+=-0/!P&Q-((-!*-?,)+/!f/,-!)=3(+%,3-R!
Y)!=-+((-&,-!.%00)+'')0.-!*&!.9)=:!*-!.%=:3/-0.-'!*-!.9).&0!-/!*-'!.%0/)./'!:(&'!,3B&(+-,'8!
0%/)==-0/!?+)!()!.,3)/+%0!*-!,3'-)&Z!*-!:,%T-''+%00-('8!'-=A(-0/!f/,-!*-'!:+'/-'!:%&,!-0,+.9+,!
-/!*H0)=+'-,!.-//-!.%(()A%,)/+%0R!Y)!,3=&03,)/+%0!*-'!)./-'!*-!.%%,*+0)/+%0!'-,)+/!3B)(-=-0/!
&0!)Z-!D!-0?+')B-,R!
!
:WF2I@?FJ.$%T%$.?%YMKB/#$C%
!
!
62I@?FJ.$% V!1! >0! '&::%,/! *Q+0T%,=)/+%0! -/! *Q3.9)0B-'! '-,)+/! &/+(-! )&Z! :,%T-''+%00-('!
+0/-,,%B3'R!
!
YQ+*3-!*-!()!:()/-T%,=-!*Q+0T%,=)/+%0!)!3/3!/,4'!A+-0!,-^&-!-/!?+?-=-0/!-0.%&,)B3-!*)0'!(-'!
-0.),/'!*Q-Z:,-''+%0!(+A,-R!!!
lam!*-'!:,%T-''+%00-('! +0/-,,%B3'!%0/!.%.93!q!@4#(K(& '$(;)%//;<%&r!%&!q!b)J/& '$(;)%//;<%!r!D!
(Q+*3-!*-!()!.,3)/+%0!*Q&0!'+/-!+0/-,0-/R!Y)!:,%:%,/+%0!*-!,3:%0'-'!q!b)J/&'$(;)%//;<%!r!?),+-!-0!
T%0./+%0!*-!()!:,%T-''+%0!1!*-!aim!.9-6!(-'!*-0/+'/-'!D!cam!.9-6!(-'!%,/9%:9%0+'/-'R!
!
Y-'!*-=)0*-'!.%0.-,0)0/!(-!.%0/-0&!.%0.-,0-0/8!:),!%,*,-!*-!:,3T3,-0.-!1!!
"! Y-'!:-,':-./+?-'!*-!'%+0'!1!(-'!:,%T-''+%00-('!'%0/!-0!*-=)0*-!*Q%&/+('!.%0.,-/'!:%&,!()!
:,+'-! -0! '%+0'! h?+*3%'! %&! :()P&-//-'! *-! '-0'+A+(+')/+%08! -Z-,.+.-'! -/! %&/+('! :%&,!
(Q)&/%=)/+')/+%0!*-!()!,-':+,)/+%0!0)')(-8!-/.Rj!

"! @,+-0/)/+%0!*&!:)/+-0/!1!(-'!:,%T-''+%00-('!'%0/!-0!*-=)0*-!*-!:,3.+'+%0'!'&,!(-!,V(-!*-!
.9).&0! *)0'! (-! :),.%&,'! *-! :,+'-! -0! '%+0'8! 0%&'! /-0/-,%0'! *%0.! *Q-TT-./&-,! &0!
,3.):+/&()/+T!*-'!9)A+(-/3'!*-!.9).&0-!*-'!:,%T-''+%0'!:%&?)0/!f/,-!)=-03-!D!+0/-,?-0+,!
*)0'!(-!:),.%&,'!*-!'%+0!*Q&0!:)/+-0/!,-':+,)/-&,!A&..)(R!!

"! C3:+'/)B-!1!(-!*3:+'/)B-!3/)0/!()!:,-=+4,-!3/):-!*-!()!:,+'-!-0!'%+0'8!+(!'-=A(-!-''-0/+-(!
*-! :%&?%+,! '-! A)'-,! '&,! *-'! %&/+('! h.%==-! *-'! B,+((-'! *Q%A'-,?)/+%0! %&! /,)=-'!
*Q)0)=04'-j8!P&-!0%&'!,-.-0'-,%0'!'&,!()!:()/-T%,=-R!!

"! ;%0'3P&-0.-'!*Q&0-!,-':+,)/+%0!A&..)(-!1!:%&,!-&Z!.%==-!:%&,!(-'!:)/+-0/'8!.%00)~/,-!
(-'!.%0'3P&-0.-'!*-!()!,-':+,)/+%0!A&..)(-!-'/!&0!3(3=-0/!T%0*)=-0/)(!:%&,!.,3-,!&0-!
A%00-!)((+)0.-!/93,):-&/+P&-8!)+0'+!P&-!:%&,!(Q)':-./!=%/+?)/+%00-(R!

"! ;)&'-'!*Q&0-!,-':+,)/+%0!A&..)(-!1!&0-!T%+'!()!,-':+,)/+%0!A&..)(-!*3:+'/3-8!+(!.%0?+-0/!
*-!*3/-,=+0-,!(Q3/+%(%B+-!h0%/)==-0/!-0!.)'!*Q%A'/,&./+%08!*-!T,-+0!,-'/,+./+T8!pj!:%&,!
&0-!:,+'-!-0!'%+0'!-TT+.).-R!!

"! 79H'+%:)/9%(%B+-! *-! ()! ,-':+,)/+%0!1! 3/)0/! *%003! P&-! .-! 0Q-'/! :)'! ()! :,+%,+/3! *-'!
:,%T-''+%00-('8!0%&'!T-,%0'!&0!:%+0/!,):+*-!'&,!()!:9H'+%(%B+-!-/!()!:9H'+%:)/9%(%B+-!*-!
()!T%0./+%0!?-0/+()/%+,-R!;-!:%+0/!0%&'!'-=A(-!+=:%,/)0/!D!-Z:(+.+/-,!:%&,!:-,=-//,-!()!
.%=:,39-0'+%0!*-'!.)&'-'!-/!.%0'3P&-0.-'!*Q&0-!,-':+,)/+%0!A&..)(-!.9,%0+P&-R!

!
:WF2I@?FJ.$%V%$.?%YMKB/#$C%



! ! ! aM!

=! +%*$*0(,3!</$.&'&9&>*0(,3!
!
YQ3/):-! *-! .%0.-:/+%0! *-'! P&-'/+%00)+,-'! -'/! *3/-,=+0)0/-! :%&,! ()! '&+/-! *&! :,%G-/R! `(! -'/!
:,3T3,)A(-!*-!:,%:%'-,!&0!P&-'/+%00)+,-!.%&,/!:%&,!(+=+/-,!(-!0%=A,-!*Q)A)0*%0'8!*Q)(/-,0-,!(-'!
=%*)(+/3'!*-!,3:%0'-'!:%&,!3?+/-,!()!()''+/&*-!*-'!,3:%0*)0/'8!*Qf/,-!(-!:(&'!.()+,!:%''+A(-!*)0'!
(-'!T%,=&()/+%0'!*-!P&-'/+%0'g,3:%0'-'8!/%&/!-0!:-0')0/!D!()+''-,!&0-!:().-!D!(Q-Z:,-''+%0!(+A,-!
)T+0!*Q)B,3=-0/-,!0%'!)0)(H'-'!-/!*-!:,-0*,-!-0!.%=:/-!(-'!+=:,3?&'R!
C)0'!.-//-!:),/+-8!0%&'!.,+/+P&-,%0'!(-'!P&-'/+%00)+,-'!P&-!0%&'!)?%0'!.%0^&'8!-0!:,%:%')0/!*-'!
:+'/-'!*Q)=3(+%,)/+%0!)!:%'/-,+%,+8!:&+'!0%&'!3?%P&-,%0'!(-'!(+=+/-'!*-!0%/,-!3/&*-R!!
!

+"!! J)'(1'4*=15*6415(&)''/&-15*
!

2"#"#! O'3,?*.%&3*30*,7/,.*).'/?*B*3%,7*+,?.';*++&'3+,
!
;%==-!(-'!P&-'/+%0'!:%'3-'!)&Z!*-0/+'/-'!-/!%,/9%*%0/+'/-'!3/)+-0/!'-0'+A(-=-0/!(-'!=f=-'8!+(!
0%&'!:),)+'')+/!:-,/+0-0/!*-!,-B,%&:-,!(-'!*-&Z!:,%T-''+%0'!*)0'!&0!=f=-!P&-'/+%00)+,-R!
@,8!.-!.9%+Z!)!.%0'+*3,)A(-=-0/!.%=:(+P&3!()!=+'-!-0!T%,=-!*-'!,3'&(/)/'R!Y-!T)+/!*-!*-?%+,!
'3:),-,!(-'!,3:%0'-'!*-'!*-0/+'/-'!-/!*-'!%,/9%*%0/+'/-'!'&,!.9)P&-!P&-'/+%0!)!3/3!.9,%0%:9)B-R!
!
$+!(Q3/&*-!3/)+/!D!,-T)+,-8!0%&'!,3)(+'-,+%0'!*%0.!&0!P&-'/+%00)+,-!:%&,!.9)P&-!:,%T-''+%0!1!.-!
P&+!'-,)+/!:(&'!T).+(-!:%&,!0%&'8!=)+'!)&''+!:(&'!)*):/3!:%&,!(-'!,3:%0*)0/'R!
UTT-./+?-=-0/8!.-,/)+0-'!,3:%0'-'8!=f=-!)..%=:)B03-'!*-!()!=-0/+%0!q!.,#)&4%/&!%$('/(%/!r!%&!
q!.,#)& 4%/& ,)(6,!,$('/(%/!r8! %0/! 3/3! .%.93-'! :),! (-'! L! :,%T-''+%0'R! ;-! :930%=40-! )! *%0.!
:%/-0/+-((-=-0/!A+)+'3!P&-(P&-'!,3'&(/)/'!h-Z!1!*-0/+'/-'!)H)0/!.%.93!q!.,/%&!"#$&*..*)%'4&.,#)&
;4*):')&4%&.*4*'/&G,)(6,!,$('/(%/I!rR!
!

2"#"2! AE'&J,7*+,8/*+%&'3+,
!
;-,/)+0-'!P&-'/+%0'!:%'3-'!0%&'!%0/!:),&8!)!:%'/-,+%,+8!:-&!:-,/+0-0/-'!*)0'!(-!.)*,-!*-!0%/,-!
3/&*-R!;Q-'/!(-!.)'!*-'!P&-'/+%0'!q!`%4,$&2,#/1&4*&);6*3'4'(*(',$&!"#$%&)%/.')*(',$&$*/*4%&8*'(P
%44%&.*)('%&!#&+6*-.&!%&+,-.;(%$+%/&!%/&,)(6,.6,$'/(%/&i!r!%&!-0.%,-!q!X&+,-3'%$&%/('-%LP
2,#/&4%&$,-3)%&!%&.*('%$(/&+,$+%)$;/&!*$/&2,()%&.*('%$(J4%&i!rR!!
Y-'!,3'&(/)/'!)&,)+-0/!3/3!*+TT+.+(-=-0/!+0/-,:,3/)A(-'!-/!0Q3/)+-0/!:)'!-''-0/+-('!D!()!?)(+*)/+%0!
*-!0%'!9H:%/94'-'R!_%&'!)?%0'!*%0.!.9%+'+!*-!0-!:)'!(-'!T)+,-!T+B&,-,!*)0'!()!:),/+-!,3'&(/)/'R!
!
7%&,!()!P&-'/+%0!.%0.-,0)0/!(-'!:,)/+P&-'!-/!/-.90+P&-'!*-!,39)A+(+/)/+%0!*-!()!,-':+,)/+%0!0)')(-8!
0%&'!0Q)?%0'!:)'!:,%:%'3!(-'!=f=-'!.9%+Z!*-!,3:%0'-'!*)0'!(-'!*-&Z!P&-'/+%00)+,-'R!!
_%&'!)?%0'!:,%:%'3!:(&'!*-!,3:%0'-'!)&Z!%,/9%:9%0+'/-'!P&Q)&Z!*-0/+'/-'!-/!%,/9%*%0/+'/-'8!.),!
-((-'! 0%&'! '-=A()+-0/! ':3.+T+P&-'! D! 0%/,-! .9)=:! *Q+0/-,?-0/+%0! h-Z!1! ()*2*'4& .),.)',+%.('81&
)%/(*#)*(',$& !"#$%& .,/'(',$& !%& )%.,/& 4'$:#*4& .67/',4,:'0#%1& %9%)+'+%/& !%& !'//,+'*(',$& !%/&
/,#884%/1&-/.RjR!
@,8!+(!)&,)+/!3/3!+0/3,-'')0/!*-!:,%:%'-,!.-'!.9%+Z!)&Z!*-0/+'/-'!-/!%,/9%*%0/+'/-'!3B)(-=-0/!1!
*Q&0-!:),/8!:),.-!P&-!.-,/)+0'!:,%:%'-0/!*-'!-Z-,.+.-'!D!?+'3-!,33*&.)/+?-!-/!(Q%0/!=-0/+%003!



! ! ! aN!

*)0'! ()! ,3:%0'-! q!X#()%!r!v! *-! (Q)&/,-8! .),! 0%&'! )&,+%0'! :-&/"f/,-! :&!=-//,-! -0! 3?+*-0.-! (-'!
':3.+T+.+/3'!*-!()!:,)/+P&-!%,/9%:9%0+P&-!-0!.%=:),)0/!(-'!*%003-'!'&,!.-'!:%+0/'R!!
!

2"#"!! 5'.B/(6%&'3,7*+,8/*+%&'3+,*%,-&6&+,0')3&%&;+,
!
Y)! T%,=&()/+%0! *-'! P&-'/+%0'! -'/! '&AG-./+?-8! .-! P&+! :-&/8! *-! T)+/8! .%0*&+,-! D! &0! A+)+'!
*Q+0/-,:,3/)/+%0R!$+!0%&'!)?%0'!/-0/3!*Qf/,-!(-!:(&'!.()+,!:%''+A(-8!0%&'!0-!:%&?%0'!:)'!3.),/-,!
(-'!:%''+A(-'!-,,-&,'!*-!.%=:,39-0'+%0!P&+!:%&,,)+-0/!T)&''-,!0%'!,3'&(/)/'R!
!
\&''+8! 0%&'! 0%&'! '%==-'! +0/-,,%B3'! '&,! (Q%88%(& !%& 6*4,!'! h%&! -TT-/! *-! .%0/)=+0)/+%0j8! A+)+'!
.%B0+/+T!+03?+/)A(-!=)+'!*%0/!%0!:-&/!(+=+/-,!(-'!.%0'3P&-0.-'!'&,!(-'!,3'&(/)/'R!
Y-!T)+/!*-!,-.&-+((+,!*-'!+=:,-''+%0'!B(%A)(-'!h+0/3,f/!:%&,!()!:,+'-!-0!'%+0'8!.%00)+'')0.-'!*-'!
.%0'3P&-0.-'!*Q&0-!,-':+,)/+%0!A&..)(-j!*4'!(-!*3A&/!*&!P&-'/+%00)+,-!)!.-,/)+0-=-0/!*[!)?%+,!
*-'!,3:-,.&''+%0'!'&,!(-'!P&-'/+%0'!'&+?)0/-'R!7),!-Z-=:(-8!&0!:),/+.+:)0/!)H)0/!*+/!)?%+,!&0!T%,/!
+0/3,f/!:%&,!()!:,+'-!-0!'%+0'!*-!()!,-':+,)/+%0!A&..)(-!)&,)!/-0*)0.-!D!f/,-!+0T(&-0.38!:),!'%&.+!
*-!.%93,-0.-8!*)0'!(-'!,3:%0'-'!P&Q+(!.%.9-,)!/%&/!)&!(%0B!*&!P&-'/+%00)+,-R!
7%&,! 3?+/-,!&0!=)Z+=&=!.-//-! .%0/)B+%0!*-'! ,3:%0'-'8!0%&'!)&,+%0'!:&!.%==-0.-,!:),! (-'!
P&-'/+%0'!T)./&-((-'8!+0/-,,%B-)0/!(-'!:,)/+P&-'R!Y-'!P&-'/+%0'!+0/-,,%B-)0/!()!T%,=)/+%0!+0+/+)(-8!
(-!'-0/+=-0/!*-!.%00)+'')0.-!-/!*-!.%=:3/-0.-8!:(&'!'&'.-:/+A(-'!*Q+0T(&-0.-,!(-'!,3:%0'-'!)&Z!
P&-'/+%0'!'&+?)0/-'8!)&,)+-0/!:&!f/,-!:().3-'!:(&'!(%+0!*)0'!(-!P&-'/+%00)+,-R!!
!
_%&'! *-?%0'! 3B)(-=-0/! )A%,*-,! (-! 3'*'/& !%& !;/')*3'4'(;& /,+'*4%!(R! C)0'! &0! P&-'/+%00)+,-!
+0/-,,%B-)0/!(-'!:,)/+P&-'!:,%T-''+%00-((-'8!%0!%A'-,?-!&0-!/-0*)0.-!*-'!+0*+?+*&'!D!*%00-,!*-'!
,3:%0'-'!'%.+)(-=-0/!*3'+,)A(-'8!)&!*3/,+=-0/!*-!(Q-Z:,-''+%0!'+0.4,-!*-'!%:+0+%0'!-/!.,%H)0.-'!
:-,'%00-((-'R!!
Y%,'! *-! ()! .%=:(3/+%0! *&! P&-'/+%00)+,-8! *-'! :,%.-''&'! +0.%0'.+-0/'! %0/! :&! )=-0-,! (-'!
,3:%0*)0/'!D!:-0'-,!q!'+!G-!0-!:,-0*'!:)'!-0!'%+0!()!,-':+,)/+%0!A&..)(-8!G-!0-!'&+'!:)'!&0!A%0!
%,/9%:9%0+'/-!r!%&8!D!(Q+0?-,'-8!q!'+!G-!.%(()A%,-!)?-.!(-'!*-0/+'/-'!-/!%,/9%*%0/+'/-'8!G-!'&+'!&0!
A%0!%,/9%:9%0+'/-!rR!
YQ)0%0H=)/!:-,=-/!*-!T)?%,+'-,!(Q9%00f/-/3!*-'!,3:%0*)0/'!-/!*Q)=%+0*,+,!.-!A+)+'R!W%&/-T%+'8!
&0!B,)0*!0%=A,-!*-!:,%T-''+%00-('!0%&'!%0/!()+''3!(-&,'!)*,-''-'!=)+(!)T+0!*Qf/,-!,-.%0/)./3'!
)&!=%=-0/!*-!()!*+TT&'+%0!*-!()!:()/-T%,=-!*Q+0T%,=)/+%0R!;-'!)*,-''-'!%0/!,3?3(3!*-'!*%003-'!
+*-0/+/)+,-'!h0%=8!:,30%=j!P&+!%0/!:-&/"f/,-!(+=+/3!(-'!)?)0/)B-'!P&Q)&,)+/!:&!)?%+,!&0!)0%0H=)/!
.%=:(-/R!!
!
_%&'!'%&9)+/+%0'!)&''+!3?%P&-,!(-!3'*'/&?#$$'$:Pk)#:%)8!P&+!)=40-,)+/!(-'!:-,'%00-'!(-'!=%+0'!
.%=:3/-0/-'! D! '&,-'/+=-,! (-&,'! .%=:3/-0.-'! -/! (-'! :-,'%00-'! (-'! :(&'! .%=:3/-0/-'! D! '%&'"
-'/+=-,! (-&,'!.%=:3/-0.-'R!;-!:930%=40-!:%&,,)+/!:%/-0/+-((-=-0/!-Z:(+P&-,! ()!:(&'!B,)0*-!

!
!
!
!'!+/%&$,$2%*%+#/!#1!,&$"&,%+#/!82(&"%+>&!69+/)#$-*%+#/8!)#/62&!81$!1/&!,$&-+?$&!+-,$&88+#/!
!(! (*! 628+$*4+(+%2! 8#"+*(&! 628+5/&! (9*62<1*%+#/! 6&8! ,&/82&8! &%! 6&8! "#-,#$%&-&/%8! *>&"! (&8! /#$-&8! 8#"+*(&8! &/!

>+51&1$!6*/8!1/!"#/%&'%&!6#//2!:+"+3!(&8!/#$-&8!6&!(*!,$#)&88+#/;!



! ! ! aa!

:,%:%,/+%0!*-!,3:%0'-'!M!-/!N!D!()!P&-'/+%0!q!?%&-*$'J)%&.4#/&.%)/,$$%44%1&%/(P+%&#$%&.)'/%&%$&
/,'$/&*2%+&4*0#%44%&2,#/&2,#/&/%$(')'%L&B&4"*'/%&i!rR!
CQ)+((-&,'8!0%&'!)?+%0'!:,3T3,3!&/+(+'-,!.-!/-,=-!hf/,-!q!B&4"*'/%!rj!)T+0!*-!,3*&+,-!.-!A+)+'!-/!0-!
:)'!,+'P&-,!*Q9-&,/-,!(-'!,3:%0*)0/'!-0!(-&,!*-=)0*)0/8!*-!=)0+4,-!:(&'!T,%0/)(-8!*Q-'/+=-,!(-&,!
'-0/+=-0/!*-!.%=:3/-0.-R!\!:%'/-,+%,+8!0%&'!0%&'!*-=)0*%0'!/%&/!*-!=f=-!'+!(Q+0/-,:,3/)/+%0!
P&-!0%&'!-0!)?%0'!T)+/-!h#"L!1!'-0/+=-0/!*-!.%=:3/-0.-!T)+A(-!v!M"N!1!=%*3,3!v!a"c!1!T%,/j!0Q-'/!
:)'!-,,%03-R!!
!
C-&Z!,-=),P&-'!%0/!3/3! ()+''3-'!:),!*-'!%,/9%*%0/+'/-'8! +0*+P&)0/!P&-! (-! /-,=-!q!2%$('4*(',$&
3#++*4%!r!'-,)+/!:(&'!)*):/3!P&-!.-(&+!*-!q!)%/.')*(',$&3#++*4%!rR!U0!-TT-/8!0%&'!0%&'!3/+%0'!
:%'3!()!P&-'/+%0!)&!=%=-0/!*-!()!.,3)/+%0!*&!P&-'/+%00)+,-R!K-0/+()/+%0!A&..)(-!-'/!&0!/-,=-!
:(&'!G&'/-!'.+-0/+T+P&-=-0/8!=)+'!0%&'!)?%0'!:,3T3,3!%:/-,!:%&,!.-(&+!*-!,-':+,)/+%0!A&..)(-8!P&+!
-'/!:(&'!:,%.9-!*&!/-,=-!)0B()+'!q!-,#(6&3)%*(6'$:!r!&/+(+'3!*)0'!()!,-.9-,.9-!-/8!D!0%/,-!'-0'8!
&0!:-/+/!:-&!:(&'!:),()0/!:%&,!(-!B,)0*!:&A(+.R!!
!
!

2"#"9! P'76(&%@+,7*+,.@?'3+*+,
!
_%&'!)?%0'!.9%+'+!*Q)(/-,0-,!P&-'/+%0'!T-,=3-'8!'-=+"%&?-,/-'!-/!%&?-,/-'8!.-!P&+!)!*%003!(+-&!
D!/,%+'!=%*)(+/3'!*-!,3:%0'-'R!U((-'!%0/!:,3'-0/3!.9).&0-!*-'!)?)0/)B-'!-/!*-'!+0.%0?30+-0/'R!
!
�&-'/+%0'!T-,=3-'!1!E+-0!P&-!(-'!,3:%0'-'!)+-0/!3/3!'+=:(-'!-/!,):+*-'!D!)0)(H'-,8!(-!,3:%0*)0/!
)!:&!f/,-!(+=+/3!*)0'!'%0!.9%+Z!*-!,3:%0'-!.),!(-'!:,%:%'+/+%0'!0-!'%0/!G)=)+'!-Z9)&'/+?-'R!!
YQ)?)0/)B-!=)G-&,!*-!.-!/H:-!*-!P&-'/+%0!-'/!()!,):+*+/3!*-!,3:%0'-!-/!(-!:-&!*-!,3T(-Z+%0!P&Q-((-!
'&'.+/-! :),! ,)::%,/! D! &0-! P&-'/+%0! %&?-,/-R! Y-'! +0.%0?30+-0/'! :-&?-0/! f/,-! (Q+0T(&-0.-! *-'!
:,%:%'+/+%0'!*-!,3:%0'-'!'&,!(-!,3:%0*)0/8!%&!(-!.9%+Z!)(3)/%+,-!:),!*3:+/R!
;-//-!(+=+/-!'Q-'/!)(%,'!T)+/!'-0/+,!*)0'!(-'!-0.),/'!*Q-Z:,-''+%0!(+A,-!1!(-'!,3:%0*)0/'!%0/!:),T%+'!
?%&(&!-Z:(+.+/-,!%&!0&)0.-,!&0!.9%+Z!*-!,3:%0'-!h-Z!1!q!.*/&/7/(;-*('0#%-%$(1&+%4*&2*&!;.%$!)%&
!%H&rjR!7%&,!(+=+/-,!.-!:930%=40-8!0%&'!)?+%0'!)G%&/3!*4'!P&-!:%''+A(-!&0-!,3:%0'-!q!X#()%!r8!
%�!(-!,3:%0*)0/!:%&?)+/!'Q-Z:,+=-,!(+A,-=-0/R!
_%&'!)?%0'!/-0/3!*-!.)''-,!()!=%0%/%0+-!*-'!3.9-((-'!*-!,3:%0'-'!hY+w-,/j!)&/)0/!P&-!:%''+A(-8!
:%&,!3?+/-,!(-!,+'P&-!P&-!(-'!,3:%0*)0/'!*%00-0/!*-'!,3:%0'-'!'-=A()A(-'!D!/%&/-'!(-'!P&-'/+%0'R!
!
�&-'/+%0!'-=+"%&?-,/-'!1!YQ)G%&/!*-!()!.)'-!q!X#()%!r!0%&'!)!:-,=+'!*Q)?%+,!*-'!.%=:(3=-0/'!
*Q+0T%,=)/+%0! :,3.+-&ZR! I(%A)(-=-0/8! 0%&'! -0! )?%0'! /+,3! :(&'! *Q)?)0/)B-'! P&-!
*Q+0.%0?30+-0/'!1!.-//-!.)/3B%,+-!)!3/3!:-,/+0-0/-!:%&,!(Q)0)(H'-!P&)(+/)/+?-!-/!:%&,!(Q%&?-,/&,-!
*&!'&G-/!D!*-'!:,%A(3=)/+P&-'!P&-!0%&'!0Q)?+%0'!:)'!-0?+')B3-'R!
W%&/-T%+'8!(Q)0)(H'-!0Q-'/!:)'!/%&G%&,'!)+'3-!.),!+(!T)&/!,-B,%&:-,!(-'!*+TT3,-0/-'!:),/+.+:)/+%0'!
-/!T)+,-!*&!(+-0!)?-.!(-'!)&/,-'!,3:%0'-'R!_%&'!)?%0'!-&!/-0*)0.-!D!/,%:!:,%:%'-,!.-!/H:-!*-!
,3:%0'-'8!:),!'%&.+!*-!0%0"-Z9)&'/+?+/38!=)+'!+(!'Q)?4,-!P&Q+(!0Q)!:)'!/%&G%&,'!3/3!:-,/+0-0/R!!
!
�&-'/+%0'!%&?-,/-'!1!Y-'!,3:%0'-'!)&Z!P&-'/+%0'!%&?-,/-'!'%0/!:(&'!%&!=%+0'! +0/-,:,3/)A(-'R!
U((-'!'%0/!:),T%+'!)=A+B&�'8!%&!*+TT+.+(-=-0/!'H0/93/+')A(-'R!Y-!/,)+/-=-0/!*-!.-'!*%003-'!-'/!
(%0B!-/!T)'/+*+-&Z8!=)+'!/,4'!-0,+.9+'')0/!:%&,!0%/,-!,3T(-Z+%0!:-,'%00-((-R!Y)!=%*)(+/3!*-!.-'!



! ! ! ac!

P&-'/+%0'! (+=+/-! (-!0%=A,-!*-!,3:%0'-'!.),! ()! ,3*)./+%0!-'/!:(&'!.%[/-&'-!*Q&0!:%+0/!*-!?&-!
.%B0+/+T!-/!/-=:%,-(!1!.Q-'/!:%&,P&%+!0%&'!(-'!)?%0'!P&)'+=-0/!/%&/-'!,-0*&-'!0%0"%A(+B)/%+,-'R!
`(!0%&'!)!'-=A(3!G&*+.+-&Z!*-!:,%:%'-,!*-&Z!-0.),/'!*Q-Z:,-''+%0!T).&(/)/+T'8!-0!=+(+-&!-/!T+0!*-!
P&-'/+%00)+,-8!:%&,!()+''-,!(+A,-!.%&,/!)&Z!,-=),P&-'!-/!,3T(-Z+%0'!*-'!,3:%0*)0/'R!!
!
!

+"+! C&8&(15*=1*0@$(4=1*
!

2"2"#! A'3%.Q(*,7/,3'B-.*,7*,.@?'3763%+,
!
_%/,-!%AG-./+T!0Q3/)+/!:)'!*-!,-.&-+((+,!(-!=f=-!0%=A,-!*-!,3:%0'-'!:%&,!.9)P&-!:,%T-''+%08!
=)+'!:(&/V/!*Q)?%+,!&0-!,-:,3'-0/)/+?+/3!=)Z+=)(-!:),!,)::%,/!D!(Q3.9)0/+((%0!,3-(R!
Y-!0%=A,-!*-!,3:%0'-'!*-'!%,/9%:9%0+'/-'!hciLj!-'/!')/+'T)+')0/8!+(!,-:,3'-0/-!-0!:,%:%,/+%0!&0!
:-&!:(&'!*-!Lm!)!*-!()!:%:&()/+%0!*Q%,/9%:9%0+'/-'!-Z-,^)0/!-0!<,)0.-R!7(&'!T)+A(-8!(-!0%=A,-!
*-! ,3:%0'-'! *-'! *-0/+'/-'! hLdMj! 0-! ,-:,3'-0/-! P&-! i8cLm"*! *-! (Q3.9)0/+((%0! *-! .9+,&,B+-0'"
*-0/+'/-'! -Z-,^)0/! -0! <,)0.-R! 7%&,! (-'! %,/9%*%0/+'/-'! h#Nej8! D! (Q+0?-,'-8! 0%&'! -'/+=%0'! P&-!
(Q3.9)0/+((%0!,-:,3'-0/-!-0?+,%0!cm!*-!()!:%:&()/+%0!*-'!%,/9%*%0/+'/-'!-Z-,^)0/!-0!<,)0.-R!
!
\+0'+8!()!,-:,3'-0/)/+?+/3!0Q-'/!:)'!()!=f=-!:%&,!.9).&0-!*-'!:,%T-''+%0'R!`(!)!3/3!:(&'!)+'3!*-!
/%&.9-,! &0! B,)0*! 0%=A,-! *Q%,/9%:9%0+'/-'! '&,! (-'! ,3'-)&Z! '%.+)&Z8! .%=:),)/+?-=-0/! )&Z!
*-0/+'/-'!-/!%,/9%*%0/+'/-'R!U0!-TT-/8!(-'!B,%&:-'!*-!:,%T-''+%00-('!)..&-+((-0/!:(&'!?%(%0/+-,'!
*-'! 3/&*+)0/'! *-! ()! T&/&,-!:,%T-''+%0!P&-!*-'! 3/&*+)0/'! *Q)&/,-'!:,%T-''+%0'R!;Q-'/! :%&,P&%+!
:(&'+-&,'! ,-()0.-'!%0/! 3/3!03.-'')+,-'R!7),! )+((-&,'8!*-'!:,)/+.+-0'! .%0/)./3'!*-!=)0+4,-!:(&'!
+0T%,=-((-! 0%&'! %0/! )+*3! -0! ,-()H)0/! (-! P&-'/+%00)+,-! '&,! (-'! ,3'-)&Z! -/! -0! (-! *+TT&')0/! D!
*+TT3,-0/'!'H0*+.)/'!:,%T-''+%00-('R!!
!
!

2"2"2! A'3%.Q(*,B'%&16%&'33*(,7*+,.@?'3763%+,
!
7%&,!&0-!=-+((-&,-! ,-:,3'-0/)/+?+/3!*-! (Q3.9)0/+((%0! ,3-(8!0%&'!0Q)?%0'!:)'!'%&9)+/3!*+TT&'-,!
0%/,-!P&-'/+%00)+,-!?+)!*-'!B,%&:-'!':3.+)(+'3'!*)0'!(-'!/,%&A(-'!%,%T).+)&Z!=H%T%0./+%00-('R!!
_%&'!+=)B+0%0'!P&-!(-'!)*93,-0/'!*-!.-'!B,%&:-'!'%0/!:(&'!'-0'+A+(+'3'!-/g%&!:(&'!+0/3,-''3'!
P&-!()!=%H-00-!*-'!:,%T-''+%00-('8!.-!P&+!)&,)+/!A+)+'3!0%'!,3'&(/)/'R!
W%&/-T%+'8!=f=-! -0! *+TT&')0/! 0%/,-! P&-'/+%00)+,-! ?+)! *-'! B,%&:-'! ,3B+%0)&Z! %&! 0)/+%0)&Z8!
.-0'3'!,-B,%&:-,!*-'!:,%T-''+%00-('!*-!/%&'!9%,+6%0'8!0%&'!0-!:%&?%0'!:)'!,3-((-=-0/!3.),/-,!
.-! A+)+'R! _%&'! '&::%'%0'! P&-! (-'! :,%T-''+%00-('! )H)0/! ,3:%0*&! )&! P&-'/+%00)+,-! '%0/! :(&'!
+0/3,-''3'!P&-!()!=%H-00-!:),!(-!'&G-/!)A%,*3R!!

!
!
!
!)!N#//2&8!61!S+,!P*/>+&$!TUTS!:VNWDXYNMWWZ;!L!T[!\]T!#$%7#,7#/+8%&8!&/!*"%+>+%2!
"*!N#//2&8!61!^!-*+!TUTT!:B$6$&!_*%+#/*(!6&8!`7+$1$5+&/8LN&/%+8%&8;!a!]b!cUU!"7+$1$5+&/8L6&/%+8%&8!&/!*"%+>+%2!

6#/%!T!]TU!8,2"+*(+828!&/!BNO!



! ! ! ad!

?! M55&%$3!,$!5,%35,)$*Q,3!

!

F"!! 799)-(5*9)4-*0/*9-/(&641*9-)%155&)''1001*
!
;-!/,)?)+(!.%0'/+/&-8!D!0%/,-!.%00)+'')0.-8!(-!:,-=+-,!=3=%+,-!*Q%,/9%:9%0+-!-0!<,)0.-!/,)+/)0/!
*-! ,-':+,)/+%0! A&..)(-R! `(! 'Q+0'.,+/! *)0'! &0-! ?+'3-! :,3?-0/+?-8! :&+'P&-! ()! :()/-T%,=-! )! :%&,!
%AG-./+T! *Q)::%,/-,! *-'! +0T%,=)/+%0'! 03.-'')+,-'! D! ()! .%=:,39-0'+%0! *-! ()! *H'T%0./+%0!
?-0/+()/%+,-! -/! *-! ,-.-0'-,! *-'! %&/+('! -Z+'/)0/'! :%&,! =+-&Z! ()! *3:+'/-,R! 7),! )+((-&,'8! .-//-!
:()/-T%,=-!)!:%&,!?%.)/+%0!*-!,-0T%,.-,! ()!.%(()A%,)/+%0!/,)0'*+'.+:(+0)+,-!:),!&0-!=-+((-&,-!
.%=:,39-0'+%0!*&!,V(-!*-!.9)P&-!:,%T-''+%00-(!*)0'!(-!:),.%&,'!*-!:,+'-!-0!'%+0'R!U0!%&/,-8!
&0-!*-'!=+''+%0'!3/)+/!*Q)::%,/-,!*-'!:+'/-'!.%0.,4/-'!:%&,!()!:,+'-!-0!'%+0'8!0%/)==-0/!:%&,!
(-'!%,/9%:9%0+'/-'!h?+*3%'!*-!'-0'+A+(+')/+%0!D!=%0/,-,!)&!:)/+-0/8!+*3-'!*-!=)/3,+-('!D!&/+(+'-,8!
.%0'-+('!*-!T%,=)/+%08!-/.RjR!
!
Y-'!.%0'3P&-0.-'!*Q&0-!,-':+,)/+%0!A&..)(-!.9,%0+P&-!'%0/!-0.%,-!/,%:!:-&!.%00&-'!*&!B,)0*!
:&A(+.8!=)+'!3B)(-=-0/!*-'!:,%T-''+%00-('!*-!')0/3R!
Y)! ,-':+,)/+%0! A&..)(-8! -/! *-! =)0+4,-! :(&'! B(%A)(-! (-'! W@]8! '%0/! =f=-! A)0)(+'3'! :),! (-'!
=3*+)'!1! :&A(+.+/3'! -/! *-''+0'! )0+=3'! %�! (-'! :-,'%00)B-'! 'Q-0*%,=-0/! A%&.9-! %&?-,/-! -0!
G%&,03-!)?-.!,%0T(-=-0/'!%&!A)?)B-8!+=)B-!'-0'&-((-!*-!()!A%&.9-!%&?-,/-!*)0'!(-!=+(+-&!*-!()!
=%*-8!),/+.&(3!.,%+'3!.%==-!+=)B-!*-!,3T3,-0.-!'&,!()!:)B-!t+w+:3*+)!+0T%,=)0/!'&,!()!*-0/&,-!
/-=:%,)+,-p!7),!)+((-&,'8!*)0'!0%/,-!'%.+3/3!)./&-((-8!+(!-'/!:(&'!)..-''+A(-!T+0)0.+4,-=-0/!*-!
'-!:)H-,!&0!T)'/"T%%*!q!3'%$&-,#!r!:(&/V/!P&-!*Q)..3*-,!D!&0!,-:)'!')+0!P&+!*%00-!=)/+4,-!D!
=k.9-,!ht),0+-,8!LiLijR!
U0!%&/,-8!(-'!3/&*-'!'.+-0/+T+P&-'!'Q)//),*-0/!:(&'!'&,!()!,-.9-,.9-!*-'!.%0'3P&-0.-'!P&-!'&,!()!
:,+'-! -0! '%+0'! *-'! *H'T%0./+%0'! ?-0/+()/%+,-'! h]),/+0'! -/! )(R8! Li#NjR! Y-! 0+?-)&! *-! :,-&?-'!
'.+-0/+T+P&-'! .%0.-,0)0/! ()! W@]<! -'/! -0.%,-! T)+A(-! )./&-((-=-0/8! T)&/-! *-! .%0*+/+%0'!
-Z:3,+=-0/)(-'!'&TT+')0/-'R!
;-,/)+0'! ),/+.(-'! 3?%P&-0/! -TT-./+?-=-0/! (-'! =)0P&-'! -0! /-,=-! *-! :,+'-! -0! '%+0'! -/! *-!
.%(()A%,)/+%0!/,)0'*+'.+:(+0)+,-!*)0'!(-!*%=)+0-!*-'!W@]!hC)&0)H!-/!)(R8!LiLiv!$+(?)!y!;)0/%8!
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/-,=-!*-!:,+'-!-0!'%+0'!*-!()!*H'T%0./+%0!?-0/+()/%+,-R!>0!%,/9%:9%0+'/-!'&,!a!:,3T4,-!,-*+,+B-,!
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(-!.&,'&'!&0+?-,'+/)+,-R!C)0'!(Q+*3)(8!.-!=%*&(-!*-?,)+/!)A%,*-,!(-'!.)&'-'8!(-'!.%0'3P&-0.-'8!
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Y-'!.)=:)B0-'!*-!'-0'+A+(+')/+%0!:%&,,)+-0/!3B)(-=-0/!/,%&?-,!(-&,!:().-!*)0'!(-'!=)/-,0+/3'8!
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7%&,! T)?%,+'-,! ()! .%(()A%,)/+%0!-0/,-! (-'!*+TT3,-0/'!:,%T-''+%00-('8! +(! '-,)+/! -''-0/+-(! *-! T)+,-!
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-/!*H0)=+'-,!()!.%%:3,)/+%0!/,)0'*+'.+:(+0)+,-R!
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:,%:%'-,!&0-!:,+'-!-0!'%+0'!*-!:(&'!-0!:(&'!P&)(+/)/+?-R!!
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)&G%&,*Q9&+!D!0%/,-!*+':%'+/+%0!-/!.%0T+,=-0/!(-'!*)0B-,'!(+3'!D!()!,-':+,)/+%0!A&..)(-!.9,%0+P&-!1!
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)?-.!#!D!Nm!*-'!-0T)0/'!*-!M!D!c!)0'!'%&TT,)0/!*-!$\@$!hY&=-0B!y!;9-,?+08!Liiej8! +(!-'/!
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3P&+:-!/,)0'*+'.+:(+0)+,-R!!
!
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()!,-':+,)/+%0!A&..)(-R!!
_%'!P&-'/+%00)+,-'8!)H)0/!.%((-./3!:(&'!*-!#!iii!,3:%0'-'8!0%&'!%0/!:-,=+'!*Q+0/-,,%B-,!(-&,!
T%,=)/+%0! +0+/+)(-8! (-&,! '-0/+=-0/! *-! .%=:3/-0.-8! (-&,'! :,)/+P&-'! .%0.-,0)0/! (-! *3:+'/)B-8!
(Q)*,-'')B-!-/!()!:,+'-!-0!'%+0'!*-!()!,-':+,)/+%0!A&..)(-!)+0'+!P&-!()!P&)(+/3!*-!()!.%(()A%,)/+%0!
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:%&,!)::,%T%0*+,jR!
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!

!"#$%&$%'()#*)+ ,*'#()#*)+*#+%"#$%-%'#()#*)+

.'/%"01#(%')+23'3"14*)+

! 5%6)+7#*)!.!!

L! `7+$1$5+&/L6&/%+8%&!

L! B$%7#6#/%+8%&!

5%6)+*8*"9*:+-*&6()!.!

L! UL^!*/8!

L! \LSU!*/8!

L! SSLS^!*/8!

L! S\LTU!*/8!

L! H(18!6&!TU!*/8!

5%6)+*8*"9*:+-*&6()!.!

L! UL^!*/8!

L! \LSU!*/8!
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L! S\LTU!*/8!
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L! D+42$*(!

L! d#8,+%*(+&$!

L! X/8%+%1%+#//&(!

L! V1%$&!.!I!
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LiiaR! S)*L'4'*$& f,#)$*4& ,8& =(,)6'$,4*)7$:,4,:78! sohMj8! MlN�MleR!
9//:'1gg*%+R%,Bg#iR#i#cg$#eie"eclNh#ajMilda"d!

!
C-!<-(�.+%8!;R!]R8!]-(.9+%,8!]R!*-!@R8!<-,,-+,)8!;R!YR!7R8!y!C)!$+(?)8!]R!\R!]R!JR!
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