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Chapitre 1- Introduction

Chapitre 1- Introduction

Dans le deuxiéme volume de notre travail, nous avons décidé de garder la méme organisation
que dans le premier volume. L’objectif est de simplifier I’acceés aux documents utilisés dans
cette recherche.

Ce volume comprend aussi 10 chapitres. Lorsqu’un chapitre du volume 1 renvoie a des

annexes, chagque annexe porte un titre, un numéro, et un code de chapitre ou de sous chapitre.






Chapitre 2 - Chronique des technologies et leur déclinaison éducative

Premiere Partie : Cadre théorique

Chapitre 2 - Chronique des technologies et
leur déclinaison éducative

Pas d’annexe






Chapitre 3 - Le cas du Yémen







Le cas du Yémen

3.1. Annexe 1 - Carte du Yémen1!
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! France diplomatie. Yémen, [En ligne].http://www.diplomatie.gouv.fr/fr/pays-zones-
geo_833/yemen_426/index.html, consulté le 21/12/2010
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Chapitre 3

3.2. Annexe 2 - L’éducation avant la révolution du Nord, tableau

n° 3.1.3

Type d’établissement” | Nombre Nombre d’années | Nombre Nombre
d’établissements | d’études d’éleves d’enseignants

Koutabe 2205 Ouvert (illimité) | 89798 2400
Ecole scientifique 16 De6a 13 ans 904 181
Ecole primaire 50 6 ans 3301 301
College 5 3-4 ans 468 59
Lycée 4 3ans 221 43
Ecole de préparation | 1 3ans 50 16
des enseignants
Ecole agricole 1 38 3
Ecole technique 1 200 20
Ecole de santé 1 110 6
Ecole supérieure 1-2 ans 60 20

2 Al-A’atar, M. S. (1965). La ligue arabe, secteur culturel
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Le cas du Yémen

3.3. Annexe 3 - L’éducation au Yémen du nord (1970 a 1988), tableau

n° 3.1.4a

Année®+*

Nb d’écoles

Enseignants
de 1* degré

Eléves

de 1* degré

Enseignants de
2éme degreé,
général et
technique

Eléves de
2éme degreé,
général et
technique

Population

en millions

88217 207 11304

232784 1984 35418

255301 2630 48496

435913 2023 80996

981127 14594 292266

8408 sans le 2eme 409964

1067332 degré

1172513

1250599

3.4. Annexe 4 - L’éducation au Yémen du sud (1966 a 1990), tableau
n°3.1.4b

Maternelle | Unifié Secondaire AL

6

population®
Moua’alimine

Ecoles 249 261

940 1032
1039 1148

49828 53210

278254 321344
340042 387231
1745 1958

11320 13199

Enseignants

13744 16262

% Unesco. (1980). Annuaire Statistique. p. 233 & 251 et 308 4371

* Unesco. (1990). Annuaire statistique, p.1-7, 3-72 a 3-86, 3-145 a 3-187

® Ministére de I’éducation. (1989), tableau n°13 B et14, p.127

® Rapport sur 1’évolution historique de 1’école maternelle au Yémen du sud
" Institut des enseignants

& Unesco. (1990). Annuaire statistique, p.1-7, 3-72 a 3-86, 3-145 a 3-187
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Chapitre 3

3.1. Annexe 5 - Les étapes scolaires au Yémen, tableau n°3.1.4c

Maternelle | Enseignement | Enseignement Enseignement supérieur

346 ans de base de 6 a | secondaire de 15 a 18 ans

14 ans

Général (littéraire et scientifique)

De 3 ans a 6ans

9 ans obligatoires
Technique
Economique
Agriculture
Dipléme de 2 ans
Licence : 4 ans
Master : 2 a 3 ans
Thése : 4 a 6ans

16



Le cas du Yémen

3.2. Annexe 6 - Ecole maternelle (1990 a 2007), tableau n°3.1.4.1a

Nb d’écoles
maternelles

Nb d’enfants

Nb d’enseignants

1990/91

51

1991/92

62

1992/93

79

1993/94

79

1994/95

87

1995/96

1996/97

1997/98

1998/99

1999/00

200/01

2001/02

2002/03

2003/04

2004/05

2005/06

2006/07

° Al-Agbary, B. (2008) ; Direction statistique de 1’éducation au Yémen (2000 ; 2004) ; Rapport final sur I’école

maternelle ; Direction de I’enfance au ministére de I’éducation en (2004 ; 2005).

19 Centre National de I’information, [En ligne]. http://www.yemen-
nic.info/contents/education/detail.php?1D=9935, consulté le 7/12/2010.
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Chapitre 3

3.3. Annexe 7 - Nombre d’enfants dgés de 0 a 14 ans (2005 a 2008),
tableau n°3.1.4.1b

3027372

3119 553

3214 848

3313 209

3.4. Annexe 8 - L’enseignement de base au Yémen, tableau n° 3.1.4.1a

Gargons

1990/91

2 199 446

1519612

679834

1992/93

68680

199 3/947

2678 863

96458

1995/96

2 600 048

85688

1996/97

2699 788

90478

2000/01

3 347516

2 203001

1 144515

113812

2001/02

3401508

2185278

1216230

91384

2002/03

3518118

2223298

1294820

87861

2003/04

370257

2297691

1404880

91654

2004/05

3885441

2379912

1505529

96348

2005/06

3977443

2390165

1587278

97336

2006/07

3864781

2295555

1569226

104314

2007/08

4270086

2496457

1773629

109988

2008/09

4166 1777

2395 276

1771501

105 823

1 Centre National de statistique yéménite.les enfants 4gés de 0 & 14, [En ligne]. http:/Awww.cso-
yemen.org/content.php?Ing=arabic&id=486, consulté le 7/12/2010.

12 Al-Agbary, B. (2005). L éducation et I’enseignement au Yémen, Sana’a, p.116.
3 Unesco. (1998). Annuaire statistique. Paris : Unesco, p. 3- 148 & 3-188.
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Le cas du Yémen

3.5. Annexe 9 - L'enseignement secondaire au Yémen, tableau n°3.1.4.2 b

Année

Eleves

Gargon

Fille

Ecole commun

(école / lycée)

1999/00

375721

281959

93762

2000/01

374483

277024

97459

13818

2001/02

484573

354743

129830

77508

2002/03

513065

369643

143422

73498

2003/04

539925

381680

158245

69717

2004/05

579096

403724

175372

67193

2005/06

583243

401463

181780

67385

2006/07

512721

343573

169148

71577

2007/08

581029

386243

194786

75468

2008/09

3.6. Annexe 10 - La scolarisation des enfants de 6 a 14 ans

563663

362585

(2001/2002), tableau n°3.1.4.2c

La population de 6-14 ans™

Nombre total d’enfants

201087

78482

Moyenne de scolarisation

Gargons

Filles

Total

Gargons

Filles

Total

Gargons

Filles

Total

2853000

2604000

5457000

2185278

1216230

3401508

67,6%

 Al-Agbary, B. (2005). L 'éducation et I’enseignement au Yémen, Sana’a, p .116 -73.
Ministre de I’éducation. (200 3). Stratégie nationale de I’éducation au Yémen 2003-2015, p. 39.

19
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Chapitre 3

3.7. Annexe 11 - Egalité des sexes (garcon / fille) dans
I'’éducation au Yémen (2002 a 2007), tableau n°3.1.4.2d

2002/2003 64%

03/04 65,4%

04/05 77,2%

05/06 75,8%

06/07 75,4%%

08/09 82,4%"°

3.8. Annexe 12 - Stratégie nationale de développement de I’enseignement
de base au Yémen (2003 a 2015), tableau n°3.1.4.2¢

62,34 | 638|648 |656|662|680|71 |74 |77 |80 |83 |854 878902926095
% % % % % % % % % % % % % % % %

16| a 48 éme session internationale sur 1’éducation, Genéve, 2008, p.56.
17 Stratégie nationale de 1’éducation au Yémen 2003-2015, p .126-127.
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Le cas du Yémen

3.9. Annexe 13 - L’analphabétisme (1994 a 2008), tableau n°3.1.4.3

Le taux d’analphabétisme au
Yémen

62 ,73%

47,23%

46 %

42,7 %

41,1%

39,1%

18 Centre national de statistique, le recensement de 1994 et le recensement de 2004 soulignés dans le rapport
national sur I’éducation présenté a la 48 ¢éme session internationale en 2008, p.54.

19 Centre national d’information,[En ligne]. http://www.yemen-nic.info/contents/education/detail.php?ID=9935,
consulté le 7/12/2010.

2 Al-Agbary (2008, p.141).
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3.10. Annexe 14 - Les TIC au Yémen (20001 a 2008), tableau 3.2

Ce tableau représente les habitants, les usagers du téléphone fixe et portable, le nombre

d’ordinateurs et d’abonnés a I’internet, les clients des cybercafés et les centres de

télécommunications de 2001a 2008.

Tél
portable

Abonné
internet
21

Cybercafé
22

Centre de
télé-
communicati
ons

Nb
d’ordinateurs
23

Population
24

422 228

147 837

36 600

17 993 000

542 884

411083

140 000

18 540 000

684 884

675162

000 160

19 104 000

798 136

1483 233

19 685 000

901385

2277553

109 127

270 000

20 283 000

968 328

2977781

155 812

330 000

20901 000

1,021 988

4 282 557

205 613

21 538 995

1,337,122

6.271.000

295,232

21 Centre Nation de statistique Yéménite. (2003).Internet, [En ligne].
http://www.cso-yemen.org/books/stat_book 2003.pdf , p. 166, consulté le 7/12/2010.

22 Centre National d’information, [En ligne].

22 198 000

http://www.yemen-nic.info/contents/Informatics/section.php?&SECTION_1D=196, consulté le 7/12/2010.
2 http://www.cso-yemen.org/books/stat_book 2003.pdf 166, consulté le 7/12/2010.

#Centre National de Statistique Yéménite. (2008).TIC, [En ligne].
http://www.cso-yemen.org/content.php?Ing=arabic&id=486, consulté le 7/12/2010.

% http://www.cso-yemen.org/books/stat_book_2003.pdf , p. 166, consulté le 7/12/2010.
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Le cas du Yémen

3.11. Annexe 15 - Equipements pédagogiques des établissements

scolaires de 1990 a 2008, tableau n° 3.3a

Région

Laboratoires en
informatique 2’

Ordinateurs

Vidéo

Projecteurs

Source

d’apprentissage %

Laboratoires
en sciences

Ibb

40

38

75

Abyan

12

15

21

AL JAWF

3

11

20

Shabwah

14

19

33

Aden

30

30

33

Al bayda

14

14

21

Hadramaout
plage

13

27

Hadramaout
wadi

Tiaz

Marib

Hajjah

Sana’a (le
capital)

Damar

Hodeidah

Sa’ada

Al Mahara

Lahj

Sana’a

Amran

Al dala’a

Al Mahwait

Raimah

Total

2 Comprend des télévisons satellite, vidéo et DVD, magnétophones, projecteurs

%7 Salle d’informatique comprenant de 15 20 ordinateurs et imprimantes
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Chapitre 3

3.12. Annexe 16 - Plan de formations de 2000 a 2008, tableau n°3.3b

Type de stage

N° stagiaire

Formateurs

Lieu

réalisation

Budget en USD

36,315

335, 083,599%

120359

800, 998,964%

7 programme et
24activité = 31

4000 centres

14,790,991 $

58 Principale

145 Secondaire

%8 Ministére de I’éducation. (20003). Direction de formation, plan des formations 2003-2004.
2 Ministére de I’éducation. (2006). Rapport sur les programmes et les activités réalisées dans le secteur de la

formation en 2006, p. 9.

240, 000,000%

OMinistére de I’éducation. (2007). Rapport sur les programmes et les activités réalisées dans le secteur de la

formation en 2007, p. 12.
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L’Egypte et les Emirats Arabes unis

4. L’Egypte et les Emirats Arabes unis

4.1. Annexe 1- Carte de I'Egypte31
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3! France diplomatie. Egypte, [En ligne]. http://www.diplomatie.gouv.fr/fr/pays-zones-
geo_833/egypte 414/index.html,consulté le 21/12/2010.
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Chapitre 4

4.2. Annexe 2 - Nombre d’écoles, d’enseignants, d’éleves et population
égyptienne (1990 a 1997), tableau n°4.2.1a

Ecoles /lycées Enseignants

Eléves

Population

1990/91

566112

12471563

1994/95

625106

13460301

1995/96

672023

13613088

1996/97

781085

14969875

4.3. Annexe 3 - L’école maternelle dans le systeme éducatif égyptien,

tableau n°4.

2.1b

Année

Nb écoles maternelles

Eléves

2000/01*

3919

383616

2004/2005

5845

494334

2006/2007*

6688

579889

%2 Ministére de I’Education égyptien. L école maternelle de 2000 a 2005, [En ligne].
http://www.edinfo.gov.eq/books/A_2004-2005/CHP1/D0.htm, consulté le 7/12/2010.

% Ministére de I’Education égyptien. L école maternelle en 2007, [En ligne].
http://services.moe.gov.eg/matwaya/0607/3.htm , 2006-2007, consulté le 7/12/2010.
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L’Egypte et les Emirats Arabes unis

4.4. Annexe 4 - Nombre d’établissements, d’enseignants et d’éleves en
Egypte (2000 a 2008), tableau n°4.2.1c

Etablissements

Enseignants

Eléves

Population

2000/20013

15179246

2004/2005°°

826276

15511818

2005/2006>¢

821053 *’

15424478

2007/2008%

874431

15778337

2008/2009

16 101 210

4.5. Annexe 5 - Le taux d’analphabétisme 2000 a 2006, tableau n°4.2.2

Taux d’analphabetes en 2000 /2001

Taux d’analphabetes en 2006

Hommes

Femmes

Pourcentage

Total

Hommes

Femmes

Pourcentage

Total

22 9%

44,75%

33, 46%

17,2

millions

17%

40,6%

29,71%

16,8

millions

%% Ministére de I'Education égyptien, [En ligne]. http://www.edinfo.gov.eg/books/A 2004-2005/CHP1/D0.htm,
consulté le 21/12/2010.
*Ministére de 1’Education égyptien, [En ligne]. http://services.moe.gov.eq/matwaya/0405/total_egypt.htm,
consulté le 21/12/2010.
% Ministére de I’Education égyptien, [En ligne].http://services.moe.gov.eg/matwaya/0607/3.htm, consulté le

21/12/2010.

%" Ministére de I’Education égyptien, [En ligne]. http:/services.moe.gov.eg/tacher%20staff/10.htm, consulté le

21/12/2010.

% Ministére de I’Education égyptien, [En ligne]. http://services.moe.gov.eg/matwaya/0708/fllow/8.htm, consulté

le 21/12/2010.
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4.6. Annexe 6 - L'imprimerie de Bolak (4.3.1a)
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4.7. Annexe 7 - Le journal « ALwaka’a »
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4.8. Annexe 8 - La loi officielle autorisant les services
d’organe de presse




L’Egypte et les Emirats Arabes unis

4.9. Annexe 9 - Premiere stratégie d’équipement : informatique
disciplinaire (1988- 2006), tableau n°4.3.3a

Nombre d’ordinateurs Remarque

1331 Augmentation de 2091/ I’année
précédente

3421

3840 + 660 / I’année précédente

4500

3000 + 2160 /I’année précédente

5160

6000 méme augmentation que [’année
précédente

6000

1500 + 3730 /I’année précédente

5230

I Total 35230 |
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4.10. Annexe 10 - La place des technologies dans le systeme
éducatif égyptien : 'emploi du temps en informatique /
technologies
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L’Egypte et les Emirats Arabes unis

4.11. Annexe 11 - Deuxiéme stratégie d’équipement, tableau n°4.3.3.1

Types de matériel

Ordinateur

233000

Groupe de diffusion composé de LCD+OHP

24000

Vidéoprojecteur et écran dans toutes les classes préparatoires

9900

Télévision et vidéo

25000

Satellite (TNT)

22000

Laboratoire de sciences pour les écoles primaires

15714

Laboratoire de sciences pour les écoles préparatoires

7128

Laboratoire de sciences pour les lycées

1754

Laboratoire de sciences pour la physique et les sciences informatiques

1754

Groupe de Laser dans les lycées général et moderne.

500

Tableaux rétroprojecteurs

1000

12

3 Classes d’apprentissage comprenant 3 ordinateurs, trois vidéo -
projecteurs et une camera.

1600

Total de matériels fournis aux écoles

343 350

¥ Ministére de I’éducation égyptien. (2008b). Le réle des technologies dans le développement de I’enseignement

2008, p. 5.
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Chapitre 4

4.12. Annexe 12 - Stratégie de formations pour les différentes étapes

scolaires, tableau n°4.3.3.2a

Catégorie

Nombre

Maternelle

177187

Primaire

885766

Préparatoire

713635

Secondaire

551066

Education spéciale

64958

Secteur d’enseignement technique

210638

Classe unique

74828

Classe d’alphabétisation et d’enseignement des adultes 151787

Total

2829865

4.13. Annexe 13 - Les dépenses d’éducation pour les équipements et
les formations, tableau n°4.3.3.2b

Types

Le prix

Colit d’équipement (implantation ou construction de

matériels)

50 110 253 E.G.P. =6 059 699,26 €

Colt annuel du réseau (sans le salaire et le colt de

1’électricité)

10 468 701 E.G.P.= 1265400,54 €

Moyenne des gens formés par an

300.000 personnes

Coit moyen d’une journée de formation

34.895 E.G.P.= 4 220,01 €

Capacité de réseau pour les gens formés

8000 personnes

Moyenne de jeunes formés par jour

4000

Temps de travail par jour

40(Ministére de I’éducation, Unesco&Unicef, 2004 ; p. 33 ; Ministére de I’éducation, 2008b ; p.66).
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4.14.

Annexe 14 - Carte des Emirats Arabes Unis4!
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*! France diplomatie, Emirats Arabes Unis, [En

ligne]. http://www.diplomatie.gouv.fr/fr/pays-zones-

geo_833/emirats-arabes-unis_428/index.html, consulté le 21/12/2010.
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4.15. Annexe 15 - Ecole maternelle, tableau n°4.5.1.1a

42 N .
Ecole Maternelle Eleves Enseignants

1989/90

1991/92

1995/96

1998/99

2000/01

2004/05

2005/06

2006/07

“2 Ministére de I’Education Emirien. Résumé statistique de I’éducation émirien de 1989 a 2007
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4.16. Annexe 16 - L’éducation universelle aux EAU (1990 a 2007),
tableau n°4.5.1.1b

Ecoles Ecoles
publiques Eléves Enseignants privées Eléves Enseignants

1989/90 242538 115670

1992/93 268061 153425

1995/96 295322 192882

1999/00 316191 234541

2000/01 318267 250524

2004/05 286983 341535

2005/06 277371 381443

2006/07 274720 419159

“Ministére de I’Education (1991-92 ; 1993 ; 1995-96 ; 1998-99 ; 2000-01 ; 2004-05 ; 2005-06 ; 2006-07).
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4.17. Annexe 17 - L’alphabétisation aux EAU (2000 a 2005), tableau
n°4.5.1.2

Adulte Centre

87,4% 110

90,5% 96

4.18. Annexe 18 - Les formations effectués aux EAU (2000 a 2006),
tableau n°4.6.1.2

2000/2001 2005/2006

Catégorie Nbde | Nb Nb de Nb de Nb Nb de
stages | d’heures stagiaires stages d’heures stagiaires

Inspecteur 20 320 312 55 1215 2002

Cadre administratif

Cadre technique

Direction administrative en
informatique

Enseignant

Directeur des écoles

“ Ministére de I’Education Emirien (2007, p. 51).
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4.19. Annexe 19 - Les abonnés au téléphone portable et a I'internet,
tableau n°4.6.2.1

Nb d’abonnés au téléphone portable en
millions

Nb d’abonnés a Internet

1,4

209000

1,9

264000

2.4

318000

29

347000

3,6

419000

4,5

628000

5,2

684000

6,3

904 000

*® Telecommunications Regulatory Authority (TRA).(2007).Rapport annuel, http://www.tra.gov.ae/index-A.php,

consulté le 7/12/2010.
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Chapitre 5 L’expérience francaise

5.1. Annexe 1- Carte de France 46

46 Carte de France, http://www.cartesfrance.fr/geographie/cartes-relief/carte-relief.ntml, consulté le 7/12/2010.
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Chapitre 6 - Vers une question de recherche :
usage social et transfert de technologies

Pas d’annexe
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Chapitre 7 - Etude préliminaire






Etude préliminaire

7.1. Annexe 1- Interviewé A : en francais et en arabe

a) Entretien en francais

Nom et prénom : premier interviewé (A)

Profession : inspecteur général de I’informatique au Ministére de 1’éducation et de

I’enseignement

J’ai 6 ans d’expérience dans 1’inspection générale de 1’éducation et 12 dans le domaine

éducatif

Q* : Comment voyez-vous la situation actuelle de I’apprentissage avec les TIC au
Yémen ?

R* : Effectivement, I’utilisation des TIC dans la situation d’apprentissage au Yémen en est
encore au début ; nous continuons a travailler dans ce domaine et sur ce sujet, nous avons un
plan pour I’avenir basé sur I’intégration et 1’orientation de ces technologies d’information
dans le domaine éducatif. Nous faisons des formations pour les enseignants qui constituent le
centre de ’enseignement : on leur enseigne comment utiliser cette technologie d’information
et de communication dans I’enseignement a partir des programmes réalisés. (Word ; Excel ;

etc.)

Q : Vous-méme, qu’est ce que vous faites pour introduire les TIC ?

R : Je suis le seul inspecteur d’informatique au Yémen, et je parle de I’informatique comme
une discipline et non pas comme un outil, maintenant. Je suis le représentant du Ministere de
I’éducation avec la compagnie Microsoft et je travaille avec lui pour intégrer les technologies
dans I’éducation yéménite en bénéficiant de son partenariat ; comme je 1’ai dit auparavant,
nous organisons des formations pour que les enseignants arrivent a utiliser les applications sur
des programmes comme « PowerPoint, Excel », des bases de données, dans cette technologie.
Ainsi que certains programmes dont les enseignants ont besoin dans les classes pour produire
une lecon numérique au lieu d’utiliser les méthodes traditionnelles. Les nouveaux manuels
scolaires au Yémen se basent sur I’auto- apprentissage, car nous voulons petit a petit quitter

I’enseignement classique.

" Q = question
* R = réponse
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Q: D’aprés vous quelles sont les difficultés majeures que vous rencontrez dans

I’application des TIC ?

R : Bien sir, nous rencontrons beaucoup de difficultés et d’obstacles au Yémen, parce que
nous sommes novices dans ce domaine. En ce qui concerne mon travail, j’ai rencontré
beaucoup de problemes parce que de nombreux responsables éducatifs ignorent 1’ordinateur.
J’ai mis en place, avec I’ancien vice Ministre de secteur de formation, Docteur Jalal FAKIRA,
un plan de formation pendant cing ans pour tous les cadres du ministére de 1’éducation.
L’objectif de ce plan est d’éradiquer 1’analphabétisme face a 1’ordinateur. Malgré les progrés
gue nous avons faits, il reste encore des difficultés puisqu’on manque encore d’expérience ;
par ailleurs certains responsables éducatifs représentent un obstacle car ils pensent que
I’ordinateur en tant qu’outil facilitateur, va les remplacer dans la réalisation de beaucoup de
choses. Nous essayons de corriger cette conception en leur expliquant que I’ordinateur est un
outil pour I’enseignant et un moyen d’aide pour tous les responsables éducatifs a partir des
programmes et des rapports qui peuvent étre utilisés pour trouver des informations et nous

aider a prendre la meilleure décision le plus rapidement possible.

Q : Dans votre discipline quels liens établissez- vous entre les TIC et les rapports

pédagogiques ?

R : D’abord il y a un lien fort entre les TIC et les pédagogies ; nous souhaitons intégrer cette
technologie dans I’apprentissage car c’est la base méme de ’apprentissage. Les manuels
récents se basent sur la méthode numerique. Au Yémen, nous avons un projet d’école
numérique dont je suis le président, et je vois que la technologie constitue un réle essentiel
dans I’apprentissage pour la réussite de ce projet (si Dieu le veut !). Nous souhaitons
bénéficier des expériences des pays qui ont déja un niveau bien avancé dans ce domaine ; je
visite certains pays, surtout les pays de Golfe (le Koweit, et les Emirats Arabes Unis,) pour
bénéficier de leurs expériences dans ce domaine; or nous avons constaté que leurs
expériences sont encore plus faibles que les nbtres. Nous cherchons a connaitre les
expériences des pays développés comme la France, I’Allemagne et les autres pays

industrialisés.

Q : Est-ce que vous utilisez les TIC quand vous faites des formations ?
R : Bien sr, j’utilise les TIC dans les formations pour les enseignants, surtout pour certaines
applications faites a partir des sites Internet, ou la formation a distance et nous avons un projet

a ce propos qui va se mettre en place prochainement.
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b) Entretien A en arabe
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7.2. Annexe 2- Interviewé B : en francais et en arabe

a) Entretien en francais

Nom et prénom : deuxieme interviewé (B)
L’expérience professionnelle : enseignant de physique depuis 1975, puis directeur d’école.

En 1978, j’¢étais inspecteur des sciences ; en 1984 j’étais inspecteur général de physique et
actuellement je suis le premier conseiller de physique dans I’inspection générale, au ministere
de I’éducation et de I’enseignement. Je vous dis que..., j’ai commence a utiliser I’ordinateur
personnellement en 1987 pour écrire, car a I’époque il n’avait y pas d’IBM chez-nous ; il y
avait ce qu’on appelle « SAHR® », et ensuite, j’ai utilisé I'IBM « Macintosh » en

1991 .J’utilise I’IBM depuis 1995 jusqu'a aujourd’hui.

Q : Comment voyez-vous la situation actuelle de I’apprentissage avec les TIC au

Yémen ?

R : AH, mon frére, actuellement 1’apprentissage avec les TIC au Yémen en est encore au
début ! Nous avons les manuels « méthode » ; ¢a veut dire que le ministére a déja commencé
a créer des méthodes pour les premiéres, deuxiémes et troisiémes années secondaires, ok. Ca
veut dire qu’au début, certains lycées enseignent et consideérent I’informatique comme une
activité scolaire pourquoi ? Parce que le Ministére n’a pas intégré les heures d’informatique
dans I’emploi du temps scolaire. L utilisation des TIC dans les lycées nécessite du mateériel, et
il n’y a pas de matériel dans tous les établissements. Il y a des lycées équipés et d’autres qui
ne le sont pas ; c’est pour ¢a que certains lycées [...] — par exemple cette année je visite dans
la region de Taiz des lycées qui considérent I’informatique comme une des activités scolaires,
mais pas comme une matiére officielle ; méme encore au niveau du baccalauréat ce module

n’existe pas, ok. Au début, car oui on en est encore au début ! Mais une matiere officielle qui

# C’est un mot arabe donnait a la compagnie qui introduit I’ordinateur dans la société, a I’époque et I’ordinateur
a pris la méme nom de la compagnie « SAHR »
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n’entre pas dans I’attestation du baccalauréat n’existe pas. Dans les lycées quand tu viens voir
ce qu’ils font avec I’ordinateur, tu t’apercois qu’ils le considérent comme une activité de
loisir. Les enseignants enseignent aux éleves comment utiliser Windows etc. Par contre,
comme matiére oui, on a les livres, mais pas d’enseignants! Pas d’ordinateurs ! Et toi, tu le

sais. Tu en trouves dans certains lycées mais pas dans tous les lycées.

Q : Vous-méme, qu’est ce que vous faites pour introduire les TIC ?

R : Moi ou I’Etat

Q : Vous?

C’est moi mon frére, qui fais tout ce qui est possible, beaucoup d’efforts méme ; parfois je
dépense de mon compte personnel pour chercher des formations, suivre de nouvelles
connaissances dans les domaines de spécialités, dans les sciences, dans le domaine éducatif et
technique, apres....... et quelque fois je mets des lecons , ah je mets quelques cours dans ma
matiére de physique ok . J’ai pris ces cours et j’utilise le programme de « PowerPoint » que je
présente comme un enseignement programmeé et j’offre ¢a aux enseignants, pourquoi ? Pour
que les enseignants bénéficient de tout cela, surtout les enseignants qui ont des ordinateurs.
Par contre ceux qui n’ont pas d’ordinateurs ne peuvent pas en bénéficier. Par exemple, moi je
prends ..., je prends aussi ..., des scenes, quand je suis sur Internet dans les domaines des
sciences et découvertes scientifiques. AH, je prends certains programmes comme « GAV » :
matériel, appareil ou échantillons, expériences par exemple; ( moteur, rayon) il y a des images
animées sur Internet ; je les prends et je les utilise dans ma matiére. Supposons que j’ai un
sujet « la Dynamo » : je cherche sur Internet et je trouve beaucoup d’informations sur ce sujet.
Quelquefois certains sujets ont besoin d’une certaine technique et tu ne peux trouver ¢a que
sur Internet. Je mets ¢a sur ma clé « USB » que je donne a certains enseignants pour qu’ils en

bénéficient dans leurs enseignement /apprentissage.

Q: D’aprés vous quelles sont les difficultés majeures que vous rencontrez dans

I’application des TIC ?

R : D’abord, I’analphabétisme de 1’utilisation de 1’ordinateur chez les enseignants et aussi les
directeurs des écoles. Ok .Les techniques des technologies qui appartiennent au ministére
comme les laboratoires dans le centre d’élaboration de documentation pédagogique ou la
chaine éducative, ces matériels et ces techniques ne s’utilisent pas comme il faut...... ils ne
servent pas, pourquoi ? Parce que les gens qui s’en occupent n’ont aucune relation avec

I’éducation et que le responsable de la chaine éducative n’est pas un pédagogue. Le
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responsable des laboratoires du centre d’élaboration de documentation pédagogique n’est pas
pédagogue, il ne s’intéresse donc pas a ['utilisation de cette technique. Par exemple
quelquefois il demande aux enseignants de venir enregistrer une legcon pendant un mois ou
deux, qui reste la bas sans étre utilisée ; ou quelquefois ils touchent de I’argent pour faire des
cours télévisés sur la chaine éducative. lls les font, mais pour présenter ca sur la chaine
Yémeénite, mais la chaine choisit le moment ou elle va faire la diffusion, par exemple entre
18 h et 19 h 30, heure a laquelle ou la plupart des éleves ne sont pas chez eux. Et la chaine
commence a faire la diffusion au mois de mars et a la fin de I’année scolaire ; comme je le dis,
les responsables ne sont pas spécialisés dans le domaine d’éducation et de 1I’enseignement ;, et
vient alors un des techniciens pour te dire : « je suis directeur de la chaine éducative ». Qu’est

ce que ¢a veut dire directeur de la chaine éducative !! Qui est ni enseignant, ni pédagogue !

Q : Dans votre discipline quels liens établissez- vous entre les TIC et les rapports
pédagogiques ?

R : Les TIC lient trés profondément les deux cotés scientifique et éducatif ; Elles facilitent
aux apprenants tout ce qui était difficile en matiére d’enseignement et d’apprentissage, ok.
L’ordinateur vous présente toutes les parties évidentes ; et ¢ca veut dire qu’il facilite bien str
beaucoup de choses qui étaient difficiles auparavant; surtout quand on rentre dans la
connexion Internet, on trouve beaucoup d’informations diversifiées des sites éducatifs et des
centres d’apprentissages sur Internet dans tous les pays du monde. Tout ¢a aide I’enseignant
yéménite ; quand il vient ..., il a besoin ..., par exemple comme je disais avant, |’enseignant
ne sait pas, ou il a un analphabétisme dans I’ utilisation des technologies ou quelques écoles
n’ont pas...., mais certains enseignants on les voit bénéficier de tout ¢a car ils utilisent
I’informatique chez eux ,et ensuite ils I’utilisent a 1’école comme moi ; je prends toutes ces
choses 1a et je les lie avec mon programme pour I’enseignement de base et 1’enseignement
secondaire ; et je le donne aux enseignants et je leur montre : « mon frére, tu peux ’utiliser et
tu peux faire comme c¢a en utilisant le « power point, Excel » ou d’autres programmes que tu

connais et tu fais comme ¢a. »

Q : Est-ce que vous utilisez les TIC quand vous faites des formations ?

R : Oui je les utilise.
IIs ont aussi des relations avec les technologies.
S’ils me le demandent, je les utilise.

Moi, j’utilise 1’ordinateur.
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b) Entretien B en arabe
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7.3. Annexe 3 - Grille d’analyse pour l'interviewé A

a) Le classement des mots, d’expressions et des thémes, tableau n°7.4.1a,
(Interviewé A)

Fréquence

Présence ou |'absence d'un

mot, d'une expression, d'un

théme

Utilisation

Technologies

Technologie, TIC,
informatique, ordinateur,
formation,

outils, discipline scolaire,
information

L'informatique est une
discipline scolaire

TIC

Informatique

absence totale du mot
formateur dans le discours

Apprentissage

Information

Intégration

formation

I’informatique comme une
discipline

I’informatique n’est pas un
outil, pédagogique

Orientation

Communication

Technologie

Ordinateur

Information

Alphabétisation en
informatique

Education

La fréquence
thématique dans
I’ensemble du
discours

Formation

Informatique
comme une
discipline pas un
comme outil
pédagogique

Enseignants

Enseignement

Inspecteur

Informatique
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Mot Fréquence Présence ou I'absence d‘un
mot, d'une expression,
d'un théme

Ministere

Manuel
Application

Numérique

traditionnelle
Auto
apprentissage
Domaine
Ordinateur
Analphabétisme
experience.
Facilitateur
Remplacer
Réalisation
Corriger
Moyen

Aide

Lien
Pédagogique
Méthode
Ecole
Industrialisé
Site

Internet

A distance
Programme

Excel
PowerPoint
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b) Cadre spatio-temporel, événements et utilité, tableau n°7.4.2a, (Interviewé A)

Cadre spatio-temporel

Evénements

Utilité

utilisation au début

traiter les éléments évoqués dans le
discours de plusieurs facons en les
croisant avec plusieurs actions
(événements, vocabulaire, themes,
personnages lieux....)

Ministére de I'éducation

nous continuons a travailler dans ce
domaine

utilisation des TIC dans
I'apprentissage

intégration et orientation de la
technologie éducative

Classe

plan pour I’avenir basé sur I’intégration
et ’orientation de ces technologies

Les enseignants constituent le
centre de I’enseignement :

Secteur de formation

nous faisons des formations pour les
enseignants

I’informatique comme une
discipline et non pas comme un
outil

nous faisons des formations pour
les enseignants

Pays du Golfe (Le Koweit , et
Emirats Arabes Unis,)

informatique comme discipline

Pays développés, (France,
Allemagne,)

de nombreux responsables
éducatifs ignorent 1’ordinateur

Temps de relater (présent,
passé composé et futur proche

de nombreux responsables éducatifs
ignorent I’ordinateur

un plan de formation pendant cing
ans

Présent domine le discours

un plan de formation pendant cinq ans
pour tous les cadres du ministére de
I’éducation

effacer I’analphabétisme face a
I’ordinateur

Passé composé (le moment ou
il a raconté son expérience

I’objectif de ce plan est d’effacer
I’analphabétisme face a I’ordinateur

ils pensent que I’ordinateur en tant
qu’outil facilitateur, va les
remplacer dans la réalisation de
beaucoup de choses

Futur proche pour 1’action la
plus proche a réaliser

nous souhaitons intégrer cette
technologie dans I’apprentissage

bénéficier des expériences des pays

I’ordinateur est un outil pour
I’enseignant et un moyen d’aide pour
tous les responsables éducatifs

nous souhaitons intégrer cette
technologie dans I’apprentissage

nous avons le projet d’une école
numeérique

le temps employé dans le discours :
présent, passé compose, futur

nous cherchons a connaitre les
expériences des pays développés

la formation a distance et nous avons un
projet a ce propos qui va se mettre en
place prochainement
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c) direction et intensité et ordre d’apparition, tableau n°7.4. 3a, (interview¢ A)

Direction et I'intensité

Ordre d’apparition

Theme (informatique comme discipline scolaire ou outil)

L’utilisation des TIC dans la situation d’apprentissage
au Yémen en est encore au début

Jugement positif

L’intégration ou I’orientation de ces technologies
d’information dans le domaine éducatif

Plan de formation

Nous faisons des formations pour les enseignants

L’objectif de ce plan est d’effacer 1’analphabétisme face a 1’ordinateur

L’informatique comme une discipline et non pas
comme un outil

De nombreux responsables éducatifs ignorent
I’ordinateur

J’ai mis (...), un plan de formation

L’ordinateur en tant qu’outil facilitateur

L’ordinateur en tant qu’outil facilitateur

Nous souhaitons intégrer cette technologie dans
I’apprentissage

Je vois que la technologie constitue un role essentiel, et important dans
I’apprentissage

Nous cherchons a connaitre les expériences des pays
développés

Négatif

De nombreux responsables éducatifs ignorent 1’ ordinateur

Certains responsables éducatifs représentent un obstacle

IIs pensent que I’ordinateur en tant qu’outil facilitateur, va les
remplacer dans la réalisation de beaucoup de choses.

Neutre

L’utilisation des TIC dans la situation d’apprentissage au Yémen en
est encore au début

L’informatique comme une discipline et non pas comme un outil

Nous sommes nouveaux dans ce domaine, il reste encore des
difficultés

Ne manque d’une d’expériences,

L’ordinateur est un outil pour 1’enseignant et un moyen d’aide pour
tous les responsables éducatifs
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7.4. Annexe 4 - Grille d’analyse pour l'interviewé B

a) Le classement des mots, d’expressions et des themes tableau n°7.4.1b, (Interviewé
B)

Fréquence Présence ou I'absence d'un
mot, d'une expression, d'un
théme

les mots présents dans le
discours

TIC, informatique,
ordinateur, technologie,
Technique, techniciens,
Utilisation apprentissage
enseignement,
formation, Internet, apprentissage, TIC, les

information, utilisation, manuels, méthodes,
enseignant, éleves, ’informatique, utilisation, I’Informatique est une activité

apprenants intégré, matériels de loisir
activité scolaire, une

matiére, baccalauréat
ordinateur, connexion, I’informatique est une discipline

Apprentissage | Fréquence thématique technique, formation scolaire
enseignement, Internet,

informatique comme expériences, éducatifs,
activité scolaire, activité information, USB, I’informatique est un outil
de loisir technologies, laboratoires pédagogique
pédagogique, la diffusion,
cours télévisé, la chaine
éducative, des techniciens,
éducatif
les mots absents dans le
Informatique discours
Activité formateur, outil
Scolaire I'expression
I’informatique comme une
des activités scolaires, mais
pas comme une matiére
officielle
ils le considérent comme une
activité de loisir
Je le présente comme un
enseignement programmé et
Education j’offre aux enseignants ¢a,

ils facilitent aux apprenants
tout ce qui était difficile
tu peux [’utiliser et tu peux
faire comme ca
les personnages themes explicité
les enseignants, aux
apprenants, des techniciens,
éléves, les directeurs des informatique comme une
écoles, les responsables activité scolaire
activité de loisir,

I’informatique est une activité
scolaire

Technologie

Enseignant

Manuel

Information

Formation

Enseignement
Matériels

Etablissements

Lycées
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Fréquence

Présence ou I'absence d'un
mot, d'une expression, d'un
théme

Une matiéere

L’ordinateur

thémes implicite

Loisir

L’informatique comme
discipline scolaire

Secondaire

et peut étre aussi de temps en
temps outil pédagogique

Aux éléves

I'informatique comme une
activité scolaire, activité de
loisir et outil pédagogique

Connexions

Excel

PowerPoint

Technique

Site

Internet

Programme

Animé

Domaine

Clé« USB »

Méthode

’analphabétisme

Enseigner

Ecoles

Ministére

laboratoires

Pédagogique

la chaine

Expérience

Enregistrement

Télévisés

Diffusion

Des éleves

Aux apprenants

Facilite

Aide

Technicien

Pédagogue
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b) Cadre spatio- temporel, événements et utilité, tableau n° 7.4.2b, (Interviewé B)

Cadre spatio-temporel

Evénements

Utilité

Yémen, le Ministére de I’éducation,
pays

actuellement I’apprentissage avec les
TIC au Yémen en est encore au début

utiliser la méme technique pour
traiter les données en faisant du
croisement et de la comparaison
(vocabulaire, theme, expression,
événement, temps verbaux.....)

Les établissements, lycées, la
région de Taiz, écoles

le ministere a déja commencé a faire
des méthodes pour la premiére,
deuxiéme et troisieme années
secondaires

I’apprentissage avec les TIC au
Yémen en est encore au début

Les laboratoires, le centre
d’élaboration de documentation
pédagogique, la chaine éducative
(considérés comme un lieu)

I’informatique comme une activité
scolaire ; pas comme une matiére
officielle

I’informatique comme une activité
scolaire

au niveau du baccalauréat ce module
n’existe pas

I’informatique comme une des
activités scolaires, mais pas,
comme une matiére officielle

Les temps utilisés

ils le considerent comme une activité
de loisir

ces matériels et ces techniques ne
s’utilisent pas comme il faut
ne servent pas

Le présent, passeé composé,
imparfait, futur proche

je mets des lecons , ah je mets
quelques cours dans ma matiére de
physique ( ...) et j’offre aux
enseignants ¢a,

ni enseignant, ni pédagogue !

je prends ca et je le mets dans ma clé
« USB » que je donne a certains
enseignants

I’apprentissage des TIC au Yémen
en est encore au début

d’abord, I’analphabétisme face a
’utilisation de 1’ordinateur

les responsables ne sont pas
spécialisés dans le domaine
d’éducation et de I’enseignement

qui est ni enseignant, ni pédagogue

La connexion Internet
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c) Direction et intensité et ordre d’apparition, tableau n°7.4.3b, (Interviewé B)

Direction et I'intensité

Ordre d’apparition

jugement positif

I’apprentissage des TIC au Yémen en est encore
au début

je présente comme un enseignement programmeé et
j’offre aux enseignants ¢a, pourquoi ? Pour que les
enseignants bénéficient de ¢a surtout les enseignants qui
ont des ordinateurs /

certains lycées enseignent et considerent
I’informatique comme une activité scolaire

j’ai pris ces cours et j’utilise le programme que je
présente comme un enseignement programmé / j’offre
aux enseignants ¢a

I’utilisation des TIC dans les lycées nécessite du
matériel, et il n’y a pas de matériel dans tous les
établissements. Il y a des lycées équipés et
d’autres qui ne le sont pas

je trouve beaucoup d’informations

ils le considérent comme une activité de loisir

ils les font ; les TIC lient trés profondément les deux
cotés scientifique et éducatif et il facilite bien sar
beaucoup de choses

on a les livres, mais pas d’enseignants! Pas
d’ordinateurs !

il I’utilise chez lui ensuite il I’utilise a ’école ; tu peux
I’utiliser et tu peux faire comme ¢a

je mets quelques cours dans ma matiere de
physique ok ; j’ai pris ces cours et j’utilise le
programme de « PowerPoint », je le présente
comme un enseignement programmé et j’offre
aux enseignants ¢a

négatif

les enseignants bénéficient de ca surtout les
enseignants qui ont des ordinateurs.

Le Ministere n’a pas intégré les heures d’informatique
dans I’emploi du temps scolaires

je cherche sur Internet et je trouve beaucoup
d’informations sur ce sujet. (...) technique et tu
ne peux trouver c¢a que sur Internet ; je prends ¢a
et je la mets dans ma clé « USB » que je donne a
certains enseignants pour qu’ils en bénéficient
dans leurs enseignement /apprentissage.

il n’y a pas de matériel dans tous les établissements. ; il
y a des lycées équipés et d’autres qui ne le sont pas

méme encore au niveau du baccalauréat, ce module
n’existe pas,

mais pas d’enseignants! Pas d’ordinateurs / mais pas
dans tous les lycées (présente le probleme des matériels,
et d’analphabétisme)
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Direction et I'intensité

Ordre d’apparition

par contre ceux qui n’ont pas d’ordinateurs ne peuvent
pas bénéficier de ca.

ces matériels et ces techniques ne s’utilisent pas comme

Ne servent pas, pour quoi ? Parce que les
gens qui s’en occupent n’ont aucune relation avec
I’éducation,

le responsable : qui est ni enseignant, ni pédagogue !

ils ne s’intéressent pas a I’utilisation de cette technique.

je dis avant, I’enseignant ne sait pas, ou il présente un
analphabétisme dans 1’utilisation des technologies ; ou
quelques écoles n’en ont pas

neutre

I’apprentissage des TIC au Yémen en est encore au
début ;

les enseignants bénéficient de ¢a surtout les enseignants
qui ont des ordinateurs
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7.5. Annexe 5 - Equipement scolaire aux EAU
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7.6. Annexe 6 - Equipement scolaire aux EAU
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7.7. Annexe 7 - Equipement scolaire aux EAU
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Le questionnaire

8.1. Annexe 1- La dimension socio-démographique, tableau

n°8.4 1.

Question

Modalité de réponse

Quel est votre age ?

25 a 47 ans

47 a 60 ans

Etes-vous un homme ou une femme ?

homme

femme

Quiel est votre lieu de résidence ?

ville

campagne | cote

Quelle est votre profession ?

inspecteur

cadre
administratif

formateur

Quels sont vos revenus annuels ?

- de 250000 a
360000

370000
et plus

Quel est votre niveau d’études ?

- dipléme bac
+2ans

- master bac+6ans

- licence bac +4ans

- doctorat bac +10ans

Dans quelle discipline travaillez-vous?

8.2. Annexe 2- La dimension culturelle, tableau n°8.4.2

Question

Modalité de réponse

Les TIC vous permettent-elles de
développer vos connaissances ?

oui

non

La langue utilisée dans un
logiciel est-elle pour vous un
obstacle dans votre usage des
technologies ?

oui

non

Les TIC vous permettent- elles de
mieux comprendre la culture
occidentale ?

Pensez-vous que les technologies
menacent la culture arabe ?

Les TIC peuvent contribuer au
développement de la culture
arabe

tout a fait
d’accord

d'accord

pas d’accord | pas du tout

Parmi ces mots, quel est celui que
vous associez le plus
spontanément a TIC?

ordinateur

média grand
public

internet

Pensez-vous que les technologies
contribuent :

au
rapprochemen
t de société
occidentale /
société arabe

au
développement
de lavie
politique

a vous
informer

Comment caractériseriez-vous le
réle des TIC sur la culture arabe ?

tres positif
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8.3. Annexe 3 - La dimension économique, tableau n°8.4.3

Question Modalité de réponse

Possédez-vous un ou plusieurs ordinateurs a | oui non
votre domicile
Si ce n'est pas le cas allez- vous dans un oui non
cybercafé pour accéder a internet ?
Avez-vous un téléphone portable ? oui non

Avez-vous une télévision ? oui non

Ou avez-vous le meilleur acces a internet ? a votre sur votre lieu de | au cybercafé
domicile travail
Diriez-vous que les ordinateurs sont encore | oui non
trop chers pour I’Etat yéménite pour une
diffusion massive dans les écoles ?

Selon vous, les gens qui ont la télévision
satellite sont-ils les gens les plus aisés dans
la société ?

Selon vous, qu'est ce qui explique le plus les | les régles les difficultés les difficultés
freins a I’'usage des technologies ? sociales économiques linguistiques

8.4. Annexe 4 - La dimension sociale, tableau n°8.4.4

Question Modalité de réponse

Possédez-vous une adresse oui non
électronique ?
D’aprées vous, une bonne société oui non
possede t’elle une bonne école ?
Pensez-vous que les technologies | oui non
facilitent la communication dans
la société yéménite ?

Pensez —vous que la
modernisation du systéme
éducatif vient de la
modernisation de la société ?
Les technologies font partie de la | tout a fait d'accord pas d’accord pas du tout
vie quotidienne des gens d’accord
Dans votre usage de I’internet, courrier moteur de | chat et forum (MSN, commerce
quels sont les éléments que vous | électronique | recherche | Yahoo Massinger, (vendre et
utilisez le plus ? Skype....) acheter)

D’aprés vous quel est le média le | laradio la la presse I’internet
plus utilisé par la télévision
société yéménite ?
Comment qualifieriez — vous le tres positif positif négatif tres négatif
réle des technologies dans
la société ?
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8.5. Annexe 5 - La dimension politique, tableau n°8.4.5

Question

Modalité de réponse

Selon vous, la démocratie est- elle le seul
garant pour la
diffusion des TIC dans la société yéménite ?

oui

non

Pensez- vous que les TIC vous permettent de
mieux exprimer vos opinions ?

Pensez- vous que les TIC sont contr6lées par
les responsables des différents secteurs de la
société yéménite ?

Parmi les types de sites, quels sont ceux que
vous visitez le plus souvent lors de votre
navigation sur l'internet ?

Politique

Religieux

Economique

Culturel

Les TIC contribuent au développement de la
liberté d’expression dans la société yéménite

tout a fait
d’accord

d'accord

pas d’accord

pas du tout

D'aprés votre expérience quelles sont les
personnes qui utilisent le plus les TIC dans
la société yémeénite ?

les enseignants

les commercants

les
intellectuels

les politiciens

Comment classeriez-vous I’influence des
politiques sur les medias dans la société
yémenite ?

trés positif
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8.6. Annexe 6 - La dimension éducative / pédagogique, tableau

n°8.4.6

Question

Modalité de réponse

Pensez- vous que I'école est le
seul vecteur de diffusion des
TIC dans la société ?

oui

non

Diriez-vous que l'utilisation
des technologies dans
I’éducation est représentative
des performances du systeme
éducatif ?

D'aprés vous, ou doit- on
apprendre en priorité a se
servir de I’ordinateur ?

dans le milieu
familial

dans le milieu
professionnel

dans le milieu
scolaire

Dans votre usage de
I’informatique, quels sont les
éléments que vous utilisez le
plus ?

traitement de
texte (Word)

tableurs
(Excel)

présentation
(PowerPoint)

Les enseignants qui utilisent
le plus les TIC dans leur
pratique pédagogique, sont
ceux qui possédent ces
technologies a leur domicile ?

tout a fait
d’accord

d'accord

pas d’accord

pas du tout

D'aprés votre expérience
quels sont les matériels que
vous utilisez le plus dans
votre formation ?

I’ordinateur

la télévision

le magnétophone

le
vidéoprojecteur

D’apres vous quels sont les
éléments les plus fréquents
limitant 1’usage des
technologies a I’école ?

les matériels
pédagogiques

les formations
des
enseignants

les procédures
administratives

Comment voyez-vous le role
des

Technologies dans le systeme
éducatif

yéménite ?

tres positif

positif
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8.7. Annexe 7 - Questionnaire en francais

Ce questionnaire s’adresse aux professionnels de 1’éducation yéménite, dans les secteurs de I’inspection et de la
formation générale et régionale. Il traite des usages des Technologies de I’Information et de la Communication
(TIC) dans I’éducation. Vos réponses aux questions suivantes vont nous permettre de comprendre les obstacles a
la banalisation de 1'usage des TIC, en faisant appel & votre expérience personnelle et professionnelle de 1’usage
des technologies. Soyez assuré que vos réponses ont pour nous une valeur scientifique et qu’elles restent
totalement confidentielles. Nous vous invitons a répondre a ces questions, en vous remerciant de votre
collaboration.

Les consignes :

questions 1 a 6 : choisir la réponse correspondant a votre situation
question 7 : répondre a la question en notant la discipline exacte
questions 8 a 26 : répondre par oui ou non

questions 27 a 31 : classer votre réponse de 1 a 4 selon le degré de satisfaction 112 3|4
questions 32 a 38 : cocher la réponse que vous utilisez le plus souvent
questions 39 & 42 : cocher la réponse selon le degré d’accord

questions 43 a 46 : cocher la réponse qui vous convient

No gk~ wbdhe

Cochez la réponse qui vous convient

Les réponses

Quel est votre age ?
1. De25a46ans
2. De47a60ans

Etes-vous un homme ou une femme ?
1. Homme
2. Femme

Quel est votre lieu de résidence ?
1. Ville
2. Campagne
3. Céte

Quel est votre niveau d’études ?
1. Dipldéme (Bac +2ans)
2. Licence (Bac +4 ans)
3. Master (Bac+ 6ans
4. Doctorat ( Bac+10ans)

Quelle est votre Profession ?
1. Inspecteur
2. Formateur
3. Cadre administratif

Quels sont vos revenus annuels ?°°

1. De 250,000 a 360000 YER
2. De 370,000 a 480,000 YER
3. plus de 480,000 YER

L0 OO OO0 000 [dO @0

Dans quelle discipline travaillez-vous?

0 (1-DE1,173,45%a 1,689,77$;2-De 1, 736,71 $ a2, 253,02% ; 3- + De 2, 253,02$)
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Cochez la bonne réponse pour vous

Les TIC vous permettent-elles oui ou non de développer vos connaissances ?

La langue utilisée dans un logiciel est-elle selon vous un obstacle dans votre usage des

technologies ?

Les TIC vous permettent- elles de mieux comprendre la culture occidentale ?

Pensez-vous que les technologies menacent la culture arabe ?

Possédez-vous un ou plusieurs ordinateurs a votre domicile ?

Si ce n'est pas le cas allez- vous dans un cybercafé pour accéder a internet ?

Avez-vous un téléphone portable ?

Avez-vous une télévision ?

Diriez-vous que les ordinateurs sont encore trop chers pour I’Etat yéménite pour une diffusion

massive dans les écoles ?

Selon vous, les gens qui ont la télévision satellite sont-ils les gens les plus aisés dans la société ?

Possédez-vous une adresse électronique ?

Pensez-vous que les technologies facilitent la communication dans la société yéménite ?

Pensez- vous que les TIC sont contrdlées par les responsables des différents secteurs de la

société yémenite ?

Diriez-vous que l'utilisation des technologies dans 1’éducation est représentative des

performances du systéme éducatif ?

D’apreés vous, une bonne société posséde t’elle une bonne école ?

Selon vous, la démocratie est- elle le seul garant pour la diffusion des TIC dans la société

yéménite ?

Pensez- vous que les TIC vous permettent de mieux exprimer vos opinions ?

Pensez —vous que la modernisation du systeme éducatif vient de la modernisation de la société ?

Pensez- vous que I'école est le seul vecteur de diffusion des TIC dans la société ?
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Classer les réponses de 1 a 4 selon le degré de priorité

Les réponses

Parmi les types de sites, quels sont ceux que vous visitez le plus souvent lors de votre

navigation sur l'internet ?
o Politique
o Religieux
o Economique
o Culturel

(I | .

D'apres votre expérience quels sont les matériels que vous utilisez le plus souvent dans

votre formation ?
o L’ordinateur
o Latélévision
o Le magnétophone
o Le vidéoprojecteur

D'apres votre expériences quels sont les personnes qui utilisent le plus les TIC dans la

société yéménite ?

o les enseignants
les commercants
les intellectuels
les politiciens

D’apreés vous, quel est le média le plus utilisé par la société yéménite ?
La radio
o Latélévision
o Lapresse
o L’internet

o e |

Dans votre usage de I’internet, quels sont les éléments que vous utilisez le plus ?
courrier électronique (email)
moteur de recherche
chat et forum (MSN, Yahoo Massinger, Skype ...)
commerce (vendre et acheter)
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Cochez la réponse qui vous convient Les réponses

Parmi ces mots, quel est celui que vous associez le plus spontanément a TIC?
1. ordinateur
2. média grand public
3. internet

N[N

Selon vous, qu'est ce qui explique le plus les freins a I’'usage des technologies ?
1. lesregles sociales
2. les difficultés économiques
3. les difficultés linguistiques

Pensez-vous que les technologies contribuent :
1. aurapprochement de société occidental /société arabe
2. au développement de la vie politique
3. avous informer quotidiennement

Oood (odo

En dehors de I’internet, quels sont les éléments que vous utilisez le plus ?
1. traitement de texte (Word)
2. tableur (Excel)
3. présentation (PowerPoint)

Ou avez-vous le meilleur acces a internet ?
1. avotre domicile
2. survotre lieu de travail
3. aucybercafé

oo pod

D'aprés vous ou doit- on apprendre en priorité a se servir de I’ordinateur ?
1. dans le milieu familial
2. dans le milieu professionnel
3. dans le milieu scolaire

HniN

D’aprés vous quels sont les ¢léments les plus fréquents limitant 1’usage des
technologies a I’école ?

1. les matériels pédagogiques

2. les formations des enseignants

3. les procédures administratives
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Cocher la réponse selon le degré d’accord | Trés positif Positif Négatif | Treés négatif

Comment qualifieriez —vous le réle des

technologies dans la société ?

Comment classeriez-vous I’influence des
politiques sur les médias dans la société

yéménite ?

Comment voyez-vous le role des
technologies dans le systeme éducatif

yéménite ?

Comment caractériseriez-vous le réle des

TIC sur la culture arabe ?

Cocher la réponse selon le degré Tout a fait d’accord | Pas Pas du tout
d’accord d’accord d’accord d’accord
Les TIC peuvent contribuer au

développement de la culture arabe

Les technologies font partie de la vie

quotidienne des gens

Les TIC contribuent au développement de
la liberté d’expression dans la société

yémeénite

Les enseignants qui utilisent le plus les
TIC dans leur pratique pédagogique, sont
ceux qui possédent ces technologies a leur

domicile
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8.8. Annexe 8 - Questionnaire traduit en arabe
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8.9. Annexe 9 - Détail des statistiques pour les variables des
questions numériques de 39 a 46. (Résumés statistiques)

39. Le rdle des technologies dans la société

Résumeés statistiques
Moyenne

Ecart-type

Minimum
Maximum

Somme

Nombre

Sans réponse

3,26
0,76
0

4
427
131
0

40. L'influence des politiques sur les médias dans la société

Résumeés statistiques
Moyenne

Ecart-type

Minimum
Maximum

Somme

Nombre

Sans réponse

2,27
0,93
0

4
297
131
0

41. Les technologies et le systeme éducatif yéménite

Résumés statistiques
Moyenne

Ecart-type
Minimum

Maximum

Somme

Nombre

Sans réponse

2,55
1,05
0

4
334
131
0

42. Influence des TIC sur la culture arabe

Résumeés statistiques
Moyenne

Ecart-type

Minimum
Maximum

Somme

Nombre

Sans réponse

2,95
0,79
0

4
387
131
0
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43. Les TIC et le développement de la culture arabe
Résumeés statistiques

Moyenne 3,42
Ecart-type 0,57
Minimum 2
Maximum 4
Somme 448
Nombre 131
Sans réponse 0

44. Les technologies et la vie quotidienne
Résumés statistiques

Moyenne 3,23
Ecart-type 0,61
Minimum 2
Maximum 4
Somme 423
Nombre 131
Sans réponse 0

45. Les TIC et la liberté d’expression
Résumeés statistiques

Moyenne 3,18
Ecart-type 0,65
Minimum 2
Maximum 4
Somme 417
Nombre 131
Sans réponse 0

46. Les enseignants et les TIC
Résumeés statistiques

Moyenne 2,96
Ecart-type 0,85
Minimum 1
Maximum 4
Somme 388
Nombre 131
Sans réponse 0
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8.10. Annexe 10 - Détail des croisements des questions a
réponses numériques

8.10.1. Annexe 11 - Comparaison de moyennes : sexe croisé avec toutes les
questions a réponses numériques (entre parentheses : écart-type)

Homme Femme GLOBAL
27. Les sites que vous visitez le plus souvent
. politique 2,76 (1,3) 3(1,25) 2,81 (1,29)
?7. I__e_s sites que vous visitez le plus souvent 235 (1,09) 2.39 (1,09) 2.36 (1,08)
: religieux
27 Les sites que vous visitez le plus souvent 2,44 (1,09) 2.29 (0,92) 2.41 (1,06)
: économique
?Zﬁllﬁiesllltes que vous visitez le plus souvent 2.22 (0,95) 1,89 (1,1) 217 (0.98)
28. Les rpalterlgls que vous utilisez le plus 2.29 (1,36) 2,33 (1,33) 2.3 (1,35)
souvent : I’ordinateur
28. Les r.naterllells_q_ue vous utilisez le plus 2.42 (1,11) 2 (1,24) 2.35 (1,14)
souvent : la télévision
28. Les rpatenels que vous utilisez le plus 233 (1) 2,59 (0,71) 2,38 (0,96)
souvent : le magnétophone
28. Les mater_le[s que vous utilisez le plus 254 (1,01) 2.32 (1,11) 25 (1,02)
souvent : le vidéoprojecteur
29. Les personnes qui utilisent le plus les
TIC - les enseignants 2,97 (0,89) 2,85(0,93) 2,95 (0,89)
29. Les personnes qui utilisent le plus les
TIC : les commergants 2,88 (1,08) 31(1) 2,92 (1,07)
29. Les personnes qui utilisent le plus les
TIC : les intellectuels 2,26 (1,12) 186 (0,96) 219 (L.1)
29. Les personnes qui utilisent le plus les
TIC - les politiciens 1,65 (0,9) 1,76 (1,09) 1,67 (0,93)
30. Le média le plus utilisé : la radio 1,8 (0,65) 2,35 (0,93) 1,89 (0,73)
30. Le média le plus utilisé : la télévision 2,04 (0,98) 1,8 (1,04) 1,99 (0,99)
30. Le média le plus utilisé : la presse 2,64 (0,97) 2,9 (0,72) 2,69 (0,93)
30. Le média le plus utilisé : I’internet 3,37 (1,18) 2,68 (1,49) 3,25 (1,26)
%1. LuS'flge del internet : courrier 1,81 (0,86) 1,83 (0,51) 1,82 (0,81)
électronique (email)
31. L'usage de I’internet : moteur de 1,74 (0,91) 1,67 (0,97) 1,73 (0,91)
recherche
31. L'usage de I’internet : chat et forum
(MSN, Yahoo Massinger, Skype) 2,79 (0.82) 2,63 (1,09) 2,76 (0.86)
31. L'usage de I’internet : commerce
(Vendre et Acheter) 3,41 (0,99) 3,62 (0,65) 3,44 (0,95)
39. Le rdle des technologies dans la société 3,33 (0,63) 3,21 (0,72) 3,31 (0,65)
40.L |nflue_r,1c,e des politiques sur les médias 2.4(0.8) 2.36 (0,73) 2.4(0.78)
dans la société
4}. L,es_ technologies et le systéme éducatif 276 (0,85) 2.36 (0,95) 2,69 (0,88)
yéménite
42. Influences des TIC sur la culture arabe 2,99 (0,7) 3,04 (0,77) 3(0,71)
43. Les TIC et le développement de la 3.4 (0,58) 3,52 (0,51) 3.42 (0,57)
culture arabe
44, Les technologies et la vie quotidienne 3,21 (0,64) 3,32 (0,48) 3,23 (0,61)
45. Les TIC et la liberté d’expression 3,23 (0,68) 3(0,5) 3,18 (0,65)
46. Les enseignants et les TIC 2,96 (0,86) 2,96 (0,84) 2,96 (0,85)
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Test de Fisher :

217.
27.
27.
217.
28.
28.
28.
28.

Les sites que vous Visitez le plus souvent : politique : F=0,52 p=0,523 Non discriminant

Les sites que vous visitez le plus souvent : religieux : F=0,02 p=0,105 Non discriminant

Les sites que vous visitez le plus souvent : économique : F=0,26 p=0,384 Non discriminant

Les sites que vous visitez le plus souvent : culturel : F=1,78 p=0,181 Non discriminant

Les matériels que vous utilisez le plus souvent : I’ordinateur : F=0,02 p=0,105 Non discriminant
Les matériels que vous utilisez le plus souvent : la télévision : F=2,09 p=0,147 Non discriminant
Les matériels que vous utilisez le plus souvent : le magnétophone : F=1 p=0,321 Non discriminant
Les matériels que vous utilisez le plus souvent : le vidéoprojecteur : F=0,78 p=0,617 Non

discriminant

29.
29.
29.
29.
30.
30.
30.

30.

31.
31.
31.

Les personnes qui utilisent le plus les TIC : les enseignants : F=0,28 p=0,398 Non discriminant
Les personnes qui utilisent le plus les TIC : les commercants : F=0,69 p=0,586 Non discriminant
Les personnes qui utilisent le plus les TIC : les intellectuels : F=2,36 p=0,123 Non discriminant
Les personnes qui utilisent le plus les TIC : les politiciens : F=0,24 p=0,366 Non discriminant
Le média le plus utilisé : la radio : F=10,11 p=0,002 Discriminant

Le média le plus utilisé : la télévision : F=1,16 p=0,283 Non discriminant

Le média le plus utilisé : la presse : F=1,27 p=0,261 Non discriminant

Le média le plus utilisé : ’internet : F=4,81 p=0,029 Discriminant

L'usage de I’internet : courrier ¢lectronique (email) : F=0,01 p=0,076 Non discriminant
L'usage de I’internet : moteur de recherche : F=0,12 p=0,265 Non discriminant

L'usage de I’internet : chat et forum (MSN, Yahoo Massinger, Skype) : F=0,49 p=0,508 Non

discriminant

31.
39.
40.
41.
42.
43.
44,
45.
46.

L'usage de I’internet : commerce (vendre et acheter) : F=0,5 p=0,513 Non discriminant

Le role des technologies dans la société : F=0,73 p=0,6 Non discriminant

L'influence des politiques sur les médias dans la société : F=0,04 p=0,169 Non discriminant
Les technologies et le systéme éducatif yéménite : F=3,88 p=0,048 Discriminant
Influences des TIC sur la culture arabe : F=0,11 p=0,255 Non discriminant

Les TIC et le développement de la culture arabe : F=0,96 p=0,67 Non discriminant

Les technologies et la vie quotidienne : F=0,68 p=0,582 Non discriminant

Les TIC et la liberté d’expression : F=2,45 p=0,116 Non discriminant

Les enseignants et les TIC : F=0 p=0,013 Discriminant
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8.10.2. Annexe 12 - Comparaison de moyennes : profession croisé avec toutes
les questions a réponses numeériques (entre parentheses : écart-type)

Inspecteur Formateur /Cadre GLOBAL
administratif

iziilt_igizltes que vous visitez le plus souvent : 278 (1,25) 2,82 (1,32) 281 (1,29)
27._ L_es sites que vous visitez le plus souvent : 2,36 (1,18) 2,36 (1,01) 2,36 (1,08)
religieux
g?. Les sites que vous visitez le plus souvent : 2,37 (1,07) 2,45 (1,06) 2,41 (1,06)
économique
gZittre(esl sites que vous visitez le plus souvent : 215 (0,96) 2.18 (1,01) 217 (0,98)
28. Les rpalterlgls que vous utilisez le plus 2.29 (1,32) 2.3 (1,39) 2.3 (1,35)
souvent : I’ordinateur
28. Les r.naterllells_q_ue vous utilisez le plus 2.29 (1,06) 241 (1.21) 2.35 (1,14)
souvent : la télévision
28. Les rpatenels que vous utilisez le plus 2.38 (0,99) 2,37 (0,94) 2.38 (0,96)
souvent : le magnétophone
28. Les rpater_le[s que vous utilisez le plus 2,63 (1,13) 2.4(0,92) 25 (1,02)
souvent : le vidéoprojecteur
I29. Les personnes qui utilisent le plus les TIC : 2.79 (0,95) 3,08 (0,83) 2.95 (0,89)
es enseignants
I29. Les personnes qui utilisent le plus les TIC : 2,92 (1,11) 2,92 (1,04) 2,92 (1,07)
es commergants
29. _Les personnes qui utilisent le plus les TIC : 227 (1,13) 212 (1,07) 219 (1,1)
les intellectuels
29. Leg personnes qui utilisent le plus les TIC : 1,75 (0,97) 1,61 (0,9) 1,67 (0,93)
les politiciens
30. Le média le plus utilisé : la radio 1,96 (0,78) 1,84 (0,69) 1,89 (0,73)
30. Le média le plus utilisé : la télévision 2,05 (1,04) 1,94 (0,95) 1,99 (0,99)
30. Le média le plus utilisé : la presse 2,62 (0,91) 2,75 (0,95) 2,69 (0,93)
30. Le média le plus utilisé : I’internet 3,19 (1,31) 3,31 (1,22) 3,25 (1,26)
?;rhlgi:;sage de I’internet : courrier électronique 1,81 (0,84) 1,82 (0.79) 1,82 (0,81)
31. L'usage de I’internet : moteur de recherche 1,84 (0,99) 1,63 (0,85) 1,73 (0,91)
31. L'usage de I’internet : chat et forum (MSN,
Yahoo Massinger, Skype) 2,7 (0,95) 2,82(0,78) 2,76 (0,86)
gér.];;sage de I’internet : commerce (vendre et 3,36 (0,96) 3,52 (0,94) 3,44 (0,95)
39. Le rdle des technologies dans la société 3,22 (0,64) 3,39 (0,65) 3,31 (0,65)
40.L |nflue_r,1cle des politiques sur les médias 241 (0,8) 2.38 (0,78) 2.4(0.78)
dans la société
4}. L,es_ technologies et le systéme éducatif 256 (0,91) 2,82 (0,83) 2,69 (0,88)
yéménite
42. Influences des TIC sur la culture arabe 2,97 (0,69) 3,03 (0,73) 3(0,71)
gfablges TIC et le développement de la culture 3.36 (0,58) 3,47 (0,56) 3.42 (0.57)
44. Les technologies et la vie quotidienne 3,26 (0,6) 3,2 (0,63) 3,23 (0,61)
45. Les TIC et la liberté d’expression 3,18 (0,59) 3,19 (0,71) 3,18 (0,65)
46. Les enseignants et les TIC 3,21 (0,76) 2,74 (0,88) 2,96 (0,85)

Test de Fisher :
27. Les sites que vous visitez le plus souvent : politique : F=0,03 p=0,131 Non discriminant
27. Les sites que vous visitez le plus souvent : religieux : F=0 p=0,03 Discriminant
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27. Les sites que vous visitez le plus souvent : économique : F=0,14 p=0,293 Non discriminant

27. Les sites que vous visitez le plus souvent : culturel : F=0,03 p=0,135 Non discriminant

28. Les matériels que vous utilisez le plus souvent : I’ordinateur : F=0 p=0,015 Discriminant
28. Les matériels que vous utilisez le plus souvent : la télévision : F=0,29 p=0,404 Non discriminant
28. Les matériels que vous utilisez le plus souvent : le magnétophone : F=0 p=0,054 Non discriminant
28. Les matériels que vous utilisez le plus souvent : le vidéoprojecteur : F=1,38 p=0,24 Non
discriminant

29. Les personnes qui utilisent le plus les TIC : les enseignants : F=3,03 p=0,081 Non discriminant
29. Les personnes qui utilisent le plus les TIC : les commercants : F=0 p=0,027 Discriminant
29. Les personnes qui utilisent le plus les TIC : les intellectuels : F=0,57 p=0,542 Non discriminant
29. Les personnes qui utilisent le plus les TIC : les politiciens : F=0,64 p=0,57 Non discriminant
30. Le média le plus utilisé : la radio : F=0,84 p=0,635 Non discriminant

30. Le média le plus utilisé : la télévision : F=0,38 p=0,452 Non discriminant

30. Le média le plus utilisé : la presse : F=0,58 p=0,546 Non discriminant

30. Le média le plus utilisé : I’internet : F=0,22 p=0,355 Non discriminant

31. L'usage de ’internet : courrier électronique (email) : F=0 p=0,046 Discriminant

31. L'usage de I’internet : moteur de recherche : F=1,47 p=0,226 Non discriminant

31. L'usage de I’internet : chat et forum (MSN, Yahoo Massinger, Skype) : F=0,38 p=0,456 Non
discriminant

31. L'usage de I’internet : commerce (vendre et acheter) : F=0,66 p=0,577 Non discriminant

39. Le role des technologies dans la société : F=2,36 p=0,123 Non discriminant

40. L'influence des politiques sur les médias dans la société : F=0,06 p=0,199 Non discriminant
41. Les technologies et le systeme éducatif yéménite : F=2,68 p=0,1 Non discriminant

42. Influences des TIC sur la culture arabe : F=0,25 p=0,375 Non discriminant

43. Les TIC et le développement de la culture arabe : F=1,24 p=0,266 Non discriminant

44. Les technologies et la vie quotidienne : F=0,33 p=0,428 Non discriminant

45. Les TIC et la liberté d’expression : F=0 p=0,039 Discriminant

46. Les enseignants et les TIC : F=10,61 p=0,002 Discriminant
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8.10.3. Annexe 13 - Comparaison de moyennes : discipline croisé avec toutes
les questions a réponses numeériques (entre parentheses : écart-type)

27. Les sites que vous visitez le plus souvent :
politique

27. Les sites que vous visitez le plus souvent :
religieux

27. Les sites que vous visitez le plus souvent :
économique

27. Les sites que vous visitez le plus souvent :
culturel

28. Les matériels que vous utilisez le plus
souvent : I’ordinateur

28. Les matériels que vous utilisez le plus
souvent : la télévision

28. Les matériels que vous utilisez le plus
souvent : le magnétophone

28. Les matériels que vous utilisez le plus
souvent : le vidéoprojecteur

29. Les personnes qui utilisent le plus les TIC :
les enseignants

29. Les personnes qui utilisent le plus les TIC :
les commercants

29. Les personnes qui utilisent le plus les TIC :
les intellectuels

29. Les personnes qui utilisent le plus les TIC :
les politiciens

30. Le média le plus utilisé : la radio

30. Le média le plus utilisé : la télévision

30. Le média le plus utilisé : la presse

30. Le média le plus utilisé : I’internet

31. L'usage de I’internet : courrier électronique
(email)

31. L'usage de I’internet : moteur de recherche
31. L'usage de I’internet : chat et forum (MSN,
Yahoo Massinger, Skype)

31. L'usage de I’internet : commerce (vendre et
acheter)

39. Le rdle des technologies dans la société
40. L'influence des politiques sur les médias
dans la société

41. Les technologies et le systeme éducatif
yéménite

42. Influences des TIC sur la culture arabe

43. Les TIC et le développement de la culture
arabe

44, Les technologies et la vie quotidienne

45. Les TIC et la liberté d’expression

46. Les enseignants et les TIC

Test de Fisher :
27. Les sites que vous visitez le plus souvent

Les sciences humaines | Les sciences de GLOBAL
et sociales lavie et de la
terre (SVT)

2,59 (1,31) 2,96 (1,24) 2,77 (1,29)
2,46 (1,11) 2,29 (1,05) 2,38 (1,08)
2,56 (1,03) 2,3(1,12) 2,42 (1,08)
2,04 (1) 2,29 (0,94) 2,16 (0,98)
2,42 (1,34) 2,19 (1,35) 2,31 (1,34)
2,33 (1,12) 2,29 (1,18) 2,31 (1,14)
2,27 (0,93) 2,52 (0,97) 2,38 (0,95)
2,48 (1,11) 2,54 (0,94) 2,51 (1,03)
2,88 (0,95) 3,02 (0,88) 2,94 (0,91)
2,86 (1,09) 3,02 (1) 2,93 (1,05)
2,23 (1,1) 2,09 (1,06) 2,17 (1,08)
1,7 (0,98) 1,63 (0,91) 1,67 (0,94)
1,91 (0,79) 1,92 (0,7) 1,92 (0,74)
1,97 (0,98) 1,93 (0,96) 1,95 (0,97)
2,73 (0,94) 2,59 (0,98) 2,67 (0,96)
3,18 (1,29) 3,41 (1,17) 3,29 (1,24)
1,92 (0,88) 1,68 (0,66) 1,8 (0,79)
1,89 (1,04) 1,53 (0,73) 1,72 (0,92)
2,67 (0,99) 2,93 (0,69) 2,79 (0,87)
3,14 (1,15) 3,76 (0,49) 3,42 (0,96)
3,22 (0,67) 3,47 (0,54) 3,34 (0,62)
2,39 (0,77) 2,4 (0,84) 2,39 (0,8)
2,63 (0,88) 2,83 (0,83) 2,72 (0,86)
3,03 (0,74) 2,96 (0,67) 3(0,7)
3,4 (0,58) 3,46 (0,57) 3,43 (0,57)
3,15 (0,58) 3,3 (0,65) 3,22 (0,62)
3,16 (0,64) 3,21 (0,65) 3,19 (0,64)
2,91 (0,77) 3,07 (0,92) 2,98 (0,85)

: politique : F=2,13 p=0,144 Non discriminant
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27. Les sites que vous visitez le plus souvent : religieux : F=0,57 p=0,542 Non discriminant

27. Les sites que vous visitez le plus souvent : économique : F=1,31 p=0,254 Non discriminant

27. Les sites que vous visitez le plus souvent : culturel : F=1,71 p=0,19 Non discriminant

28. Les matériels que vous utilisez le plus souvent : I’ordinateur : F=0,72 p=0,598 Non discriminant
28. Les matériels que vous utilisez le plus souvent : la télévision : F=0,03 p=0,135 Non discriminant
28. Les matériels que vous utilisez le plus souvent : le magnétophone : F=1,68 p=0,196 Non
discriminant

28. Les matériels que vous utilisez le plus souvent : le vidéoprojecteur : F=0,09 p=0,232 Non
discriminant

29. Les personnes qui utilisent le plus les TIC : les enseignants : F=0,65 p=0,571 Non discriminant
29. Les personnes qui utilisent le plus les TIC : les commercants : F=0,59 p=0,548 Non discriminant
29. Les personnes qui utilisent le plus les TIC : les intellectuels : F=0,44 p=0,485 Non discriminant
29. Les personnes qui utilisent le plus les TIC : les politiciens : F=0,14 p=0,287 Non discriminant
30. Le média le plus utilisé : la radio : F=0 p=0,044 Discriminant

30. Le média le plus utilisé : la télévision : F=0,05 p=0,185 Non discriminant

30. Le média le plus utilisé : la presse : F=0,56 p=0,537 Non discriminant

30. Le média le plus utilisé : I’internet : F=0,87 p=0,644 Non discriminant

31. L'usage de I’internet : courrier électronique (email) : F=2,27 p=0,131 Non discriminant

31. L'usage de ’internet : moteur de recherche : F=4,3 p=0,038 Discriminant

31. L'usage de I’internet : chat et forum (MSN, Yahoo Massinger, Skype) : F=1,8 p=0,18 Non
discriminant

31. L'usage de I’internet : commerce (vendre et acheter) : F=9,26 p=0,003 Discriminant

39. Le role des technologies dans la société : F=4,95 p=0,026 Discriminant

40. L'influence des politiques sur les médias dans la société : F=0 p=0,031 Discriminant

41. Les technologies et le systeme éducatif yéménite : F=1,66 p=0,197 Non discriminant

42. Influences des TIC sur la culture arabe : F=0,27 p=0,386 Non discriminant

43. Les TIC et le développement de la culture arabe : F=0,26 p=0,385 Non discriminant

44. Les technologies et la vie quotidienne : F=1,8 p=0,179 Non discriminant

45. Les TIC et la liberté d’expression : F=0,16 p=0,307 Non discriminant

46. Les enseignants et les TIC : F=1,1 p=0,297 Non discriminant
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8.10.4. Annexe 14 - Comparaison de moyennes : revenus croisé avec toutes les
questions a réponses numeériques (entre parenthéses : écart-type)

De 250 000 2480 | Plus de 480 000 GLOBAL
000 YER YER

iziilt_igigltes que vous visitez le plus souvent : 2,82 (1,34) 285 (1,26) 2,84 (1,28)
27._ L_es sites que vous visitez le plus souvent : 2.32 (1,05) 2.38 (1,09) 2.36 (1,07)
religieux
g?. Les sites que vous visitez le plus souvent : 253 (1,01) 239 (1,11) 2.43 (1,07)
économique
gzl.tllj_re;l sites que vous visitez le plus souvent : 2 (0,98) 216 (0,96) 211 (0,97)
28. Les rpalterlgls que vous utilisez le plus 1,9 (1,3) 2,54 (1,37) 2.35 (1,37)
souvent : I’ordinateur
28. Les r.naterllells_q_ue vous utilisez le plus 2,65 (1,33) 2.28 (1,01) 2.4 (1,13)
souvent : la télévision
28. Les materlels que vous utilisez le plus 2,47 (0,82) 227 (1,04) 2.33 (0,98)
souvent : le magnétophone
28. Les mater_le[s que vous utilisez le plus 2,41 (0,84) 2,45 (1,05) 2,44 (0,98)
souvent : le vidéoprojecteur
2? Les personnes qui utilisent le plus les TIC 3.26 (0,79) 285 (0,9) 2,98 (0,88)
: les enseignants
2? Les personnes qui utilisent le plus les TIC 274 (1,08) 2,97 (1,07) 2.9 (1,07)
: les commercgants
?9. L.es personnes qui utilisent le plus les TIC 214 (1,09) 2.2 (1,09) 218 (1,09)
. les intellectuels
?9. Les personnes qui utilisent le plus les TIC 1,53 (0,74) 1,72 (1,01) 1,66 (0,93)
. les politiciens
30. Le média le plus utilisé : la radio 1,94 (0,42) 1,85 (0,83) 1,88 (0,72)
30. Le média le plus utilisé : la télévision 2(1,11) 1,93 (0,93) 1,95 (0,99)
30. Le média le plus utilisé : la presse 2,5 (0,99) 2,8 (0,84) 2,7(0,9)
30. Le média le plus utilisé : I’internet 3,36 (1,25) 3,27 (1,24) 3,3 (1,24)
%1. LuS'flge del internet : courrier 1,88 (0,75) 1,83 (0,86) 1,85 (0,82)
électronique (email)
31. L'usage de I’internet : moteur de recherche 1,41 (0,6) 1,88 (1,02) 1,72 (0,92)
31. L'usage de I’internet : chat et forum (MSN,
Yahoo Massinger, Skype) 2,85 (0,6) 2,71 (0,97) 2,76 (0,87)
31. L'usage de I’internet : commerce (Vendre
et Acheter) 3,72 (0,84) 3,29 (0,99) 3,42 (0,96)
39. Le rdle des technologies dans la société 3,35 (0,53) 3,31 (0,66) 3,32 (0,62)
40.L |nflue_r,1cle des politiques sur les médias 237 (0,79) 243 (0,81) 241 (0,8)
dans la société
4}. L,es_ technologies et le systéme éducatif 2,82 (0,9) 2,62 (0,82) 2,68 (0,85)
yéménite
42. Influences des TIC sur la culture arabe 3,13 (0,57) 2,93 (0,73) 2,99 (0,69)
:f;":éblges TIC et le développement de la culture 3,35 (0,48) 3,47 (0,59) 3,43 (0,56)
44, Les technologies et la vie quotidienne 3,2 (0,61) 3,27 (0,63) 3,24 (0,62)
45. Les TIC et la liberté d’expression 3,05 (0,68) 3,27 (0,63) 3,2 (0,65)
46. Les enseignants et les TIC 2,63 (0,87) 3,11 (0,8) 2,95 (0,85)

Test de Fisher :
27. Les sites que vous visitez le plus souvent : politique : F=0,01 p=0,076 Non discriminant
27. Les sites que vous visitez le plus souvent : religieux : F=0,07 p=0,212 Non discriminant

95



Chapitre 8

27. Les sites que vous visitez le plus souvent : économique : F=0,37 p=0,45 Non discriminant

27. Les sites que vous visitez le plus souvent : culturel : F=0,59 p=0,55 Non discriminant

28. Les matériels que vous utilisez le plus souvent : I’ordinateur : F=4,83 p=0,029 Discriminant
28. Les matériels que vous utilisez le plus souvent : la télévision : F=2,27 p=0,132 Non discriminant
28. Les matériels que vous utilisez le plus souvent : le magnétophone : F=0,86 p=0,642 Non
discriminant

28. Les matériels que vous utilisez le plus souvent : le vidéoprojecteur : F=0,04 p=0,166 Non
discriminant

29. Les personnes qui utilisent le plus les TIC : les enseignants : F=5,37 p=0,021 Discriminant
29. Les personnes qui utilisent le plus les TIC : les commercants : F=1,14 p=0,289 Non discriminant
29. Les personnes qui utilisent le plus les TIC : les intellectuels : F=0,07 p=0,216 Non discriminant
29. Les personnes qui utilisent le plus les TIC : les politiciens : F=1,05 p=0,308 Non discriminant
30. Le média le plus utilisé : la radio : F=0,37 p=0,449 Non discriminant

30. Le média le plus utilisé : la télévision : F=0,15 p=0,296 Non discriminant

30. Le média le plus utilisé : la presse : F=2,66 p=0,102 Non discriminant

30. Le média le plus utilisé : I’internet : F=0,13 p=0,285 Non discriminant

31. L'usage de I’internet : courrier électronique (email) : F=0,06 p=0,2 Non discriminant

31. L'usage de I’internet : moteur de recherche : F=6,83 p=0,01 Discriminant

31. L'usage de ’internet : chat et forum (MSN, Yahoo Massinger, Skype) : F=0,48 p=0,503 Non
discriminant

31. L'usage de I’internet : commerce (vendre et acheter) : F=3,65 p=0,057 Non discriminant

39. Le rdle des technologies dans la société : F=0,12 p=0,268 Non discriminant

40. L'influence des politiques sur les médias dans la société : F=0,15 p=0,301 Non discriminant

41. Les technologies et le systeme éducatif yéménite : F=1,37 p=0,243 Non discriminant

42. Influences des TIC sur la culture arabe : F=2,28 p=0,129 Non discriminant

43. Les TIC et le développement de la culture arabe : F=1,24 p=0,266 Non discriminant

44. Les technologies et la vie quotidienne : F=0,3 p=0,406 Non discriminant

45. Les TIC et la liberté d’expression : F=3,02 p=0,081 Non discriminant

46. Les enseignants et les TIC : F=9,38 p=0,003 Discriminant
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8.11. Annexe 15 - Sexe croisé avec niveau d’Etudes

< Licence \ >Master | Total |

Eff. %L| PEM| Eff.| %L| PEM 6 Eff.| %L PEM
Homme 75 70,8 106 | 100,0

Femme 60% 251100,0
Total 98| 74,8 33| 25,2 131 100,0

< Licence

70,8% >Master

92,0%

29,2%

8.0%

Femme

Homme
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2. Sexe / Profession

Inspecteur Formateur /Cadre Total
administratif
Eff. % PEM Eff. % | PEM
Homme 45| 425 106 | 100,0
Femme 9| 36,0 25100,0
Total 70| 53,4 131 100,0

Sexe / Profession

42,5%

57,5%

Homme

64,0%

36,0%

Femme
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8.12. Annexe 16- Profession croisée avec les TIC et vos opinons

Profession croisé avec la question « Pensez- vous que les TIC vous permettent de mieux

exprimer vos opinions ? »

Oui Non Total

Eff. % PEM| Eff.| % PEM| Eff.| %

Inspecteur 58 86,6 | 9 134 52% IAE
Formateur 2 33 61 100,0
Total 117 91,4 11 86 128 100,0

PEM

Selon le tableau croisé, la majorité de la population interrogée pense que les TIC vous

permettent de mieux exprimer vos opinions (91,4% versus 8,6%).

La valeur du Khi-carré (y*=3,04 ;P <.10 a ddl = 1) suggére que les inspecteurs jugent

significativement différemment le réle des TIC quant a I’expression des opinions que les

formateurs. Le PEM confirme la puissance du Khi-carré par une liaison de 52% entre les

réponses négatives des inspecteurs et les réponses positives des formateurs (fig.).

Oui

Non

86,6%
96,7%

13,4%

2 /4
Inspecteur Formateur
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Observation de controle

9.1. Annexe 1- Premier entretien (directeur usager)

A) Entretien en francais

Q : Pouvez- vous me donner une vision globale de vos activités dans le domaine

éducatif ?

R : Je suis titulaire d’une licence de la faculté¢ de 1’éducation de I’université de Sana’a depuis
1990, et aprés j’ai obtenu en Master 2 en didactique. Actuellement je suis directeur de lycée a

Sana’a.
Q : Comment voyez — vous ’avenir des TIC dans le systéme éducatif yéménite ?

R : Wallah, moi personnellement, je crois que I’avenir de I’enseignement yéménite vit dans

I’ambiguité absolue et que jusqu’a maintenant il n’a pas de vision claire a ce sujet.
Q : Ence qui concerne les TIC ?
R : Pour les TIC, les écoles yéménites manquent d’infrastructure technique non seulement

dans les technologies au sens général, mais aussi dans les technologies dans le cadre éducatif.

En général la plupart des écoles n’ont pas d’électricité ni tableaux blanc, en plus la diffusion
de la technologie éducative reste encore limitée a certaines écoles dans le centre urbain et

aussi dans les écoles des capitales régionales.

Q : Selon vous, quels sont les éléments qui jouent un rdle déterminant dans la diffusion

massive des TIC a I’école ?

R : Premierement, la compréhension par la direction scolaire et éducative du rdle important

des technologies éducatives.

Deuxiemement, I’importance que les responsables éducatifs au plus haut niveau régional et

ministériel accordent a I’intégration des technologies dans nos écoles.

Ah, le professionnel éducatif, le professionnel éducatif peut travailler avec les technologies
éducatives ; voila, je crois que ces éléments jouent un role fondamental dans la diffusion des

TIC a I’école .... En plus la culture des cadres de direction et celle des enseignants se basent
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encore sur I’enseignement traditionnel .... Oui. Et ainsi, la responsabilité revient aux

responsables éducatifs et a la direction scolaire.

Q : Comment voyez- vous le réle de la société ?

R : En ce qui concerne la société, cela dépend si I’on se place en ville ou en zone rurale ;
mais, la société porte un regard traditionnel sur I’enseignement et de plus la société ne
maitrise pas encore I’importance de I’introduction des technologies éducatives dans

I’enseignement.
Q : Faut-il posséder un ordinateur pour étre un usager régulier des TIC ?

R : Non, Wallah, on n’est pas forcement obligé de posséder un ordinateur pour en étre
usager ; on ne peut pas généraliser.

Wallah ; pour moi, personnellement, 1’ordinateur est devenu une nécessité et je ne peux pas
travailler sans lui, ni me passer de son usage .... Je ressens I’importance de cet outil a I’école,
et I’ordinateur représente un véritable raccourci pour beaucoup de travaux administratifs,

méme si ces travaux étaient effectués avant sans ordinateur.

Q : Quelle influence pensez-vous que la culture technique des enseignants a sur les
usages personnels et professionnels ?

R : Wallahy, je crois que cette culture influence directement son usage, parce que ...
finalement, quand 1’enseignant trouve les moyens techniques pour simplifier et faciliter la
réalisation de ses objectifs, il les utilise plus dans son enseignement. Pour moi aussi, oui il ya
une influence ; c’est un outil pédagogique de plus, et je trouve qu’il y a une relation entre les
deux usages personnel et professionnel. J’ajoute qu’aussi il y a des directeurs qui ont des

ordinateurs mais ne les utilisent pas.

Q : D’aprés —vous quelles sont les freins les plus probables a I’usage des TIC dans la

société yéménite ?
R : Premicére raison, il n’y a pas d’électricité dans toutes les écoles.

Q : Dans la société ?

R : D’abord, le regard de la société sur I’enseignement reste encore traditionnel, et basé sur

tout ce qui est connu et a été utilisé avant.
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La deuxiéme raison se situe dans la véritable absence d’une politique éducative qui explique

a la société I’importance de I’utilisation des technologies dans I’enseignement.

La troisieme réside dans la politique de recrutement actuelle, basée sur la recherche, la
théorie d’enseignement, sans connaitre I’importance de I’enseignement pour la société ; et le
nouveau recruteur lui-méme devra étre capable d’utiliser ces moyens techniques pour faire un

travail de qualifié.

Q : L’arabe n’est pas la langue d’internet : comment diriez —vous que cela joue sur la

diffusion des TIC dans la société ?

R : C’est vrai, il y a beaucoup de gens qui ne connaissent pas I’anglais ; par exemple si la
plupart des choses sont publiées en arabe, bien sir 1’utilisation en sera d’autant plus large et

bien meilleure.

Q : Quelle est selon vous I’image que véhiculent les TIC dans la société yéménite..... ?

R : Le regard des gens vers I’internet reste limité , parce que I’internet n’est utilisé que pour
les choses mauvaises ; ils ne pensent pas qu’on puisse 1’ utiliser aussi dans le domaine
éducatif pour réaliser des objectifs plus importants et plus nobles ; alors , le regard des gens et
des jeunes vers I’internet reste limité pour les activité de la jeunesse ; le regard des gens vers
ces technologies c’est un regard de confort ...... ah ... 1!l beaucoup plus qu’un regard

scientifique et d’ information... !
Q : Est-ce que ce regard influence les usages personnels des gens?

R : Bien sir... mais, il n’est pas trés puissant ; comme je te le dis, les gens ont un regard
limité sur les technologies ; et par exemple, beaucoup de directeurs scolaires et d’enseignants

ont aussi ce regard limité.
B) Entretien en arabe
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9.2. Annexe 2 - Deuxiéme entretien (directeur non usager)

A) Entretien en frangais

Q : Pouvez-vous me donner une vision globale de vos activités dans le domaine éducatif ?

R : J’ai rejoint I’enseignement en 1990, comme enseignant dans une école publique de la
région de Taiz, dans la ville méme et ensuite je me suis déplacé a Sana’a ; je me suis déplacé
aussi entre I’enseignement public et privé, selon la loi de I’enseignement de la république du
Yémen. A partir de 1998, j’ai travaillé dans nombre d’écoles publiques et privés.

Actuellement je suis directeur d’une école publique a Sana’a.
Q : Comment voyez-vous I’avenir des TIC dans le systeme éducatif yéménite ?

R : Il y a une ambiguité a propos de ce sujet, parce que la vision de 1’enseignement et les lois
de I’enseignement dans la république du Yémen ont un double sens. La situation de

I’enseignement général subit une influence qui va dans le mauvais sens, car elle n’a pas de
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vision claire ; les programmes ne sont appliqués sur le terrain que dans 10% seulement ; les
lois et les réglements qui organisent I’enseignement dans 1’enseignement général sont bloqués

dans les armoires sans application sur le terrain, mis a part certains réglements.

Q : En ce qui concerne les technologies ?

R : Wallahy, on peut étre optimiste jusqu’a 10% pour que soit introduite la technologie dans
I’enseignement, ce qui correspond au reflet réel sur I’enseignement dans la république du
Yémen ; 10% c’est la réalité, mais si I’on tient compte des rapports officiels, on peut dire

90%.

Q : Selon vous, quels sont les éléments qui jouent un roéle déterminant dans la diffusion

massive des TIC a I’école ?

R : Premier élément, ¢’est le ministre de 1’éducation.
Deuxiéme élément, ce sont les directions scolaires.
Troisiéme €élément, c’est 1’enseignant qualifié et spécialisé qui va étre capable d’utiliser les

technologies dans son milieu scolaire, parce que c’est lui qui a une relation directe avec les

éleves.
Q : Faut —il posséder un ordinateur pour étre un usager régulier des TIC ?

R : Oui, pas d’utilisation possible de qualité sans posséder un ordinateur, on est d’accord sur
¢a ? Au début, c’est évident, il est nécessaire de le posséder pour pouvoir ensuite apprendre a

[’utiliser.

Q : Quelle influence pensez-vous que la culture technique des enseignants a sur les

usages personnels et professionnels ?

R : Bien sir, elle a une influence positive, si I’enseignant est bien formé. Elle va influencer
positivement sa culture et ses usages personnes ; il va élargir sa culture, sa facon d’utiliser les
technologies, et cela va influencer ses usages a I’école auprés de ses éleves dans 1’école
publique ou privée ; de plus cette culture a une relation avec les deux usages pédagogique et
personnel mais 1’usage personnel est plus vaste et 1’usage pédagogique a un objectif précis. Et

bien siir ’'usage personnel influence les usages professionnels.

Q : D’aprés-vous quelles sont les freins les plus probables a I’usage des TIC dans la

sociéeté yéménite ?
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R : Je crois que la cause principale, c’est I’acquisition d’un ordinateur pour chaque personne

dans la société yéménite, si I’on tient compte de la limitation de diffusion des ordinateurs.

Q : L’arabe n’est pas la langue d’internet : comment diriez-vous que cela joue sur la

diffusion des TIC dans la société ?

R : Sans doute Monsieur, la langue arabe a une influence négative sur les usages, et bien sQr
si tu maitrises plusieurs langues cela te permet I’accés a I’internet, aux différentes

informations, aux différente cultures et cela élargit ta culture.
Q : Quelle est selon vous I’image que véhiculent les TIC dans la société yémeénite....

Q : Quel est le regard des autres sur les usages personnels ?

R : En tout cas c¢’est une image négative, en aucun cas positive, Monsieur, et le pourcentage

négatif le plus haut, et plus particulierement chez les jeunes.

Q : Est-ce que cette image joue un réle sur la limitation de I’usage personnel ?
R : Sans doute, Oui

B) Entretien en arabe
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9.3. Annexe 3- Troisieme entretien (enseignant de mathématiques -

non usager)
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A) Entretien en francais

Q : Pouvez-vous me donner une vision globale de vos activités dans le domaine

éducatif ?

R : J’ai obtenu un diplome supérieur de I’éducation en 1999 a I'université de Sana’a, ensuite
licence a I'université des sciences appliquées en 2005 ; j’ai enseigné dans les écoles privées

de 2000 a 2005 et au lycée public de 2006 jusqu’a maintenant.
Q : Comment voyez-vous ’avenir des TIC dans le systéme éducatif yéménite ?

R : AH, les technologies par rapport a ¢a ! C’est la seule chose qui montre la corruption a
I’intérieur de I’Etat. Bien ! Je te dis que, dans le travail éducatif, je connais beaucoup de gens,
des responsables administratifs dans différents centres éducatifs dans les bureaux régionaux
de I’éducation, griace aux cours particuliers que je donne aux enfants des responsables, bien.
Et j’ai vu qu’il y a un grand intérét envers la corruption et cette corruption se développe

rapidement et négativement.

Q : Pour I’avenir des TIC ?

R : 1l y a des possibilités, mais je te donne I3, la cause principale a ce sujet.

Le seul espoir, c’est le role actif de 1’organisation contre la corruption demandée par les pays
investisseurs, spécialement au ministére de I’éducation. Ils ont demandé un changement de
situation, et la modification des manuels scolaires : la méme demande des pays du Golfe et en
plus, c’est une des conditions pour intégrer le Yémen dans le conseil de coopération des pays
du Golfe, tu sais!. lls ont demandé la modification des manuels et la lutte contre la
corruption, spécialement dans le domaine éducatif ; ils ont déja modifié les manuels scolaires
mais je te dis que la corruption administrative et financiére influence le domaine éducatif et
crée de blocage a la diffusion des documents pédagogiques. Ces raisons sont la cause de
I’absence de documents pédagogiques dans certaines écoles, et ces écoles n’ont pas méme de

laboratoire essentiel (comme la chimie, la physique et la biologie).

Q : Quel est la place des technologies dans les changements des manuels scolaires ?

R : Les technologies ont été introduites mais un autre probléme est apparu ; toi, tu connais les
manuels ? Bien sdr les manuel ont été faits sur 1’idée que I’enseignant est déja formé et

cultivé ; en plus ces manuels sont basés sur le modéle question / réponse surtout les manuels
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de I’enseignement de base, bien. Et ces manuels sur lesquels 1’enseignant se base se trouvent
dans les bibliothéques scolaires, alors qu’en méme temps dans la plupart des écoles, il n’y a

pas de bibliotheque.

Q : Selon vous, quels sont les éléments qui jouent un réle déterminant dans la diffusion

massive des TIC a I’école ?
R : Le premier, c’est les besoins, les besoins pour 1’enseignement.

La deuxiéme chose c’est la culture et ’intégration de la société avec les autres sociétés (a
I’extérieur). Grace les chaines satellites de la télévision, la diffusion des ces chaines a
participé au développement et I’ouverture de la culture des gens surtout dans les zones rurales
et fait progresser les activités de 1’enseignement. Les gens motivés utilisent différents
moyens techniques pour enseigner leurs enfants, sans passer par I’Etat, ni par les medias du
ministére de I’éducation dans le pays, mais par les autres medias comme les chaines satellites
et ’internet, et surtout les chaines éducatives et les chaines pour les enfants (le tour du
Paradis) ; par exemple les chaines égyptiennes, et celles de I’enseignement supérieur. Ces
chaines sont connues par les gens, ils les utilisent comme moyen d’apprentissage dans leurs

familles et dans la société.
Q : Faut-il posséder un ordinateur pour étre un usager régulier des TIC ?

R : D’abord, peu d’¢leves possedent des ordinateurs car cela nécessite des moyens financiers

importants : 1a majorité des éléves n’a pas d’ordinateurs pour des raisons financieres

Q : Dans la société ?

R : Il n’y a pas beaucoup de gens qui en ont ; ceux qui en posseédent ont été formés par 1’Etat,

au travail ou dans les organisations privées.

Q : Quelle influence pensez-vous que la culture technique des enseignants a sur les

usages personnels et professionnels ?

R : Je pense qu’il y a de moins en moins d’enseignants qui suivent le développement de
I’enseignement dans le monde ou dans le monde arabe. Les enseignants dans la république du
Yémen sont prisonniers de leur milieu, de leur situation et dans la société, regionale et
nationale. Tu trouves rarement un enseignant qui s’intéresse a tout ce qui est nouveau dans
I’enseignement et dans les documentations pédagogiques au niveau régional, nationale et

mondiale (dans le monde arabe ou dans le monde entier).
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Q : En ce qui concerne I’usage personnel et professionnel ?

R : L’usage personnel a une influence de I’ordre de 100% et je le considére comme un point
essentiel pour la réussite ; et je remarque dans la capitale que les enseignants les plus connus
et qui ont réussi dans leur vie professionnelle sont les enseignants qui utilisent 1’informatique
eux mémes, suivent les évolutions des technologies qu’ils intégrent dans leur pratique ; ces
raisons sont celles de leur réussite ; par contre les autres qui ne s’y intéressent pas ne trouvent

pas de travail et ne sont pas demandés dans le marche de travail dans la société.

Q : D’aprés-vous quelles sont les freins les plus probables a Iusage des TIC dans la

sociéte yéménite ?
R : La principale chose, c’est la corruption dans 1’enseignement gouvernemental.

Q : Dans la société en général ?

R : Dans la société en général, c’est la pauvreté, comme nous le dit un des ministres ou le vice
ministre de 1’enseignement supérieur, je ne me rappelle plus, qui a dit il y a un certain temps «
que la pauvreté représente un véritable obstacle dans la société... » Par exemple, les gens qui
ont les moyens ne s’intéressent pas aux ¢tudes et a la recherche, et par contre les autres qui
n’ont pas ou peu de moyens sont motivés et intéressés ; ¢a veut dire que les moyens exercent

un controle sur I'intérét ; ¢a a été 1I’objet d’une déclaration au niveau national.

Q : L’arabe n’est pas la langue d’internet ; comment diriez-vous que cela joue sur la

diffusion des TIC dans la société ?

R : Par exemple, moi méme, je suis enseignant. Je parle arabe ; je me trouve dans I’obligation
d’apprendre 1’anglais parce qu’il y a moins de sites en arabe et ils sont moins intéressants
pour moi ; pour I’accés a I’internet pour des recherches, la langue anglaise devient tres

importante ; alors je me suis décidé a apprendre 1’anglais.
Q : Quelle est selon vous ’image que véhiculent les TIC dans la société yéménite.....

R: Le regard de la société vers ces technologies, est un regard peu favorable ; elle les
considére comme un moyen de confort, pas un moyen d’enseignement, car les gens croient
que ces outils sont uniquement pour le confort ou le loisir, mais pas pour 1’éducation ; les
gens pensent aussi que les technologies sont la pour passer le temps, méme si le regard peut
étre différent d’une personne a 1’autre ; mais je te dis que la majorité des usagers sont des

personnes qui n’ont rien a faire ; il y a globalement une mauvaise image qui circule dans la
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sociétée a propos des ces technologies ....comme je te ’ai dit tout a I’heure, c’est juste pour

passer le temps...

Par exemple 1’'usage de l’internet est trés limité, et reste circonscrit aux étudiants des
universités ; en plus si son usage reste ....considéré plutot négatif dans la société parce qu’il
n’y a pas de medias actif qui participe au développement de la culture sociale en montant les

coté positifs de I'usage de cet outil.

Q : Quel est le regard des autres sur les usages personnels ?

R : Premierement, ce regard influence négativement I’usage et il pousse les gens a utiliser les
mauvais cOté de ces technologies; deuxiemement, les gens qui veulent utiliser ces
technologies pour apprendre sont découragés par cette mauvaise image et n’essayent pas de

découvrir le bon c6té des technologies.

Q : Sur quoi se fixe le regard des gens ?

R : Vers la pornographie ; par exemple sur internet les gens vont pour le chat et les vidéo-
clips et les mauvaises choses aussi .Certaines personnes utilisent leur ordinateur comme une
décoration ; pour d’autres, les enfants et leur famille utilisent les films, ou des choses
enregistrées sur I’USB ou CD ; ils peuvent emmener de mauvaises choses chez eux, en

particulier la pornographie, plus que I’apprentissage.
Merci

B) Entretien en arabe
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9.4. Annexe 4 - Quatrieme entretien (enseignant des sciences
sociales-non usager)

A) Entretien en frangais

Q : Pouvez-vous me donner une vision globale de vos activités dans le domaine

éducatif ?

R : D’abord, j’ai obtenu un dipldme supérieur de 1’éducation en 1993/1994 a I'université de
Sana’a; je travaille dans I’enseignement depuis 16 ans, et j’ai travaillé dans différentes

écoles, publiques et privées ; actuellement je suis enseignant en sciences sociales.
Q : Comment voyez-vous I’avenir des TIC dans le systéme éducatif yéménite ?
R : J’espere qu’ils vont travailler pour former les enseignants.

Q : Votre vison sur usage des technologies éducatives ?

R : Je suis optimiste, mais cela va prendre beaucoup de temps.

Q : Lasituation actuelle ?

R : Elles n’existent pas, méme dans 1’école privée.

Q : Selon vous, quels sont les éléments qui jouent un role déterminant dans la diffusion

massive des TIC a I’école ?

R : La premiére chose touche a 1’existence méme des matériels ; et il faut un budget pour

chaque école pour acheter des ordinateurs.

La deuxiéme chose concerne I’expérience technique dans ce domaine.
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Enfin, la diffusion de la culture des TIC (conscience) est nécessaire.

Q : La Culture sociale ou éducative ?

R : Non, la culture peut étre éducative et sociale en méme temps.
Q : Faut-il posséder un ordinateur pour étre un usager régulier des TIC ?

R : L’ordinateur devient une nécessité et une obligation pour chacun d’entre nous, il devrait y
en avoir dans chaque foyer ; et il est préférable que chacun ait un ordinateur parce que

I’ordinateur devient source d’information, ¢’est certain.

Q : Quelle influence pensez-vous que la culture technique des enseignants a sur les

usages personnels et professionnels ?

R : Par exemple, nous recevons notre information par les chaines satellites, parce qu’il est
difficile de posséder un ordinateur ; et de plus nous sommes dans un pays analphabete en
matiere de technologies.

Q : Comment voyez-vous I’usage personnel et I’usage professionnel ?

R : La culture personnelle de I’enseignant provient de différentes sources et lui-méme doit
étre cultivé parce que sa culture influence sa pratique, sans aucun doute.

Q : D’aprés —vous quels sont les freins les plus probables a I’usage des TIC dans la
société yéménite ?

R : 1l y a plusieurs éléments, selon moi : d’abord le niveau de vie des gens. Ils manquent de
temps pour 1’utiliser parce qu’ils sont préoccupés par les questions essentielles pour vivre : ¢a
veut dire que nous travaillons jour et nuit juste pour vivre ; il n’y a donc pas assez de temps

pour la recherche. Mais le véritable obstacle reste le c6té financier.

Q : L’arabe n’est pas la langue d’internet ; comment diriez-vous que cela joue sur la

diffusion des TIC dans la société ?

R : Moi, je dis que celui qui possede les technologies et les industries les plus fortes en la
matiére, impose sa langue aux autres; I’arabe a été une langue dominante a 1’époque

islamique, mais a 1’époque actuelle I’anglais est devenu la langue dominante.

Q : Quelle est selon vous I’image que véhiculent les TIC dans la société yéménite.....
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R : Wallahy , nous ne pouvez pas géneraliser dans la société yéménite : il y a le regard des
gens qui sont moins cultivés d’un c6té , d’autres qui n’en ont rien a faire ; et d’autres aussi qui
s’intéressent a la recherche, et ceux qui I'utilisent pour leurs loisirs , dans un objectif non
scientifique.

Q : Quel est le regard des autres sur les usages personnels ?

R : Oui, il aune influence ; de plus il est basé sur la culture de chaque individu .

B) Entretien en arabe
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9.5. Annexe 5 - Cinquieme entretien (enseignant de physique -
usager)

A) Entretien en francais

Q : Pouvez-vous me donner une vision globale de vos activités dans le domaine
éducatif ?

R : J’ai obtenu mon diplome en sciences-physiques en Grande Bretagne et je travaille dans

I’enseignement secondaire depuis 19 ans.
Q : Comment voyez-vous I’avenir des TIC dans le systéme éducatif yéménite ?

R : Cela devient une nécessité qui doit étre compatible avec le temps, et ces technologies,
sont aussi une nécessité dans I’éducation ; actuellement il n’y a pas de laboratoires en nombre

et qualité suffisants pour que les technologies puissent étre utilisées.
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Q : Selon vous, quels sont les éléments qui jouent un role déterminant dans la diffusion

massive des TIC a I’école ?

R : D’abord il faut donner de I’importance a I’informatique disciplinaire ; ensuite les
technologies doivent étre intégrées dans les utilisations pédagogiques ; ce sont Ia, je crois, les
éléments les plus importants pour que les éléves puissent utiliser ces technologies non

seulement a 1’école mais aussi a la maison.

Q : Quelle est la relation entre I’école et la maison dans ce domaine ?

R : Oui, je crois qu’il y a un lien entre les deux : s’ il est seulement utilisé a 1’école et sans
application a la maison , 1’éléve ne peut utiliser le lien entre les deux formes d’aide, comme

c’est le cas dans les plupart des pays qui ont des technologies bien intégrées.
Q : Faut-il posséder un ordinateur pour étre un usager régulier des TIC ?

R : Bien sdr, posséder un ordinateur est nécessaire ; je crois aussi, que s’il est bien formé sur
cet ordinateur a la maison, il peut plus facilement I’utiliser a 1’école, si 1’école a des

ordinateurs ; mais on peut aussi étre usager sans posséder ; par exemple 1’usage au cybercafé.

Q : Quelle influence pensez-vous que la culture technique des enseignants a sur les

usages personnels et professionnels ?

R : Bien siir, elle est nécessaire, parce que si ’enseignant n’est pas formé sur 1’utilisation des
ordinateurs, il lui sera difficile de l'utiliser ; et je crois aussi que pour I’enseignant qui

n’utilise pas ces technologies, il lui est impossible de I’appliquer dans ses pratiques !

Q : D’aprés —vous quelles sont les freins les plus probables a I’usage des TIC dans la
société yéménite ?

R : Je crois que c’est le prix de ces technologies parce qu’il est trop élevé.

Q : Y-a-il d’autre raisons ?

R : Non je ne crois pas, parce que ces technologies existent au Yémen comme dans d’autres

pays.

Q : L’arabe n’est pas la langue d’internet ; comment diriez-vous que cela joue sur la

diffusion des TIC dans la société ?
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R : Je crois que I’anglais est devenu nécessaire pour la recherche ou pour d’autres projets
nécessitant une recherche sur le web, parce qu’il y est plus facile de trouver les informations
en anglais ; par contre en arabe il y a moins de sites et ils ne répondent pas aux besoins

nécessaires.
Q : Quelle est selon vous I’image que véhiculent les TIC dans la société yéménite.....

Q : Quel est le regard des autres sur les usages personnels ?

R : Je crois qu’il est assez conservateur sur certaines choses en lien avec les traditions. Pour

d’autres choses, il y a une plus ou moins acceptation.

Q : Quel est le regard des autres sur les usages personnels ?

R : 1l y a des gens qui ont ce regard plutdt négatif mais il reste minoritaire dans la société ,

parce que I’ordinateur devient une nécessité , et on peut 1’utiliser pour beaucoup de choses.

B) Entretien en arabe
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9.6. Annexe 6 - Sixieme entretien (enseignant d’'informatique -
usager)
A) Entretien en francais

Q : Pouvez-vous me donner une vision globale de vos activités dans le domaine
éducatif ?

R : J’ai obtenu une licence en géographie, a la faculté de 1’éducation, université de Sana’a et

J’ai obtenu un diplome d’informatique dans les programmations.
Q : Comment voyez-vous I’avenir des TIC dans le systéeme éducatif yéménite ?

R : Si nous regardons autour de nous actuellement, il n’y en a pas ; je le regrette, parce que il

n’y a pas d’ordinateurs et donc pas de développement de ce coté la.

Q : Dans P’avenir ?
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R : Si c¢’est possible, il y aura des ordinateurs partout ; pour le moment, ces ordinateurs tu ne
les trouves que dans les écoles privées et dans certaines écoles gouvernementales, mais le

nombre important d’éléves représente un obstacle a leur acces.

Q : Selon vous, quels sont les éléments qui jouent un réle déterminant dans la diffusion

massive des TIC a I’école ?

R : Les ¢léments qui font obstacle a 1'usage des technologies c’est 1’absence des ces
technologies elles-mémes (ou ’existence des ces technologies). Ces technologies n’existent
quasiment pas ni dans les écoles priveées, et ni dans les écoles publigues ; on n’enseigne que le
coté théorique sur les manuels, mais sans application, il n’y a pas de projecteurs que dans
certaines €coles et méme chose pour les ordinateurs, il n’y a pas que dans certain écoles. Ce
n’est pas le cas générale et moi je ne reviens pas au dessus .Ces études sont théoriques, et leur

application est nécessaire pour compléter les aspects théoriques.
Q : Faut —il posséder un ordinateur pour étre un usager régulier des TIC ?

R : Non, il est possible d’utiliser I’ordinateur dans les cybercafés par exemple et certaines

organisations ; tu peux étre usager sans posséder, mais 1’usage en reste encore limité.

Q : Quelle influence pensez-vous que la culture technique des enseignants a sur les

usages personnels et professionnels ?
R : Elle influence énormément.

Q : Vous pouvez m’expliquer comment ?

R : Je vous donne un exemple : moi-méme, je peux accéder a différentes informations par cet
ordinateur ; je me connecte sur internet, je recherche les informations que j’ignore, et
j’acquiers des informations beaucoup plus larges et dans des champs plus vastes ; je précise
que 1’usage personnel influence les usages professionnels ; ces usages personnels jouent donc

un role positif dans les applications professionnelles.

Q : D’apres-vous quelles sont les freins les plus probables a I'usage des TIC dans la

société yéménite ?

R : Premiérement, 1’alphabétisation technique: la plupart débute ou connait peu

I’informatique et ¢ca c’est un grand obstacle ; et de plus il n’y a pas ou trés peu d’ordinateurs.

Q : D’autres choses ?
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R : Je croise vraiment que c¢’est I’alphabétisation en informatique.

Q : L’arabe n’est pas la langue d’internet : comment diriez-vous que cela joue sur la

diffusion des TIC dans la société ?

R : Oui, un peu, parce qu’il y a beaucoup d’informations dans des langues étrangeres,
I’anglais par exemple ; si I’on fait une recherche en langue arabe nous trouvons peu de choses
et la recherche n’est pas riche ; en langue étrangere, il y a beaucoup plus de ressources ; moi
je suis arabe, et avec mes collégues, nous estimons que c’est en anglais, que la recherche

d’informations est la plus large.
Q : Quelle est selon vous I’image que véhiculent les TIC dans la société yéménite.....

Q : Quel est le regard des autres sur ’usage personnel ?

R : Normal, leur regard est lié au fait que ces technologies ne sont pas leur outil , a
I’exception d’une minorité ; et je vous donne un exemple : méme pour les gens qui sont
usagers, s’ils entrent dans les cybercafés, ils ne peuvent pas bénéficier d’autant de choses

qu’ils le souhaitent.

Q : Est ce qu’il y a un regard particulier sur ces TIC ?

R : Actuellement non, mais avant oui.

Q : Quel est le regard des autres sur les usages personnels ?

R : Avant si tu rentrais au cybercafé, on pouvait se sentir géné parce qu’il y avait des espaces
limités (case personnelle pour chaque usager) ; mais actuellement, c’est ouvert et c’est
normal, et la majorité des gens ne vient pas forcément pour apprendre ou rechercher, mais

peut étre pour des chats, des loisirs, et passer le temps.

B) Entretien en arabe
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9.7. Annexe 7 - Classement lexical par question (liste de mots)
1) Pouvez-vous me donner une vision globale de vos activités dans le domaine éducatif ?
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Mots Effectif %

Je 4 2,2%
Suis 3 1,7%
Titulaire 1 0,6%
D 3 1,7%
Une 3 1,7%
Licence 3 1,7%
De 5 2,8%
La 3 1,7%
Faculté 2 1,1%
L 6 3,4%
Education 4 2,2%
Université 4 2,2%
Sana’a 5 2,8%
En 6 3,4%
1990 2 1,1%
Apreés 1 0,6%
J 6 3,4%
Ai 6 3,4%
Obtenu 5 2,8%
Master2 1 0,6%
Didactique 1 0,6%
Actuellement 3 1,7%
Directeur 2 1,1%
Lycée 2 1,1%
A 5 2,8%
Rejoint 1 0,6%
Enseignement 3 1,7%
Comme 1 0,6%
Enseignant 2 1,1%
Dans 5 2,8%
Ecole 1 0,6%
Publique 1 0,6%
Région 1 0,6%
Taiz 1 0,6%
Ville 1 0,6%
Méme 1 0,6%
Et 5 2,8%
Ensuite 2 1,1%
Me 1 0,6%
Déplacé 1 0,6%
AUSSI 1 0,6%
Entre 1 0,6%
Public 2 1,1%
Privé 1 0,6%
Selon 1 0,6%
Loi 1 0,6%
République 1 0,6%
Du 1 0,6%
Yémen 1 0,6%
Partir 1 0,6%
1998 1 0,6%
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Travaillé 3 1,7%
Nombre 1 0,6%
Ecoles 3 1,7%
Un 3 1,7%
Dipléme 4 2,2%
Supérieur 2 1,1%
1999 1 0,6%
Des 1 0,6%
Sciences 3 1,7%
Appliquées 1 0,6%
2005 1 0,6%
Enseigné 1 0,6%
Les 2 1,1%
Privées 2 1,1%
2000 1 0,6%
Au 1 0,6%
2006 1 0,6%
Jusqu’ 1 0,6%
Maintenant 1 0,6%
D’abord 1 0,6%
1993 1 0,6%
1994 1 0,6%
Depuis 2 1,1%
16 1 0,6%
Ans 2 1,1%
Différentes 1 0,6%
Publiques 1 0,6%
Sociales 1 0,6%
Mon 1 0,6%
Physiques 1 0,6%
Grande 1 0,6%
Bretagne 1 0,6%
Secondaire 1 0,6%
19 1 0,6%
Geéographie 1 0,6%
Informatique 1 0,6%
Programmations 1 0,6%
Total / réponses 178

Interrogés : 6 / Répondants : 6 / Réponses : 178
Pourcentages calculés sur la base des réponses
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9.8. Annexe 8 - Classement lexical des mots par fonction

Interviewé Adjectif Adverbe Espace

université de Sana’a,
actuellement lycée de Sana’ a

actuellement,
comme ensuite,

publique(2), privé, | aussi région, Taiz, ville,

public, méme Sana’ a, Yémen,

école(3)

maintenant, université de Sana’ a,
supérieur, privés, | ensuite, écoles, lycées

public,
supérieur, privées, actuellement, université de Sana’ a,
publique, d’abord, depuis écoles,

différentes

depuis Grande- Bretagne,
Secondaire

université de Sana’a
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Interviewé

Article défini
et
indéfini

Chiffre, date et
signification de
moment

Préposition

Avrticle partitif

Adjectif
possessif

date 1990 et

actuellement, apres

de (3) en (2)

dela(2)

I'(3), une(2),
la(2),

1990, 1998,
actuellement

dans(2), en entre,
de(2) a

dela(2),del",
du (2)d'

un ,I'(2) des, les

1999, 2005 (2),
2000,2006

de(3), a(4) dans,
au, en, jusqu'

del'

un, I

1993, 1994,16,

en, dans(2),

de I,

I en(2), dans

une, la, un, les de, a, dans, en

Mot Présent
titulaire ; licence ;
faculté, éducation,
université, master 2,
didactique,

directeur, lycée

Interviewé

présent / passé

ai obtenu COmposé

ai rejoint, me
suis déplacé (
2), ai travaillé

enseignement(3),
enseignant, directeur ,
dipléme, éducation,
licence,

sciences appliquées
dipléme, éducation,
sciences sociales,
enseignant,
enseighement,
dipléme, sciences,
physique,
enseignement,
licence, faculté,
éducation, université,
dipléme, informatique,
géographie,
programmation

passé composeé et
présent

ai obtenu, ai

enseigné passé composé

travaille,
suis,

ai obtenu, ai
travaillé,

passé composeé et
présent

travaille ai obtenu présent et passé

ai obtenu,(2)

passé composé
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9.9. Annexe 9 - Classement par phrase ou unité de sens (question 1)

‘ Interviewé Phrase et unité de sens |

Je suis titulaire d’une licence de la faculté de 1’éducation de 1’université de
Sana’a, en 1990.

Apres j’ai obtenu un master 2 en didactique.

Actuellement je suis directeur de lycée a Sana’a.

J’ai rejoint I’enseignement en 1990 comme enseignant dans une école publique
de la région de Taiz dans la ville méme, et ensuite je me suis déplacé a Sana'a.

Je me suis déplacé aussi entre 1’enseignement public et privé selon la loi de
I’enseignement de la république du Yémen.

A partir de 1998, j’ai travaillé dans nombre d’écoles publiques et privées.

Actuellement je suis directeur d’une école publique a Sana'a.

J’ai obtenu un diplome supérieur de 1’éducation en 1999 a Iuniversité de Sana’a.
Ensuite licence a I'université des sciences appliquées en 2005.

J’ ai enseigné dans les écoles privées de 2000 a 2005 et au lycée public en 2006.
D’abord, j’ai obtenu un dipléme supérieur de I’éducation en 1993

1994 a I’université de Sana’a.

Je travaille dans ’enseignement depuis 16 ans.
Etj’ai travaillé dans différentes écoles publiques et privées.

Actuellement je suis enseignant en sciences sociales.
J’ai obtenu mon diplome en sciences physiques en Grande Bretagne.

Je travaille dans I’enseignement secondaire depuis 19 ans.
J’ai obtenu une licence en géographie
a la faculté de I’éducation, université de Sana’a.

J’ai obtenu un diplome d’informatique dans les programmations.

9.10. Annexe 10 - Classement lexical par question (liste des mots)
2) Comment voyez-vous I’avenir des TIC dans le systéeme éducatif yéménite ?
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Effectif %
Wallah 1 0,2%
Moi 1 0,2%
Personnellement 1 0,2%
Je 4 0,9%
Crois 1 0,2%
Que 5 1,1%
L 6 1,4%
Avenir 3 0,7%
De 6 1,4%
Enseignement 3 0,7%
Yémeénite 1 0,2%
Vit 1 0,2%
Dans 6 1,4%
Ambiguité 2 0,5%
Absolue 1 0,2%
Et 5 1,1%
jusqu’a 1 0,2%
Maintenant 1 0,2%
Il 5 1,1%
N 6 1,4%
A 5 1,1%
Pas 6 1,4%
Vision 2 0,5%
Claire 2 0,5%
Ce 4 0,9%
Sujet 3 0,7%
En 5 1,1%
Qui 4 0,9%
Concerne 2 0,5%
Les 6 1,4%
TIC 2 0,5%
Pour 6 1,4%
Ecoles 3 0,7%
Yéménites 1 0,2%
Manquent 1 0,2%
D 2 0,5%
Infrastructure 1 0,2%
Technique 1 0,2%
Non 1 0,2%
Seulement 2 0,5%
Technologies 5 1,1%
Au 3 0,7%
Sens 2 0,5%
Général 2 0,5%
Mais 5 1,1%
AUSSI 2 0,5%
Le 5 1,1%
Cadre 1 0,2%
Educatif 2 0,5%
La 5 1,1%
Plupart 2 0,5%
Des 4 0,9%
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Ont 3 0,7%
Electricité 1 0,2%
Ni 1 0,2%
Tableaux 1 0,2%
Blanc 1 0,2%
Stylos 1 0,2%
Plus 2 0,5%
Diffusion 2 0,5%
Technologie 2 0,5%
Educative 1 0,2%
Reste 1 0,2%
Encore 1 0,2%
Limitée 1 0,2%
Certaines 3 0,7%
Centre 1 0,2%
Urbain 1 0,2%
Capitales 1 0,2%
Régionales 1 0,2%
Y 4 0,9%
Une 3 0,7%
Propos 1 0,2%
Parce 2 0,5%
Lois 1 0,2%
République 1 0,2%
Du 2 0,5%
Yémen 2 0,5%
Un 3 0,7%
Double 1 0,2%
Situation 3 0,7%
Subit 1 0,2%
Influence 2 0,5%
Va 2 0,5%
Mauvais 1 0,2%
Car 1 0,2%
Elle 1 0,2%
Programmes 1 0,2%
Ne 2 0,5%
Sont 3 0,7%
Appliqués 1 0,2%
Sur 2 0,5%
Terrain 1 0,2%
10% 1 0,2%
Reglements 1 0,2%
Organisent 1 0,2%
Bloqués 1 0,2%
Armoires 1 0,2%
Sans 1 0,2%
Application 1 0,2%
Mis 1 0,2%
Part 1 0,2%
Certains 1 0,2%
Wallahy 1 0,2%
On 1 0,2%
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Peut 1 0,2%
Etre 2 0,5%
Optimiste 2 0,5%
Jusqu 1 0,2%
Soit 1 0,2%
Introduite 1 0,2%
Correspond 1 0,2%
Reflet 1 0,2%
Réel 1 0,2%
c’est 3 0,7%
Réalité 1 0,2%
Si 2 0,5%
Tient 1 0,2%
Compte 1 0,2%
Rapports 1 0,2%
Officiels 1 0,2%
Dire 1 0,2%
90% 1 0,2%
AH 2 0,5%
Par 1 0,2%
Rapport 1 0,2%
Ca 1 0,2%
Seule 1 0,2%
Chose 1 0,2%
Montre 1 0,2%
Corruption 1 0,2%
Intérieur 1 0,2%
Etat 1 0,2%
Bien 1 0,2%
Te 1 0,2%
Dis 1 0,2%
Travail 1 0,2%
Connais 1 0,2%
Beaucoup 2 0,5%
Gens 1 0,2%
Responsables 1 0,2%
Administratifs 1 0,2%
Différents 1 0,2%
Centres 1 0,2%
Educatifs 1 0,2%
Bureaux 1 0,2%
Régionaux 1 0,2%
Education 2 0,5%
Gréce 1 0,2%
AuX 1 0,2%
Cours 1 0,2%
Particuliers 1 0,2%
Donne 1 0,2%
Enfants 1 0,2%
J 2 0,5%
Ai 1 0,2%
Vu 1 0,2%
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qu 2 0,5%
Grand 1 0,2%
Intérét 1 0,2%
Envers 1 0,2%
Cette 1 0,2%
Se 1 0,2%
Développe 1 0,2%
Rapidement 1 0,2%
Négativement 1 0,2%
Possibilités 1 0,2%
Cause 1 0,2%
Principale 1 0,2%
Seul 1 0,2%
Espoir 1 0,2%
Roéle 1 0,2%
Actif 1 0,2%
Organisation 1 0,2%
Contre 1 0,2%
Demandée 1 0,2%
Pays 1 0,2%
Investisseurs 1 0,2%
Spécialement 1 0,2%
Ministére 1 0,2%
Ils 2 0,5%
Demandé 1 0,2%
Changement 1 0,2%
Modification 1 0,2%
Manuels 1 0,2%
Scolaires 1 0,2%
Méme 2 0,5%
Golfe 1 0,2%
Conditions 1 0,2%
Intégrer 1 0,2%
Conseil 1 0,2%
Coopérations 1 0,2%
Tu 2 0,5%
Sais 1 0,2%
Lutte 1 0,2%
Domaine 1 0,2%
Déja 1 0,2%
Modifié 1 0,2%
Administrative 1 0,2%
Financiére 1 0,2%
Fait 1 0,2%
Blocages 1 0,2%
Documents 1 0,2%
Pédagogiques 1 0,2%
Ces 3 0,7%
Raisons 1 0,2%
Absence 1 0,2%
Laboratoire 1 0,2%
Essentiel 1 0,2%
Comme 1 0,2%
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Chimie 1 0,2%
Physique 1 0,2%
Biologie 1 0,2%
Quel 1 0,2%
Est 1 0,2%
Place 1 0,2%
Changements 1 0,2%
Eté 1 0,2%
Introduites 1 0,2%
Autre 1 0,2%
Probleme 1 0,2%
Apparu 1 0,2%
Toi 1 0,2%
Manuel 1 0,2%
Faits 1 0,2%
Idée 1 0,2%
Enseignant 1 0,2%
Formé 1 0,2%
Cultivé 1 0,2%
Directe 1 0,2%
Basé 1 0,2%
Modele 1 0,2%
Question 1 0,2%
Réponse 1 0,2%
Surtout 1 0,2%
Lesquels 1 0,2%
Trouvent 1 0,2%
Bibliotheques 1 0,2%
Alors 1 0,2%
Temps 3 0,7%
Bibliothéque 1 0,2%
Espére 1 0,2%
Vont 1 0,2%
Travailler 1 0,2%
Former 1 0,2%
Enseignants 1 0,2%
Votre 1 0,2%
Vison 1 0,2%
Educatives 1 0,2%
Suis 1 0,2%
Cela 2 0,5%
Prendre 1 0,2%
Actuelle 1 0,2%
Elles 1 0,2%
Existent 1 0,2%
Ecole 1 0,2%
Privée 1 0,2%
Devient 1 0,2%
Nécessité 1 0,2%
Doit 1 0,2%
Compatible 1 0,2%
Avec 1 0,2%
Actuellement 2 0,5%
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Laboratoires 1 0,2%
Nombre 2 0,5%
Qualité 1 0,2%
Suffisants 1 0,2%
Puissent 1 0,2%
Utilisées 1 0,2%
Nous 1 0,2%
Regardons 1 0,2%
Autour 1 0,2%
Regrette 1 0,2%
Ordinateurs 1 0,2%
Donc 1 0,2%
développement 1 0,2%
Coté 1 0,2%
Possible 1 0,2%
Aura 1 0,2%
Partout 1 0,2%
Moment 1 0,2%
Trouves 1 0,2%
Privées 1 0,2%
Gouvernementales 1 0,2%
Important 1 0,2%
d’éleves 1 0,2%
Représente 1 0,2%
Obstacle 1 0,2%
Leur 1 0,2%
Acces 1 0,2%
Total / réponses 440

Interrogés : 6 / Répondants : 6 / Réponses : 440
Pourcentages calculés sur la base des réponses
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9.11. Annexe 11- Classement lexical des mots par fonction (question 2)

Interviewé

Pronom

Adjectif

Adverbes

moi, j ,il ,que
2), ce,

yéménite(2),absolue ,claire,
général,
éducatif,(2),certaines,
urbain, capitales,
régionales,

blanc, technique

personnellement,
seulement,
maintenant,
aussi(2),encore, plus

école(4)

il, elle,
on(3),c',ce,
qui(2),que,
on,

double, général(2), mauvais
claire, certain, optimiste,
réel,

officiels

seulement,

République du
Yémen(2)

c'(e )(3), qui,
je(6) ,
que(6),il (2),
cette, ils
(3),tu(2), ces
(4),lesquels

seule, éducatif(4),différent,
particuliers, grand,
principal ,

seul, actif, investisseurs,
manuels scolaires(2)

, méme(3), manuel (es)(6),
pédagogiques (2), certaines,
essentiel, autre, sdr,
cultivé,

directe, scolaires

¢a, beaucoup, bien,
rapidement ,
négativement, 1a,
spécialement(2) déja,
administrative ,
financiére, comme,
bien(2) , plus ,surtout
,alors

intérieure, Etat,
centre, bureaux
régionaux,
pays,Yémen,
écoles(3),labor
atoires

7(2), qu’,ils
, cela ,Elles,

optimiste, méme,

beaucoup,

Cela, qui,
ces, il, que

compatible, suffisants

aussi, actuellement ,

laboratoires

nous(2),il(3)
Jje ,C'(2),tu,
ce, ces, que,

possible, certains, privées,
gouvernementales,
important,
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Interviewé

Articles

Adjectif
possessif
et
pronom

Préposition

Article
partitif

Conjonction

Lettre ou
autre signe

I'(2),les(5),
le(2),la,(2)
,des

dans(4), a
(2)jusqu’,de,
au, pour,
jusqu’

et, mais ,

une(2),1'(5)
, les(5),le,
la (5),un,

sans, de(2)
du(2), dans(4)
sur, au, pour,
Jusque,

a propos,
parce que,
car, mis a
part, mais, si,

wallahy,

10% (2),
90%

les(8),
la(14),le(6
),des(8),un
Q).I'(7)

te(4), de
I'(2), toi

par, a(3),
dans(10), de
(5),aux
(2),envers
contre(2), par,
au, pour ,sur
(3).en(2)

et
(10),mais(3)

les, I

pour, de, dans

mais

une(2), le ,
I', les,

avec, dans,de
,en, pour

et (2)

des, le(2),
les(2),un

de(3),d'(2),po
ur, dans(2),a,
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Interviewé

Temps au présent

Temps au passé

Mot

Verbe
pronominal

présente

Crois, vit, a,
manguent, ont,
reste,

avenir, enseignement, ambiguité,
vision,

sujet, plupart, TIC, infrastructure,
technologies(3), sens, cadre,
électricité, tableaux, stylos,
diffusion, limitée, centre,

présent/passe
composé/subj
onctif passé

il ya, ont, subit, va

a, organisent, peut
étre,

correspond, est,
tient,

peut dire,

ne sont
appliquées, sont
bloguées (sont
introduites

changement de
mode)

ambiguité, sujet, vision(2),
enseignement (7) lois (2),
République(2),sens, influence ,
sens (2), programmes, terrain(2),
réglement(2), armoires,
application,

technologie, reflet, réalité, compte,
rapports,

présent/passé
composé
[passif

est(3), montre,
dis(2), connais,
donne(2),il y a(2),
demande, sais,
(intégrer)

fait, sont, ont,
connais

ai vu,demandée
,sont
demandé(2), ont
déja modifié , ont
été introduites,
(est apparu, ont
été faits ) ,est
déja formé , ont
basé

technologies(2),rapport, chose,
corruption(6),

travail,éducation ,grace, cours,
intérét ,

possibilités, cause(2), sujet, espoir,
role,

organisation,,changement
,situation, modification ,
condition, lutte, ,influence
,domaine ,

blocages,diffusion, documents(2)
Jraisons ,

laboratoire, absence , chimie,
physique,

biologie,probléme ,idée
,enseignant(2)

,modéle , question ,réponse
,enseignement ,

base, bibliothéques,temps , plupart
, écoles

se
développe,s
e base, se
trouvent

Présent

espere, vont,
travailler

, former, suis,
va prendre,
existent

enseignants, temps,

présent/subjon
ctif

devient, doit étre,
sont, puissent étre
utilisées

nécessité(2), temps, technologies,
éducation, laboratoire , nombre ,
qualité, technologies

Regardons

a (2) regrette,
est, (aura futur)
trouves,
représente,
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Interviewé

Phrase négative

Personnage et acteur

jusqu’a maintenant il n’a pas de vision claire a ce
sujet.

En général la plupart des écoles n’ont pas d’électricité
ni tableaux blanc, ni stylos

car elle n’a pas de vision claire ; les programmes ne
sont appliqués sur le terrain que dans 10% seulement.

¢coles n’ont pas méme de laboratoire essentiel
(comme la chimie, la physique et la biologie) ;iln’y a
pas de bibliotheque.

gens, responsable administratif ,

aux enfants, des responsables,
ministére de 1’éducation,

les pays investisseurs, les pays du
Golfe,

le conseil de coopération des pays du
Golfe

Elles n’existent pas, méme dans 1’école privée

actuellement il n’y a pas de laboratoires en nombre et
qualité suffisants

il n’y a pas d’ordinateurs et donc pas de
développement de ce c6té 13,

142




Observation de controle

9.12. Annexe 12 - Classement par phrase ou unité de sens (question 2)

Interviewé | Phrase et unité de sens

Wallah, moi personnellement, je crois que 1’avenir de I’enseignement yéménite vit dans
I’ambiguité absolue

et que jusqu’a maintenant il n’a pas de vision claire a ce sujet
Pour les TIC, les écoles yéménites manquent d’infrastructure technique non seulement dans les
technologies au sens général mais aussi dans les technologies dans le cadre éducatif

En général la plupart des écoles n’ont pas d’¢électricité ni tableaux blancs ni stylos

en plus la diffusion de la technologie éducative reste encore limitée a certaines
écoles dans les centres urbains et aussi dans les écoles des capitales régionales.

I1'y a une ambiguité a ce sujet

parce que la vision de ’enseignement et les lois de I’enseignement dans la république du Yémen
ont un double sens

La situation de I’enseignement général subit une influence qui va dans le mauvais sens car elle n’
a pas de vision claire

les programmes ne sont appliqués sur le terrain que dans 10% seulement

les lois et les réglements qui organisent I’enseignement dans 1’enseignement général sont bloqués
dans les armoires sans application sur le terrain, mis a part certains réglements

Wallahy, on peut étre optimiste jusqu’ a 10% pour que soit introduite la technologie dans
I’enseignement ce qui correspond au reflet réel de I’ enseignement dans la république du Yémen

10% c’est la réalité mais si 1’on tient compte des rapports officiels on peut dire 90%

Ah, les technologies par rapport a ¢a, c¢’est la seule chose qui montre la corruption a ’intérieur de
I’ Etat

Bien

Je te dis que dans le travail éducatif je connais beaucoup de gens

des responsables administratifs dans différents centres éducatifs dans les bureaux régionaux de
I’éducation

grace aux cours particuliers gue je donne aux enfants des responsables, bien.
Et j’ai vu qu’ il y a un grand intérét envers la corruption et cette corruption se développe
rapidement et négativement.

Il'y a des possibilités mais je te donne 13, la cause principale a ce sujet

Le seul espoir, ¢’est le role actif de 1’organisation contre la corruption demandée par les pays
investisseurs spécialement au ministere de 1’éducation

Ils ont demandé un changement de situation et la modification des manuels scolaires, la demande
méme des pays du Golfe
et en plus c’est une des conditions pour intégrer le Yémen dans le conseil de coopération

tu sais, ils ont demandé la modification des manuels et la lutte contre la corruption
spécialement dans le domaine éducatif

ils ont déja modifié les manuels scolaires mais je te dis que la corruption administrative et
financiére influence le domaine éducatif et fait des blocages a la diffusion des documents
pédagogiques.

Ces raisons sont la cause de I’absence de documents pédagogiques dans certaines écoles.

et ces écoles n’ont pas méme de laboratoire essentiel comme la chimie, la physique et la biologie

Les technologies ont été introduites mais un autre probléme est apparu
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Interviewé | Phrase et unité de sens

3
Toi tu connais les manuels

Bien siir les manuel ont été faits sur I’idée que 1’enseignant est déja formé et cultivé

en plus ces manuels directs sont basés sur le modele

Question/ réponse surtout les manuels dans 1’enseignement de base, bien

Et ces manuels sur lesquels I’enseignant se base se trouvent dans les bibliothéques scolaires, alors
qu’en méme temps dans la plupart des écoles il n’ y a pas de bibliothéque

Jespére qu’ils vont travailler pour former les enseignants
Je suis optimiste mais cela va prendre beaucoup de temps

Elles n’existent pas méme dans 1’école privée

Cela devient une nécessité qui doit étre compatible avec le temps

et ces technologies

Ah, ¢’est aussi une nécessité dans 1’éducation

actuellement il n’y a pas de laboratoires en nombre et qualité suffisants pour que les technologies

puissent étre utilisées.

Si nous regardons autour de nous actuellement, il ny en a pas

je le regrette parce que il n’y a pas d’ ordinateurs et donc pas de développement de ce coté 1a

Si ¢’est possible, il y aura des ordinateurs partout

pour le moment ces ordinateurs tu ne les trouves que dans les écoles privées et dans certaines
écoles gouvernementales,

mais le nombre important d’éléves représente un obstacle a leur acces

9.13. Annexe 13 - Classement lexical par question (liste des mots)
3) Selon vous, quels sont les éléments qui jouent un réle déterminant dans la

diffusion massive des TIC a I’école ?
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Effectif %
Premiérement 1 0,3%
La 4 1,0%
compréhension 1 0,3%
De 6 1,5%
direction 1 0,3%
Scolaire 2 0,5%
Et 6 1,5%
éducative 2 0,5%
Du 2 0,5%
réle 1 0,3%
important 1 0,3%
des 5 1,3%
technologies 4 1,0%
éducatives 2 0,5%
Deuxiemement 1 0,3%
L 6 1,5%
importance 2 0,5%
que 5 1,3%
les 5 1,3%
responsables 1 0,3%
éducatifs 1 0,3%
au 3 0,8%
plus 2 0,5%
haut 1 0,3%
niveau 1 0,3%
régional 1 0,3%
ministériel 1 0,3%
accordent 1 0,3%
A 6 1,5%
intégration 2 0,5%
dans 6 1,5%
nos 1 0,3%
écoles 2 0,5%
Ah 1 0,3%
le 5 1,3%
professionnel 1 0,3%
éducatif 1 0,3%
peut 3 0,8%
travailler 1 0,3%
avec 3 0,8%
voila 1 0,3%
je 3 0,8%
Crois 2 0,5%
ces 4 1,0%
éléments 3 0,8%
jouent 1 0,3%
un 3 0,8%
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fondamental 1 0,3%
diffusion 3 0,8%
TIC 2 0,5%
école 3 0,8%
En 2 0,5%
culture 3 0,8%
cadres 1 0,3%
celle 1 0,3%
enseignants 1 0,3%
se 1 0,3%
basent 1 0,3%
encore 1 0,3%
sur 2 0,5%
enseignement 2 0,5%
traditionnel 1 0,3%
Oui 2 0,5%
ainsi 1 0,3%
responsabilité 1 0,3%
revient 2 0,5%
aux 2 0,5%
Comment 1 0,3%
voyez- 1 0,3%
vous 1 0,3%
société 2 0,5%
ce 5 1,3%
qui 4 1,0%
concerne 2 0,5%
cela 1 0,3%
dépend 1 0,3%
Si 1 0,3%
on 2 0,5%
place 1 0,3%
ville 1 0,3%
ou 3 0,8%
Zone 1 0,3%
rurale 1 0,3%
mais 4 1,0%
porte 1 0,3%
regard 1 0,3%
Vers 1 0,3%
ne 3 0,8%
maitrise 1 0,3%
pas 2 0,5%
introduction 1 0,3%
I’enseignement 1 0,3%
Premier 2 0,5%
élément 1 0,3%
c’est 4 1,0%
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ministre 1 0,3%
éducation 2 0,5%
Deuxiéme 3 0,8%
sont 4 1,0%
directions 1 0,3%
scolaires 1 0,3%
Troisiéme 1 0,3%
enseignant 1 0,3%
qualifié 1 0,3%
spécialisé 1 0,3%
va 1 0,3%
étre 3 0,8%
capable 1 0,3%
d 4 1,0%
utiliser 2 0,5%
son 1 0,3%
milieu 1 0,3%
parce 2 0,5%
lui 1 0,3%
une 1 0,3%
relation 2 0,5%
directe 1 0,3%
éleves 2 0,5%
besoins 1 0,3%
pour 4 1,0%
chose 2 0,5%
autres 1 0,3%
sociétés 1 0,3%
extérieur 1 0,3%
particuliérement 1 0,3%
comme 2 0,5%
chaines 1 0,3%
satellite 1 0,3%
télévision 1 0,3%
participé 1 0,3%
développement 1 0,3%
ouverture 1 0,3%
gens 1 0,3%
surtout 1 0,3%
zones 1 0,3%
rurales 1 0,3%
faire 1 0,3%
progresser 1 0,3%
opérations 1 0,3%
ils 1 0,3%
motiveés 1 0,3%
utilisent 1 0,3%
différents 1 0,3%
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moyens 1 0,3%
techniques 1 0,3%
enseigner 1 0,3%
enfants 1 0,3%
sans 3 0,8%
passer 1 0,3%
par 1 0,3%
Etat 1 0,3%
ni 1 0,3%
medias 1 0,3%
ministere 1 0,3%
pays 2 0,5%
internet 1 0,3%
tour 1 0,3%
Paradis 1 0,3%
exemple 1 0,3%
égyptiennes 1 0,3%
celles 1 0,3%
supérieur 1 0,3%
connues 1 0,3%
moyen 1 0,3%
apprentissage 1 0,3%
leurs 1 0,3%
familles 1 0,3%
premiére 1 0,3%
touche 1 0,3%
existence 2 0,5%
méme 2 0,5%
matériels 1 0,3%
il 3 0,8%
faut 2 0,5%
budget 1 0,3%
chaque 1 0,3%
acheter 1 0,3%
ordinateurs 2 0,5%
expérience 1 0,3%
technique 1 0,3%
domaine 2 0,5%
Enfin 1 0,3%
consciences 1 0,3%
est 3 0,8%
nécessaire 2 0,5%
sociale 1 0,3%
Non 2 0,5%
temps 1 0,3%
D’abord 1 0,3%
donner 1 0,3%
informatique 1 0,3%
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disciplinaire 1 0,3%
ensuite 1 0,3%
doivent 1 0,3%
integrées 1 0,3%
documents 1 0,3%
pédagogiques 1 0,3%
importants 1 0,3%
puissent 1 0,3%
seulement 1 0,3%
aussi 2 0,5%
maison 1 0,3%
Quelle 1 0,3%
entre 1 0,3%
I’école 1 0,3%
qu’ 1 0,3%
Y 2 0,5%
lien 1 0,3%
deux 1 0,3%
s’ 1 0,3%
utilisé 1 0,3%
application 2 0,5%
éléeve 1 0,3%
formes 1 0,3%
aide 1 0,3%
cas 2 0,5%
plupart 1 0,3%
ont 1 0,3%
bien 1 0,3%
font 1 0,3%
obstacle 1 0,3%
usage 1 0,3%
absence 1 0,3%
elles- 1 0,3%
meémes 1 0,3%
n 1 0,3%
existent 1 0,3%
privées 1 0,3%
publiques 1 0,3%
enseigne 1 0,3%
coté 1 0,3%
théorique 1 0,3%
manuels 1 0,3%
projecteurs 1 0,3%
certains 1 0,3%
certain 1 0,3%
générale 1 0,3%
Moi 1 0,3%
dessus 1 0,3%
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études
théoriques
leur
compléter
aspects

Total / réponses

9.14.

Interviewé

pronom

1 0,3%
1 0,3%
1 0,3%
1 0,3%
1 0,3%
388

Adjectif

Adverbes

Annexe 14 - Classement lexical des mots par fonction (question 3)

que(2), Je,
ces, celle,
ce, qui ,
cela, on

scolaire(2), éducative
(4)important,éducatifs, haut,
ministéeriel , professionnel
éducatif (2)fondamental ,
traditionnel (2), responsables
éducatifs , concerne

Premiérement,
Deuxiemement,
plus(3)

encore, oui, ainsi,
encore

Ecoles, ville ou en zone
rurale

ce, ¢'(2) qui
)

qualifié,spécialisé , capable
,scolaire, directe ,

Premier, Deuxieme
Troisieme,

ministre de I’éducation
milieu scolaire

c', ces,
ils(3),celles,

autres(2), différents moyens(2),
techniques,
éducatives,supérieur ,

Particulierement,
comme (3),
surtout,

a I’extérieur,
les zones rurales, Pays,

il, ce

Méme, matériels ,chaque ,
technique ,nécessaire,
éducative, méme,

Premiére,
deuxiéme, Enfin,
Non

il(3), ce, je

(2), que(2),
ces c', qui

disciplinaire, pédagogiques
importants, seulement , deux

D’abord, ensuite
13, plus,

non, aussi,Oui
,seulement ,
comme, bien

al’école, a la maison,

des pays

qui, ¢,
ces(4),
elles,
que(4),on, il
(2) ce ,je

privées, publique,
théorique(s)(3), manuels;
certains(2), méme, général,
nécessaire

150

meémes, aussi, au
dessus,

écoles(4),




Observation de controle

Interviewé

Adjectif
possessif et
pronom

Préposition

Articles

Conjonction

Article
partitif

au, a(3), dans(3),
avec ,voila, en,
de(2),sur,
en(2),vers,

1a(8),
des(6),1'(7),les(2)
e (2),un(2)

et(5), si, mais,

de la(2), du,
aux,

son, lui,

de, dans, avec,

le, les(3),I',
une(2);

et, parce que

pour(3), avec, au,
dans(3), aux,
par(2), sans,
par(2), d, d'(2)

le (4) les(10)
I'(3), la(3),
des(2),

et (7), parce que, ni,
mais

de la (4), al,
du, de I

a, pour(2), dans
en

des(3),l '(2), un,
la

, a(3), dans(2),
pour, entre(2),
sans, d'

les(7) un, le(2)
des(2)

mais, si, et,

delyal'(2)a
la,

moi ,leur ,

dans(4), sur,
sans, d', de,
pour(2)

les(6), des(3),1I',
le(2)
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Interviewé

Temps au présent

Temps au passé

Mot

présent

accordent, peut
travailler, jouent,
se basent, dépend,
se place, porte,
maitrise

compréhension , direction , role ,
technologies(2),importance(2) ,
responsables , niveau régional , intégration ,
technologies(2) , écoles ;éléments, rdle ,
diffusion TIC I’école, culture ,cadres ,
direction, enseignants ,enseignement(3)
,responsabilité ,direction, société(3) regard ,
introduction ,

présent

est (2),sont, va,

élément(3) enseignant, technologies, milieu,
relation, éléves

passé
composé /
présent

est (2) utilisent (2),

a participé, sont
motivés

besoins(2)enseignement(3), chose ,
culture(2), intégration ,société (3)
chaines(5) satellite(2) , télévision , diffusion
, développement, ouverture , opérations ,
enfants medias(2) , internet, tour , paradis ,
exemple ,apprentissage ,familles

présent

touche, faut,
concerne , est,
peut, étre

chose (2)existence, école ,ordinateurs,
expérience ,domaine, diffusion, culture(2) ,
TIC , consciences, sociale , temps.

présent,
subjonctif
:/passé
composé

faut, doivent ,étre
intégrées , sont,
crois, puissent
utiliser , est(2)

il est seulement
utilisé ,ont des
technologies bien
intégrées

importance, informatique , technologies(2) ,
documents ,éléments ,éléves ,technologies ,
école , maison, lien(2),application, formes,
aide, cas, plupart ,des pays

présent

font, est(3),
existent , a (2),
revient ,sont,
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éléments , obstacle ,usage, technologies(4)
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,application(2), projecteurs , école,
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Interviewé

Phrase négative

Personnage et acteur

la société ne maitrise pas encore
I’importance de I’introduction des
technologies éducatives dans
I’enseignement

cadres de direction et enseignants

les directions scolaires, éléves

des gens surtout dans les zones rurales , aux
(les)enfants(2),I’Etat , ministére de
I’éducation, les chaines égyptiennes , des
gens, familles et la société

éleves (2)
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9.15. Annexe 15 - Classement par phrase ou unité de sens (question 3)

Interviewé

Phrase et unité de sens
Premiérement, la compréhension de la direction scolaire et éducative du role important des technologies

éducatives

Deuxiémement, I’importance que les responsables éducatifs au plus haut niveau régional et ministériel

accordent a I’intégration des technologies dans nos écoles

Ah le professionnel éducatif, le professionnel éducatif peut travailler avec les technologies éducatives,
Voila

je crois que ces éléments jouent un réle fondamental dans la diffusion des TIC a I’école.

En plus la culture des cadres de direction et celle des enseignants se basent encore sur I’enseignement

traditionnel, oui

Et ainsi ,la responsabilité revient aux responsables éducatifs et a la direction scolaire

En ce qui concerne la société cela dépend si ’on se place en ville ou en zone rurale

Mais la société porte un regard traditionnel vers 1’ enseignement

et de plus la société ne maitrise pas encore I’importance de I’introduction des technologies éducatives
dans I’enseignement

Premier élément, ¢’est le ministre de 1’éducation

Deuxieme élément, ce sont les directions scolaires

Troisiéme élément c’est I’enseignant qualifié et spécialisé qui va étre capable d’utiliser les technologies
dans son milieu scolaire

parce que c’est lui qui a une relation directe avec les éléves

Le premier, c’est les besoins, les besoins pour I’enseignement

La deuxiéme chose c’est la culture et I’intégration de la société avec les autres sociétés,
particulierement comme les chaines satellite de la télévision.

la diffusion des ces chaines a participé au développement et I’ouverture de la culture des gens surtout

dans les zones rurales et fait progresser les opérations de 1’enseignement ; parce qu’ ils sont motivés

ils utilisent différents moyens techniques pour enseigner aux enfants, sans passer par 1’Etat
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| Interviewé  Phrase et unité de sens |

ni par les medias du ministére de I’éducation dans le pays, mais par les autres medias comme les chaines
satellite et I’internet

et surtout les chaines éducatives et les chaines pour les enfants le tour de Paradis

par exemple les chalnes égyptiennes et celles de I’enseignement supérieur sont connues des gens et ils
les utilisent comme moyen d’apprentissage dans leurs familles et dans la société

La premiére chose touche a ’existence méme des matériels

et il faut un budget pour chaque école pour acheter des ordinateurs
La deuxiéme chose concerne I’expérience technique dans ce domaine
Enfin la diffusion de la culture des TIC est nécessaire

Non, la culture peut étre éducative et sociale en méme temps

D’abord il faut donner de I’ importance a I’informatique disciplinaire

ensuite les technologies doivent étre intégrées dans les documents pédagogiques

ce sont 13, je crois, les éléments les plus importants pour que les éléves puissent utiliser ces technologies
non seulement a I’école mais aussi a la maison.

je crois qu” il y a un lien entre les deux s’il est seulement utilisé a 1’école et sans application a la maison

I’¢éléve ne peut utiliser le lien entre les deux formes d’aide comme c’est le cas dans la plupart des pays
qui ont des technologies bien intégrées.

Les ¢léments qui font obstacle a 1’usage des technologies c’est I’absence de ces technologies elles-
mémes (ou ’existence des ces technologies)

Ces technologies n’existent pas que dans les écoles privées

et dans les écoles publiques on n’enseigne que le c6té théorique dans les manuels mais sans application
Il n’y a de projecteurs que dans certaines écoles et méme pour les ordinateurs, il n’y en a que dans
certaines écoles

ce n’est pas le cas général et moi je ne reviens pas dessus

Ces études sont théoriques et leur application est nécessaire pour compléter les aspects théoriques

Interrogés : 6 / Répondants : 6 / Réponses : 67

9.16. Annexe 16 - Classement lexical par question (liste des mots)

4) Faut-il posseder un ordinateur pour étre un usager régulier des TIC ?
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Effectif | %
Wallah 1 0,4%
pour 4 1,8%
moi 1 0,4%
personnellement 1 0,4%
| 6 2,7%
ordinateur 5 2,2%
est 5 2,2%
devenu 1 0,4%
une 2 0,9%
nécessité 3 1,3%
et 3 1,3%
je 2 0,9%
ne 1 0,4%
peux 1 0,4%
pas 3 1,3%
travailler 1 0,4%
sans 4 1,8%
lui 1 0,4%
ni 1 0,4%
me 1 0,4%
passer 1 0,4%
de 3 1,3%
son 1 0,4%
usage 3 1,3%
ressens 1 0,4%
importance 1 0,4%
cette 1 0,4%
outil 1 0,4%
a 4 1,8%
école 2 0,9%
représente 1 0,4%
un 4 1,8%
véritable 1 0,4%
raccourci 1 0,4%
beaucoup 2 0,9%
travaux 1 0,4%
administratifs 1 0,4%
méme 1 0,4%
Si 2 0,9%
ces 1 0,4%
étaient 1 0,4%
effectués 1 0,4%
avant 1 0,4%
Non 2 0,9%
on 3 1,3%
n 2 0,9%
forcement 1 0,4%
obligé 1 0,4%
posséder 4 1,8%
en 4 1,8%
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étre 3 1,3%
usager 3 1,3%
peut 3 1,3%
généraliser 1 0,4%
Oui 1 0,4%
d 4 1,8%
utilisation 1 0,4%
possible 2 0,9%
qualité 1 0,4%
d’accord 1 0,4%
sur 2 0,9%
ca 1 0,4%
Au 3 1,3%
début 1 0,4%
c’est 2 0,9%
évident 1 0,4%
il 5 2,2%
nécessaire 2 0,9%
le 1 0,4%
pouvoir 1 0,4%
ensuite 2 0,9%
apprendre 1 0,4%
utiliser 3 1,3%
D’abord 1 0,4%
peu 1 0,4%
éleves 1 0,4%
possedent 1 0,4%
des 2 0,9%
ordinateurs 2 0,9%
car 1 0,4%
cela 1 0,4%
moyens 1 0,4%
financiers 1 0,4%
importants 1 0,4%
la 2 0,9%
majorité 1 0,4%
ont 1 0,4%
raisons 1 0,4%
financieres 1 0,4%
Dans 3 1,3%
société 1 0,4%
y 2 0,9%
gens 1 0,4%
qui 1 0,4%
ceux 1 0,4%
été 1 0,4%
formés 1 0,4%
par 3 1,3%
Etat 1 0,4%
travail 1 0,4%
ou 1 0,4%
les 2 0,9%
organisations 2 0,9%
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privées 1 0,4%
devient 1 0,4%
obligation 1 0,4%
chacun 1 0,4%
entre 1 0,4%
nous 1 0,4%
devrait 1 0,4%
avoir 1 0,4%
chaque 1 0,4%
foyer 1 0,4%
préférable 1 0,4%
que 2 0,9%
ait 1 0,4%
parce 1 0,4%
source 1 0,4%
information 1 0,4%
certain 1 0,4%
Bien 1 0,4%
crois 1 0,4%
aussi 1 0,4%
s' 1 0,4%
formé 1 0,4%
cet 1 0,4%
maison 1 0,4%
plus 1 0,4%
facilement 1 0,4%
mais 2 0,9%
exemple 2 0,9%
cybercafé 1 0,4%
cybercafés 1 0,4%
certaines 1 0,4%
tu 1 0,4%
reste 1 0,4%
encore 1 0,4%
limité 1 0,4%
Total / réponses 223

Interrogés : 6 / Répondants : 6 / Réponses : 223
Pourcentages calculés sur la base des réponses
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9.17. Annexe 17 - Classement lexical des mots par fonction (question 4)

Espace
Interviewé | Pronom Adjectif Adverbes

ne(2) beaucoup, non,
je(2), cette, ces, | personnellement, véritable forcément,
on(2), administratifs, méme, en

oui, d accord, ¢a, ensuite
on, c', il, qualité, nécessaire, possible ,

d accord, peu, ensuite,
cela, il, qui(2), | moyens, financiers(2), beaucoup

ceux, ,Jimportants, privées, en,

nous, il(2),que
,C', cet chaque, préférable, certain, y, en,

bien(2), aussi(2), plus, école(2)
je, qui, il (2), on, | nécessaire, forme facilement

il, tu, possible, certaines, limité Non, en, encore,

adjectif
Lettre ou possessif et
Interviewé | Articles | préposition conjonction d’autre signe | pronom

I'(4), une, | pour(2), sans, de(4)a, pour,
un(2), avant ,sans et, ni, si, Wallah(2) moi, lui, son,

d',de(2),sans, sur, au, pour
un,le, I' |,a

des(4),la |d'(2), pour, de ,par, au,
I dans, car(2),ou, et

I'(2),une(
2),un, pour, d' (2),entre, dans, et, parce que chacun(2)

un, la,
I'(3), des, | sdr, sur, a(2) sans, par, au si(2) mais,

I'(2),les |d', dans, par, sans, et, mais
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Interviewé | Articles

temps au présent

temps au
passé

Mot

ordinateur(3), nécessité,
pas(2), usage,
importance, outil ,école,
raccourci ,travaux

un, le, I'

présent

posséder(2), est(3),
pouvoir,
apprendre, utiliser,

pas, utilisation, qualité
ordinateur, début,

des(4),la, I

présent/passé
composé, passif

posseder(2), ont

),

ont été
formés,

ordinateur(2), nécessité,
majorite raisons, travail,
organisations,

I'(2), une(2),
un,

présent/condition
nel/subjonctif

devient(2), est(2)

ordinateur(3), nécessité,
obligation, foyer,
source, information

un, la, I'(3),
des,

présent/ infinitif

est(2), crois,, peut
(2)a

ordinateur(3), maison,
école(2), exemple usage,
cybercafé

I'(2), les,

présent/ infinitif

est, peut, reste
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je ne peux pas travailler sans lui, ni me passer de son usage ; on

n’est pas forcement obligé de posséder un ordinateur pour en
étre usager ; on ne peut pas généraliser.

usager,

pas d’utilisation possible de qualit¢ sans posséder un

ordinateur

la majorité des éléves

n’ont pas d’ordinateurs. Il n’y a pas beaucoup de gens
qui en ont.

éleves(2),gens, Etat,

usager

161

usager




Chapitre 9

9.18. Annexe 18 - Classement par phrase ou unité de sens (question 4)

Interviewé Phrase et unité de sens

Wallah, pour moi, personnellement, I’ ordinateur est devenu une nécessité et je ne peux pas
travailler sans lui, ni me passer de son usage

Je ressens I’importance de cet outil a I’école

et I’ordinateur représente un véritable raccourci pour beaucoup de travaux administratif S
méme si ces travaux étaient effectués avant sans ordinateur

Non, wallah, on n’est pas forcément obligé de posséder un ordinateur pour en étre usager
on ne peut pas généraliser

Oui, pas d’utilisation possible de qualité sans posséder un ordinateur ,on est d’accord sur ¢a

Au début, c’est évident, il est nécessaire de le posséder pour pouvoir ensuite apprendre a
"utiliser

D’abord, peu d’éléves possedent des ordinateurs car cela nécessite des moyens financiers

ensuite la majorité des éléves n’ont pas d’ordinateurs pour des raisons financiéres
Il n’y a pas beaucoup de gens qui en ont
ceux qui en possédent ont été formés par 1’Etat, au travail ou dans les organisations privées

L'ordinateur devient une nécessité et une obligation pour chacun d’ entre nous

il devrait y en avoir dans chaque foyer

et il est préférable que chacun ait un ordinateur parce que I’ordinateur devient source
d’information, ¢’est certain

Bien sdr, posséder un ordinateur est nécessaire

je crois aussi que s il est bien formé sur cet ordinateur a la maison, il peut plus facilement I’
utiliser a I’ école, si I’ école a des ordinateurs

mais on peut aussi étre usager sans posséder ; par exemple 1’usage au cybercafé

Non, il est possible d’utiliser 1 ordinateur dans les cybercafés par exemple et certaines
organisations

tu peux étre usager sans posséder mais 1’usage en reste encore limité

Interrogés : 6 / Répondants : 6 / Réponses : 39
Pourcentages calculés sur la base des réponses

9.19. Annexe 19 - Classement lexical par question (liste des mots)

5) Quelle influence pensez-vous que la culture technique des enseignants a sur les

usages personnels et professionnels ?
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Effectif | %
wallahy 1 0,3%
je 4 1,1%
crois 2 0,6%
gue 5 1,4%
cette 2 0,6%
culture 3 0,8%
influence 5 1,4%
directement 1 0,3%
son 1 0,3%
usage 5 1,4%
parce 3 0,8%
finalement 1 0,3%
guand 1 0,3%
I 6 1,7%
enseignant 4 1,1%
trouve 1 0,3%
les 5 1,4%
moyens 1 0,3%
techniques 1 0,3%
pour 3 0,8%
simplifier 1 0,3%
et 6 1,7%
faciliter 1 0,3%
la 3 0,8%
réalisation 1 0,3%
de 5 1,4%
Ses 3 0,8%
objectifs 1 0,3%
il 5 1,4%
utilise 2 0,6%
plus 5 1,4%
dans 6 1,7%
enseignement 2 0,6%
mMoi 2 0,6%
aussi 2 0,6%
oui 1 0,3%
y 2 0,6%
a 4 1,1%
une 3 0,8%
c’est 1 0,3%
un 5 1,4%
outil 1 0,3%
pédagogique 2 0,6%
qu’ 3 0,8%
relation 2 0,6%
entre 1 0,3%
deux 2 0,6%
usages 3 0,8%
personnel 5 1,4%
professionnel 4 1,1%
r 2 0,6%
ajoute 1 0,3%
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des 4 1,1%
directeurs 1 0,3%
qui 3 0,8%
ont 2 0,6%
ordinateurs 2 0,6%
mais 2 0,6%
ne 2 0,6%
utilisent 2 0,6%
pas 3 0,8%
Bien 2 0,6%
sar 3 0,8%
elle 3 0,8%
positive 1 0,3%
Si 2 0,6%
est 4 1,1%
formé 2 0,6%
va 1 0,3%
influencer 1 0,3%
positivement 1 0,3%
sa 2 0,6%
élargir 1 0,3%
fagon 1 0,3%
D 2 0,6%
utiliser 2 0,6%
technologies 4 1,1%
cela 2 0,6%
école 1 0,3%
aupres 1 0,3%
éléves 1 0,3%
publique 1 0,3%
ou 2 0,6%
privée 1 0,3%
avec 1 0,3%
vaste 2 0,6%
objectif 1 0,3%
précis 1 0,3%
influences 1 0,3%
pense 1 0,3%
moins 1 0,3%
en 2 0,6%
enseignants 1 0,3%
suivent 1 0,3%
Le 1 0,3%
développement 1 0,3%
monde 1 0,3%
arabe 1 0,3%
ca 1 0,3%
veut 1 0,3%
dire 1 0,3%
république 1 0,3%
du 1 0,3%
Yémen 1 0,3%
sont 1 0,3%
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prisonnier 1 0,3%
leur 1 0,3%
milieu 1 0,3%
situation 1 0,3%
société 1 0,3%
régional 1 0,3%
national 1 0,3%
signifie 1 0,3%
Tu 1 0,3%
trouves 1 0,3%
rarement 1 0,3%
S 1 0,3%
intéressent 1 0,3%
tout 1 0,3%
ce 1 0,3%
nouveau 1 0,3%
aux 1 0,3%
documents 1 0,3%
au 1 0,3%
niveau 1 0,3%
entier 1 0,3%
concerne 1 0,3%
ordre 1 0,3%
100% 1 0,3%
considére 1 0,3%
comme 1 0,3%
point 1 0,3%
essentiel 1 0,3%
réussite 1 0,3%
remarque 1 0,3%
capitale 1 0,3%
connus 1 0,3%
réussi 1 0,3%
vie 1 0,3%
professionnelle 1 0,3%
informatique 1 0,3%
eux 1 0,3%
mémes 1 0,3%
évolutions 1 0,3%
ils 1 0,3%
integrent 1 0,3%
pratique 2 0,6%
ces 3 0,8%
raisons 1 0,3%
celles 1 0,3%
par 3 0,8%
contre 1 0,3%
autres 1 0,3%
trouvent 1 0,3%
travail 1 0,3%
demandés 1 0,3%
exemple 2 0,6%
nous 1 0,3%
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recevons 1 0,3%
notre 1 0,3%
information 1 0,3%
chaines 1 0,3%
satellites 1 0,3%
difficile 2 0,6%
posséder 1 0,3%
ordinateur 2 0,6%
sommes 1 0,3%
pays 1 0,3%
analphabéte 1 0,3%
matiére 1 0,3%
Comment 2 0,6%
voyez 1 0,3%
Vous 2 0,6%
usage 1 0,3%
personnel 1 0,3%
provient 1 0,3%
différentes 2 0,6%
sources 1 0,3%
lui 2 0,6%
méme 2 0,6%
doit 1 0,3%
étre 1 0,3%
cultivé 1 0,3%
sans 1 0,3%
aucun 1 0,3%
doute 1 0,3%
nécessaire 1 0,3%
n 1 0,3%
utilisation 1 0,3%
sera 1 0,3%
impossible 1 0,3%
appliquer 1 0,3%
pratiques 1 0,3%
énormément 1 0,3%
pouvez 1 0,3%
m 1 0,3%
expliquer 1 0,3%
donne 1 0,3%
peux 1 0,3%
accéder 1 0,3%
informations 1 0,3%
cet 1 0,3%
me 1 0,3%
connecte 1 0,3%
internet 1 0,3%
recherche 1 0,3%
ignore 1 0,3%
acquiers 1 0,3%
beaucoup 1 0,3%
larges 1 0,3%
champs 1 0,3%
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précise
professionnels
personnels
jouent

donc

role

positif
applications
professionnelles
Total / réponses

0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%

R RRR R RR R

355

Interrogés : 6 / Répondants : 6 / Réponses : 355
Pourcentages calculés sur la base des réponses

9.20. Annexe 20 - Classement lexical des mots par fonction (question 5)

Interviewé Pronom

Adjectif

Adverbes

je(3), que(3),

cette, il(4),c, qui

moyens, techniques, objectifs,
pédagogique,

deux, personnel, professionnel,
directeurs (2)

directement,

finalement, plus(2),
aussi(2), oui, ne, quand

elle(2), il, cela,
cette

sOr (2), positive, personnel
publique, privée,
pédagogique(2), personnel(3)
vaste, objectif,

précis, professionnel

bien(3), positivement

plus(2)

Ecole

ie(3), que(4), I,
qui(7), ¢a, ce la,
tu, ce, ils, ces,
celles,

arabe, tout, nouveau personnel,
essentiel,

connus, professionnelle
mémes, pratique, autres,

y, moins (2),en,

rarement ,comme plus,

république du
Yémen,

milieu, situation,
régional(2),
national

monde arabe,
monde

entier, capitale

nous(2),il,

difficile, analphabete,
personnelle,

différentes, cultivé, pratique,
aucun,

Plus, en, méme,

Elle, il, je, que,
qui, ces, il,

sr, nécessaire, difficile
impossible,
pratiques,

bien, aussi

cet, que(2), ces,

Elle, je(7), vous,

Larges, vaste, personnel (s)(2),
professionnels(le)(2), positif
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Interviewé

Articles

Préposition

Conjonction

Adjectif possessif

et pronom

Article
partitif

I', les(3), la,
une(2), un,
des(2),

pour(2), de(2), dans, entre,

parce que, et(3),
mais,

son(2), ses, moi,

une(2),
I'(5),les(3),un

d'a, aupres, de(2), dans,
avec

si, et(5), ou,
mais,

sa(3), ses(3)

le(6),les, la
(4),L'(3),une,
un, les(5),des,

de(3),d'(2),dans(11), du, a,
aux, au, pour ,par , contre

ou(2), et(6)

leur(4), eux

de I'(2), de,
la

les, un(2),la,

par (2),de(4),dans ,sans,

parce qu'(2),
et(2),

notre, lui, sa(2)

de I

I'(3), des,

sur, pour, dans,

parce que, si, et,

lui(2), ses,

de I'2)

un(2)
les(3),des(2),l

a, par, sur, dans(2),

et(3), donc

Interviewé

Temps au présent

Temps au
passé

Mot

présent

crois, trouve(2), simplifier,
faciliter, utilise, il y a(3),est,
ajoute, ont, utilisent

culture, influence(2) usage(s) (2),
enseignant, réalisation, enseignement,
outil, relation, pas

présent / futur
proche / passé

a(3),va influencer(2), va
élargir, est,

est bien
formé

influence(2), enseignant, culture(3),
usages(4),facon, technologies, école,
relation ,usage(3),

présent/passé

pense, il y a, suivent(2) veut,
sont, signifie, trouves, est, a,
considere, remarque, ont
réussi, sont(2), utilisent,
intégrent ne trouvent pas

ne sont pas
demandés

développement enseignement(2),
monde(2) ,république prisonnier
,documents ,niveau ,usage, influence,
ordre, point, réussite (2),vie, informatique
,évolutions ,technologies, raisons ,travail,

présent

recevons, est, sommes,
provient, doit, influence,

exemple, information, chaines satellites,
ordinateur, matiére, technologies,
culture(2), sources, doute

présent/passé/f
utur

est, sera, crois, n'utilise pas,
est

n'est pas
formé,

utilisation, ordinateurs, technologies,

présent

influence(2), donne, peux,
contacte, recherche, ignore,
acquiers précise, jouent,
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Interviewé

Phrase négative

Personnage et acteur

il y a des directeurs qui ont des ordinateurs mais
ne les utilisent pas.

directeurs

éléves,

par contre les autres qui ne s’y intéressent pas
ne trouvent pas de travail et ne sont pas
demandés dans la société.

enseignants (5), la société(2),

enseignant

I’enseignant n’est pas formé sur 1’utilisation des
ordinateurs ; I’enseignant qui n’utilise pas ces
technologies

enseignant(2)
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9.21. Annexe 21 - Classement par phrase ou unité de sens (question 5)

Interviewé Phrase et unité de sens

1
je crois que cette culture influence directement son usage
I’enseignant trouve les moyens techniques pour simplifier et faciliter la
réalisation de ses objectifs
il les utilise plus dans son enseignement
Pour moi aussi, oui il y a une influence
c’est un outil pédagogique de plus
je trouve qu’il y a une relation entre les deux usages personnel et professionnel
J’ajoute qu’aussi il y a des directeurs qui ont des ordinateurs mais ne les
utilisent pas
Bien sdr, elle a une influence positive
si I’enseignant est bien formé, elle va influencer positivement sa culture et ses
usages personnels
il va élargir sa culture, sa facon d’utiliser les technologies
et cela va influencer ses usages a 1’école aupres de ses éléves dans ’école
publique ou privée
de plus cette culture a une relation avec les deux usages pédagogique et
personnel plus vaste et 1’usage pédagogique a un objectif précis
Et bien stir I’'usage personnel influence les usages professionnels
Je pense que il y a de moins en moins d’enseignants qui suivent le
développement de 1I’enseignement dans le monde ou dans le monde arabe ;
ca veut dire que les enseignants dans la république du Yémen sont prisonniers
dans leur milieu, dans leur situation et dans la société, régionale et nationale
cela signifie que tu trouves rarement d’enseignants qui s’intéressent a tout ce
qui est nouveau dans 1’enseignement et aux documents au niveau régional, dans
le monde arabe ou le monde entier.
L’usage personnel a une influence de I’ordre de 100% et je le considére comme
un point essentiel pour la réussite
et je remarque dans la capitale que les enseignants les plus connus et qui ont
réussi dans leur vie professionnelle sont les enseignants qui utilisent
I’informatique eux-mémes
suivent les évolutions des technologies qu’ ils inteégrent dans leur pratique ; ces
raisons sont celles de la réussite
par contre les autres qui ne s’y intéressent pas ne trouvent pas de travail et ne
sont pas demandés dans la société.

nous recevons notre information par les chaines satellites

parce qu’ il est difficile de posséder un ordinateur

et de plus nous sommes dans un pays analphabéte en matiere de technologies
La culture personnelle de I’enseignant provient de différentes sources
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Interviewé

Phrase et unité de sens

4

Et lui-méme doit étre cultivé parce que sa culture influence sa pratique, sans
aucun doute

Bien sdr, elle est nécessaire

parce que si I’enseignant n’est pas formé a 1’utilisation de 1I’ordinateur, il lui
sera difficile de I’utiliser

et je crois aussi que pour 1’enseignant qui n’utilise pas ces technologies, il lui
est impossible de les appliquer dans ses pratiques

Elle influence énormément

Je vous donne un exemple, moi méme

je peux accéder a différentes informations par cet ordinateur

je me connecte sur internet, je recherche les informations que j’ignore

et j’acquiers des informations beaucoup plus larges et dans des champs plus
vastes

et je précise que 1’usage personnel influence les usages professionnels ;
usages personnels jouent donc un réle positif dans les applications
professionnelles.

I Total / réponses I

Interrogés : 6 / Répondants : 6 / Réponses : 54
Pourcentages calculés sur la base des réponses

9.22. Annexe 22 - Classement lexical par question (liste des mots)

6) Quelle influence pensez-vous que la culture technique des enseignants a sur les

usages personnels et professionnels ?
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Effectif %
Premiére 1 0,3%
raison 1 0,3%
] 5 1,7%
n 4 1,4%
Y 5 1,7%
A 5 1,7%
pas 5 1,7%
d 5 1,7%
électricité 1 0,3%
dans 4 1,4%
toutes 1 0,3%
les 3 1,0%
écoles 1 0,3%
la 5 1,7%
société 3 1,0%
abord 2 0,7%
le 4 1,4%
regard 1 0,3%
de 6 2,1%
sur 2 0,7%
I 5 1,7%
enseignement 2 0,7%
reste 2 0,7%
encore 1 0,3%
traditionnel 1 0,3%
et 4 1,4%
basé 2 0,7%
tout 1 0,3%
ce 1 0,3%
qui 2 0,7%
est 2 0,7%
connu 1 0,3%
été 2 0,7%
utilisé 1 0,3%
avant 1 0,3%
deuxieme 1 0,3%
se 1 0,3%
situe 1 0,3%
véritable 3 1,0%
absence 1 0,3%
une 2 0,7%
politique 1 0,3%
éducative 1 0,3%
explique 1 0,3%
importance 1 0,3%
utilisation 1 0,3%
des 4 1,4%
technologies 2 0,7%
troisieme 1 0,3%
réside 1 0,3%
recrutement 1 0,3%
actuelle 1 0,3%
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basée 1 0,3%
recherche 3 1,0%
théorie 1 0,3%
sans 1 0,3%
connaitre 1 0,3%
pour 3 1,0%
nouveau 1 0,3%
recruteur 1 0,3%
lui 1 0,3%
méme 1 0,3%
devra 1 0,3%
étre 1 0,3%
capable 1 0,3%
utiliser 2 0,7%
ces 2 0,7%
moyennes 1 0,3%
techniques 1 0,3%
qualifié 1 0,3%
son 1 0,3%
travail 1 0,3%
Je 4 1,4%
Crois 2 0,7%
que 5 1,7%
cause 1 0,3%
principale 2 0,7%
c’est 4 1,4%
acquisition 1 0,3%
un 3 1,0%
ordinateur 1 0,3%
chaque 1 0,3%
personne 1 0,3%
yéménite 1 0,3%
Si 1 0,3%
on 1 0,3%
tient 1 0,3%
compte 1 0,3%
limitation 1 0,3%
diffusion 1 0,3%
ordinateurs 2 0,7%
chose 1 0,3%
corruption 1 0,3%
gouvernemental 1 0,3%
en 2 0,7%
général 1 0,3%
pauvreté 1 0,3%
comme 2 0,7%
nous 2 0,7%
dit 1 0,3%
ministres 1 0,3%
ou 2 0,7%
vice 1 0,3%
ministre 1 0,3%
supérieur 1 0,3%
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ne 2 0,7%
me 1 0,3%
rappelle 1 0,3%
plus 2 0,7%
certain 1 0,3%
temps 2 0,7%
représente 1 0,3%
obstacle 3 1,0%
Par 2 0,7%
exemple 1 0,3%
gens 2 0,7%
ont 1 0,3%
moyens 1 0,3%
s’intéressent 1 0,3%
aux 1 0,3%
études 1 0,3%
contre 1 0,3%
autres 3 1,0%
peu 2 0,7%
sont 2 0,7%
motivés 1 0,3%
intéressés 1 0,3%
ca 3 1,0%
veut 2 0,7%
dire 2 0,7%
exercent 1 0,3%
contrble 1 0,3%
intérét 1 0,3%
objet 1 0,3%
déclaration 1 0,3%
au 2 0,7%
niveau 2 0,7%
national 1 0,3%
plusieurs 1 0,3%
éléments 1 0,3%
selon 1 0,3%
moi 1 0,3%
vie 1 0,3%
Ils 1 0,3%
manquent 1 0,3%
parce 2 0,7%
qu’ 2 0,7%
préoccupés 1 0,3%
questions 1 0,3%
essentielles 1 0,3%
vivre 1 0,3%
travaillons 1 0,3%
jour 1 0,3%
nuit 1 0,3%
juste 1 0,3%
donc 1 0,3%
assez 1 0,3%
Mais 1 0,3%
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coté 1 0,3%
financier 1 0,3%
prix 1 0,3%
trop 1 0,3%
élevé 1 0,3%
autre 1 0,3%
raisons 1 0,3%
Non 1 0,3%
existent 1 0,3%
Yémen 1 0,3%
pays 1 0,3%
Premierement 1 0,3%
alphabétisation 1 0,3%
technique 1 0,3%
plupart 1 0,3%
démarre 1 0,3%
connait 1 0,3%
informatique 1 0,3%
grand 1 0,3%
tres 1 0,3%
choses 1 0,3%
croise 1 0,3%
Total / réponses 288

Interrogeés : 6 / Répondants : 6 / Réponses : 288
Pourcentages calculés sur la base des réponses
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9.23. Annexe 23 - Classement lexical des mots par fonction (question 6)

Interviewé Pronom Adjectif Adverbes

toutes,traditionnel,tout,véritable,politique(2),
il, ce, qui(2), | éducative,actuelle,nouveau,méme, capable,
ces, qualifié, moyennes, technique, d'abord, encore,

je, que, ¢', on, | principale, chaque,

c'(2), nous, je, | principale, gouvernemental, supérieur
qui(3),que(2)¢ | certain, véritable ,moyens(2), autres,
a(2), moyens, national, comme, peu

il(2), ils(2) ¢a,
que, nous, plusieurs, essentielles, juste, véritable, coté, | d'abord, assez

je(2), que, ¢',
ces, il élevé, autres trop non, comme, | Yémen, pays

Premiérement,
¢ca, ¢'(2), il, je peu(2), plus, tres,
,que, technique, grand en

Adjectif
possessif et
Interviewé Articles Avrticle partitif Préposition Conjonction pronom

les, le(2),1'(4), d'(3), dans(5), sur(3), avant, a,
la(7),une, des | de, la, de I'(2) de, sans, pour(2) et(3), lui, son,

la(2), I'(2), un,
des, de la d', pour, dans, de

la(7),I'3),
le(2)

,un(3),des, dans(3), en, par(2), aux ,
les(4),une, ' contre, de, sur, d', au, ou(2), et(3)

le(3), I', les,
la, selon, de(3), pour(3), par, parce qu’ et, mais,

le de, au, dans, d' parce qu'(2)

I'(3), la, un, de, d' ou(2), et(2),
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Interviewé

Temps au présent

Temps au passé

Mot

présent
passé/futur

a, reste(2), explique,
réside, connaitre,
devra,

basé, est connu, a
été utilisé

premiére, raison(2), électricité,
regardeenseignement(4), deuxiéme,
absence, importance(2), utilisation,
technologies, troisiéme, recrutement,
recherche, théorie, travail,

présent

crois, est, tient,

Cause, acquisition ordinateur(s)(2),
personne, compte, limitation,
diffusion,

présent/ passé

est(2),dit, me rappelle
il ya, représente, ont
,veut, exercent,

a dit, sont motivés,
intéresse, a été,

chose, corruption, enseignement(2),
général, pauvreté(2), temps, obstacle,
exemple, études, recherche, controle,
intérét, objet, déclaration, niveau,

présent / passé

il ya, manquent, veut
travaillons, il n'y a,
reste,

sont préoccupés,

éléments, niveau, vie, temps(2),
questions, jour, nuit, recherche,
obstacle, base, financier,

présent

crois, est(2), crois,
existent,

Prix, technologies(2),

présent

démarre, connait,
est(2), il ya, crois,
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Interviewé

Phrase négative

Personnage et acteur

Premiére raison, il n’y a pas d’électricité dans toutes les
écoles.

société(3), recruteur,

Société, yémeénite

un des ministres ou le vice ministre de 1’enseignement
supérieur, je ne me rappelle plus, qui a dit il y a un certain
temps « que la pauvreté représente un véritable obstacle dans
la société ; les gens qui ont les moyens ne s’intéressent pas
aux études.

la société(2), yémeénite,
ministres, le vice ministre de
I’enseignement supérieur les
gens,

il n’y a donc pas assez de temps pour la recherche.

des gens,

de plus il n’y a pas ou trés peu d’ordinateurs.
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9.24. Annexe 24 - Classement par phrase ou unité de sens (question 6)

Interviewé Expression et phrase

1

Premiére raison il n’y a pas d’électricité dans toutes les écoles

D’abord le regard de la société sur 1’enseignement reste encore traditionnel

et basé sur tout ce qui est connu et a été utilisé avant

La deuxiéme raison se situe dans la véritable absence d’une politique éducative qui
explique a la sociét¢é DI'importance de 1’utilisation des technologies dans
I’enseignement.

La troisiéme réside dans la politique de recrutement actuelle basée sur la recherche,
la théorie d’enseignement

sans connaitre I’importance de 1’enseignement pour la société
et le nouveau recruteur lui méme devra étre capable d’utiliser ces moyennes
techniques pour étre qualifié dans son travail.

Je crois que la cause principale c¢’est 1’acquisition d’un ordinateur pour chaque
personne dans la société yéménite

si I’on tient compte de la limitation de diffusion des ordinateurs

La principale chose c’est la corruption dans 1’enseignement gouvernemental

Dans la société en général comme nous le dit un des ministres ou le vice ministre de
I’enseignement supérieur, je ne me rappelle plus

qui a dit il y a un certain temps que la pauvreté représente un véritable obstacle dans
la société

les gens qui ont les moyens ne s’intéressent pas aux études et la recherche et par
contre les autres qui n’ont pas ou peu de moyens sont motivés et intéressés

ca veut dire que les moyens exercent un contrdle sur I’intérét ¢a a été I’ objet d” une
déclaration au niveau national

Il y a plusieurs éléments, selon moi d’abord, le niveau de vie des gens

IIs manquent de temps pour 1’utiliser parce qu’ils sont préoccupés par les questions
essentielles

c¢a veut dire que nous travaillons jour et nuit juste pour vivre

il n’y a donc pas assez de temps pour la recherche

Mais le véritable obstacle de base reste le coté financier

Je crois que c’est le prix de ces technologies parce qu’il est trop élevé

je ne crois pas a d’autre raison

parce que ces technologies existent au Yémen comme dans d’autres pays
Premiérement I’alphabétisation technique

la plupart démarre ou connait peu 1’informatique et ¢a, c’est un grand obstacle
et de plus il n’y a pas ou tres peu d’ordinateurs
Je crois que c’est I’alphabétisation en informatique

Interrogés : 6 / Répondants : 6 / Réponses : 43
Pourcentages calculés sur la base des réponses

9.25. Annexe 25 - Classement lexical par question (liste des mots)
7) L’arabe n’est pas la langue d’Internet. Comment diriez-vous que cela joue sur la

diffusion des TIC dans la société ?
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Effectif %
C’est 2 0,8%
vrai 1 0,4%
il 4 1,6%
y 4 1,6%
a 6 2,4%
beaucoup 2 0,8%
de 4 1,6%
gens 1 0,4%
qui 2 0,8%
ne 2 0,8%
connaissent 1 0,4%
pas 3 1,2%
I 6 2,4%
anglais 5 2,0%
par 4 1,6%
exemple 3 1,2%
Si 3 1,2%
la 6 2,4%
plupart 1 0,4%
des 3 1,2%
choses 2 0,8%
sont 2 0,8%
publiées 1 0,4%
en 5 2,0%
arabe 6 2,4%
bien 2 0,8%
shr 4 1,6%
utilisation 1 0,4%
sera 1 0,4%
d 3 1,2%
autant 1 0,4%
plus 4 1,6%
large 2 0,8%
et 6 2,4%
meilleure 1 0,4%
Sans 1 0,4%
doute 1 0,4%
Monsieur 1 0,4%
langue 4 1,6%
une 4 1,6%
influence 1 0,4%
négative 1 0,4%
les 3 1,2%
usages 1 0,4%
tu 1 0,4%
maitrises 1 0,4%
plusieurs 1 0,4%
langues 2 0,8%
cela 1 0,4%
te 1 0,4%
permet 1 0,4%
acces 2 0,8%
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internet 2 0,8%
aux 3 1,2%
différentes 1 0,4%
informations 3 1,2%
différentes 1 0,4%
cultures 1 0,4%
élargit 1 0,4%
ta 1 0,4%
culture 1 0,4%
diffusion 1 0,4%
TIC 1 0,4%
dans 2 0,8%
société 1 0,4%
moi 3 1,2%
méme 1 0,4%
je 4 1,6%
suis 2 0,8%
enseignant 1 0,4%
parle 1 0,4%
me 1 0,4%
trouve 1 0,4%
obligation 1 0,4%
apprendre 1 0,4%
parce 3 1,2%
Qu’ 3 1,2%
moins 2 0,8%
sites 2 0,8%
ils 2 0,8%
intéressants 1 0,4%
pour 2 0,8%
recherches 1 0,4%
anglaise 1 0,4%
devient 1 0,4%
trés 1 0,4%
importante 1 0,4%
alors 1 0,4%
décidé 1 0,4%
apprendre 1 0,4%
dis 1 0,4%
gue 3 1,2%
celui 1 0,4%
possede 1 0,4%
technologies 1 0,4%
industries 1 0,4%
fortes 1 0,4%
matiere 1 0,4%
impose 1 0,4%
sa 1 0,4%
autres 2 0,8%
été 1 0,4%
dominante 1 0,4%
époque 1 0,4%
islamique 1 0,4%
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mais 1 0,4%
actuelle 1 0,4%
est 3 1,2%
devenu 2 0,8%
crois 1 0,4%
nécessaire 1 0,4%
recherche 2 0,8%
ou 1 0,4%
projets 1 0,4%
nécessitant 1 0,4%
le 1 0,4%
web 1 0,4%
facile 1 0,4%
trouver 1 0,4%
contre 1 0,4%
répondent 1 0,4%
besoins 1 0,4%
nécessaires 1 0,4%
Oui 1 0,4%
un 1 0,4%
peu 1 0,4%
étrangeéres 1 0,4%
on 1 0,4%
fait 1 0,4%
nous 1 0,4%
trouvons 1 0,4%
n’ 1 0,4%
riche 1 0,4%
étrangeére 1 0,4%
ressources 1 0,4%
avec 1 0,4%
mes 1 0,4%
collegues 1 0,4%
estimons 1 0,4%
Total / réponses 245

Interrogés : 6 / Répondants : 6 / Réponses : 245
Pourcentages calculés sur la base des réponses
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9.26. Annexe 26 - Classement lexical des mots par fonction (question 7)

Pronom Adjectif Adverbes
Interviewé

Vrai, anglais, arabe, bien, sdr, large
¢, il, qui meilleure, beaucoup, autant, plus, bien

arabe, négative, sdr, plusieurs,
tu, cela(2) différente(s)(2), bien,

méme, arabe(2), anglais(e)(3),
je(4), il ils intéressants, importante, moins (2), tres, alors,

je, que, celui,
qui, fortes, arabe, anglais, plus, autres,

je que, Nécessaire, nécessitant, facile, anglais,
qu'il(2), ils, arabe, nécessaires autres, y, plus, moins,

il(2), on, nous
(2), je, étrangeres(2), anglais(2), arabe(2), riche,
c'que(2) large oui, peu(2), beaucoup(2), plus(2)

Adjectif possessif
Interviewé | Articles et pronom Préposition Conjonction

I'(2), la, des, par, d', en (2) si, et

une, le, I sans, sur, aux(2) et(2), si

par, dans, d', de, en
I'(4),des, la, pour(3),a parce que, et

les(3) Ia,
I'(2), une en, aux, a mais

la, une, le pour(2), d', sur, de(2),
les, en(2) par, contre, aux ou, parce que, et

un, des, I'2)
une, la(3), moi, mes, d', dans, par, en(4), de(2) | parce que, si, et(2), avec
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Interviewé

Temps au présent

Temps au passé

présent/pass
é /futur

est, il ya, ne
connaissent pas, sera

sont publiées

Exemple, plupart, chose,
utilisation

présent

a, maitrises, permet,
élargit

doute, langue(2), influence,
usages, acces, internet,
informations, cultures (2)

présent/pass
é

suis, parle, me trouve,
il ya, sont, devient

je me suis décidé

exemple, obligation, sites, accés,
internet, recherches, langue

présent
[passé

dis, possede, impose

a été, est devenu,

technologies, industries, matiere,
langue(3), dominante(2)
époque(2), islamique, actuelle

présent/pass
é

est, il y a, répondent,

est devenu

recherche(2), projets, web,
informations, sites, besoins

Interviewé

présent

il ya(2), fait,
trouvons, n'est pas,
suis, estimons, est(2)

Phrase négative

informations(2), langue(s)(3),
exemple, recherche (3), chose,
ressources collegues

Personnage et acteur

de gens

Monsieur

enseignant
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9.27. Annexe 27 - Classement par phrase ou unité de sens (question 7)

I Interviewé  phrase et unité de sens I

C’est vrai il y a beaucoup de gens qui ne connaissent pas I’anglais

par exemple si la plupart des choses sont publiées en arabe, bien sir 1’utilisation en sera
d’ autant plus large et bien meilleure

la langue arabe a une influence négative sur les usages

et bien sir si tu maitrises plusieurs langues cela te permet I’acces a 1’ internet, aux
différentes informations, aux différente cultures

cela élargit ta culture
Par exemple moi-méme je suis enseignant, je parle arabe

je me trouve dans 1’obligation d’apprendre I’anglais parce qu’ il y a moins de sites en
arabe et ils sont moins intéressants pour moi

pour I’accés a 1 internet pour des recherches, la langue anglaise devient trés importante

alors je me suis décidé a apprendre 1’anglais
Moi je dis que celui qui possede les technologies et les industries les plus fortes impose
sa langue aux autres

I’arabe a été une langue dominante a 1’époque islamique

mais a I’époque actuelle ’anglais est devenu la langue dominante

Je crois que I’anglais est devenu nécessaire pour la recherche ou pour d’autres projets
nécessitant une recherche sur le web

parce qu’il y est plus facile de trouver les informations en anglais
par contre en arabe il y a moins de sites et ils ne répondent pas aux besoins nécessaires

il y a beaucoup d’informations dans des langues étrangéres, 1’anglais par exemple

si ’on fait une recherche en langue arabe nous trouvons peu de choses et la recherche
n’est pas riche;

en langue étrangére il y a beaucoup plus de ressources

moi je suis arabe et avec mes collégues nous estimons que c’est en anglais

que la recherche d’informations est la plus large

Interrogés : 6 / Répondants : 6 / Réponses : 36
Pourcentages calculés sur la base des réponses

9.28. Annexe 28 - Classement lexical par question (liste des mots)

8) Quelle est selon vous I’'image que véhiculent les TIC dans la société yéménite ?
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Effectif | %
Le 4 1,4%
regard 3 1,0%
des 4 1,4%
gens 2 0,7%
Vers 5 1,7%
| 2 0,7%
internet 2 0,7%
reste 2 0,7%
limité 2 0,7%
parce 3 1,0%
que 3 1,0%
n 5 1,7%
est 1 0,3%
utilisé 5 1,7%
pour 5 1,7%
les 3 1,0%
choses 1 0,3%
mauvaises 2 0,7%
ils 3 1,0%
ne 2 0,7%
pensent 4 1,4%
pas 4 1,4%
qu’ 1 0,3%
on 1 0,3%
puisse 1 0,3%
utiliser 3 1,0%
aussi 4 1,4%
dans 1 0,3%
domaine 1 0,3%
éducatif 1 0,3%
réaliser 1 0,3%
objectifs 4 1,4%
plus 1 0,3%
importants 5 1,7%
et 1 0,3%
nobles 1 0,3%
alors 2 0,7%
jeunes 1 0,3%
activité 3 1,0%
de 3 1,0%
la 1 0,3%
jeunesse 3 1,0%
ces 3 1,0%
technologies 3 1,0%
est 4 1,4%
un 2 0,7%
confort 1 0,3%
ah 1 0,3%
beaucoup 2 0,7%
scientifique 5 1,7%
d 1 0,3%
information 4 1,4%
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En 2 0,7%
tout 1 0,3%
cas 4 1,4%
une 2 0,7%
image 1 0,3%
négative 1 0,3%
aucun 1 0,3%
positive 1 0,3%
Monsieur 1 0,3%
pourcentage 2 0,7%
négatif 1 0,3%
haut 1 0,3%
particulierement 1 0,3%
chez 2 0,7%
société 1 0,3%
peu 1 0,3%
favorable 1 0,3%
elle 1 0,3%
considere 1 0,3%
comme 1 0,3%
moyen 1 0,3%
enseignement 1 0,3%
car 1 0,3%
croient 1 0,3%
outils 3 1,0%
sont 1 0,3%
uniguement 2 0,7%
ou 1 0,3%
loisir 1 0,3%
mais 1 0,3%
éducation 1 0,3%
passer 1 0,3%
temps 2 0,7%
méme 1 0,3%
si 1 0,3%
peut 1 0,3%
étre 1 0,3%
différent 1 0,3%
personne 4 1,4%
a 1 0,3%
autre 3 1,0%
je 1 0,3%
te 1 0,3%
dis 1 0,3%
majorité 2 0,7%
usagers 1 0,3%
personnes 3 1,0%
qui 2 0,7%
ont 2 0,7%
rien 2 0,7%
faire 4 1,4%
il 3 1,0%
y 1 0,3%
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globalement 1 0,3%
mauvaise 1 0,3%
circule 1 0,3%
propos 1 0,3%
ai 1 0,3%
dit 1 0,3%
heure 1 0,3%
juste 1 0,3%
temps 1 0,3%
Par 2 0,7%
exemple 1 0,3%
usage 1 0,3%
trés 1 0,3%
circonscrit 1 0,3%
aux 1 0,3%
étudiants 1 0,3%
universités 1 0,3%
son 1 0,3%
plutot 1 0,3%
medias 1 0,3%
active 1 0,3%
participe 1 0,3%
développement 1 0,3%
culturel 1 0,3%
sociale 1 0,3%
montant 2 0,7%
coté 1 0,3%
positif 1 0,3%
cette 1 0,3%
Wallahy 1 0,3%
nous 1 0,3%
pouvez 1 0,3%
généraliser 1 0,3%
yéménite 2 0,7%
moins 1 0,3%
cultivés 2 0,7%
autres 2 0,7%
S 1 0,3%
intéressent 1 0,3%
recherche 1 0,3%
Ceux 1 0,3%
utilisent 1 0,3%
leurs 1 0,3%
loisirs 1 0,3%
objectif 1 0,3%
non 1 0,3%
Ccrois 1 0,3%
assez 1 0,3%
conservateur 1 0,3%
sur 1 0,3%
certaines 1 0,3%
lien 1 0,3%
avec 1 0,3%
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traditions
acceptation
Normal
leur

lié

au

fait

outil
exception
minorité
vous
donne
rentrent
cybercafés
peuvent
bénéficier
autant

Total / réponses

PR RRPRRRPRRPRRRRRRRRRRRE

0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%

287

Interrogés : 6 / Répondants : 1 / Réponses : 287
Pourcentages calculés sur la base des réponses

9.29. Annexe 29 - Classement lexical des mots par fonction (question 8)

Interviewé

Pronom

Adjectif

Adverbes

que, ils, qu'(2), on
ces, '

mauvaises, éducatif, objectifs,
importants, nobles, scientifique

aussi, plus(3) beaucoup,
alors

Tout, négative(2), aucun
positive, haut

en, plus (2),
particulierement

ces(3), ¢'(2), elle

que(3). je(2), qui(3),
il(2), cette

Favorable, moyen(2), méme,
différent, mauvaise, tout, juste,
en, plus, négatif, active, culturel,
positif,

peu comme(2),
uniquement, aussi , la
autre, globalement ,tres,
plutdt ,coté

des universités,

Nous, il, qui(4),
ceux,

cultivés, objectif scientifique

moins coté, autres(2), en,
aussi, non,

Je, il,

conservateur

assez, certaines, en moins,
plus, autres,

Que, je, qui, ils(2), il,
que, ces
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Interviewé

Articles Préposition

Conjonction

Adjectif possessif et

pronom Article partitif

le(4),
des(3),I'(2)1
es,(2)une,

un(2) vers(3), pour(2), dans, d'

Parce qu'et(2),

une, le(2),

des, I' chez,

le(5),un(3),l
'(2),les(2)un
e(2), 1a(2) |de(5), vers, d’,
,des(3)les(2 | pour(3),d'a,

) (2)dans(3),par, aux,

car, ou, mais(2), si(2),
et, parce qu'

te, son, 1), de I'2)

le; un(2), I’ | dans(2), d'a

et(2),

leurs al

Les, une sur, avec, d', pour,

Interviewé

une, un, les | au, d', pour, dans, de

Présent

Mot

reste(2), ne pensent pas, puisse,
est

est utilisé),

regard(5), internet
(3),limité(2),chose, domaine,
activité , technologies, confort
,information

est(2),

et,

cas(2), image, pourcentage

est(2),considere ,croient,
sont(2),pensent, peut , te dis,
sont, n'ont rien, faire, il ya,
circule , est,
passer)reste(2),circonscrit
considéré, il n'y a pas, participe
,en montant

ai dit, (est tres
limité, considéré

regard(3),technologies(2),pas(2)
confort(2),enseignement,outils, loisir
,éducation,technologies,temps,perso
nne (2),majorité ,propos ,image,
temps, heure, exemple ,usage,
internet ,usage, médias,
développement ,usage outils.

ne pouvez pas, il ya, sont, ont,
utilisent,

et(2),

regard, rien, recherche, loisirs

crois, est, il ya

choses(2), conservateur
lien

traditions

acceptation

ne sont pas, donne, sont,
rentrent, ne peuvent, , souhaitent,

190

Normal, regard, technologies, outil,
exception, exemple, chose




Observation de controle

Interviewé

Phrase négative

Personnage et acteur

I’internet n’est utilisé que pour les choses mauvaises :

des gens(3), des jeunes, de la
jeunesse

c’est une image négative
en aucun cas positive....le pourcentage négatif le plus
haut

monsieur, les jeunes

elle les considére comme un moyen de confort, pas un
moyen d’enseignement ;je te dis que la majorité des
usagers sont des personnes qui n’ont rien a faire ;il y a
globalement une mauvaise image qui circule dans la
société a propos des ces technologies ; 1’usage de

I’internet est trés limité ; son usage reste ....considéré
plutdt négatif dans la société parce qu’il n’y a pas de
medias actifs qui participent au développement
culturel et social .

la société(3), les gens(2),des
usagers, des personnes, aux
étudiants, sociale

la société yéménite, des gens,
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9.30. Annexe 30 - Classement par phrase ou unité de sens (question 8)

Interviewé  phrase et unité de sens

Le regard des gens vers I’internet reste limité

parce que I’internet n est utilisé que pour les choses mauvaises

ils ne pensent pas qu’on puisse 1’utiliser aussi dans le domaine éducatif pour réaliser des objectifs
plus importants et plus nobles

Alors le regard des gens et des jeunes vers 1’ internet reste limité pour les activités de la jeunesse

le regard des gens vers ces technologies c’est un regard de confort, ah beaucoup plus qu’ un regard
scientifique et d” information.

En tout cas c’est une image négative, en aucun cas positive

le pourcentage négatif le plus haut 1’est plus particulierement chez les jeunes

Le regard de la société vers ces technologies c’est un regard peu favorable elle les considére
comme un moyen de confort pas un moyen d’enseignement

car les gens croient que ces outils sont uniquement pour le confort ou le loisir mais pas pour
I’éducation

les gens pensent aussi que les technologies sont la pour passer le temps méme si le regard peut étre
différent d’une personne a I’autre
mais je te dis que la majorité des usagers sont des personnes qui n’ont rien a faire

il y a globalement une mauvaise image qui circule dans la société a propos des ces technologies

comme je te I’ai dit tout a I’heure c’est juste pour passer le temps...
Par exemple 1’usage de I’internet est trés limité et reste circonscrit aux étudiants des universités

en plus si son usage reste ou considéré plutdt négatif dans la société parce qu'il n’y a pas de medias
actifs

qui participent au développement de culturel sociale en montrant les cotés positifs de 1’usage

de cet outil.

Vous ne pouvez pas généraliser dans la société yéménite

il y a le regard des gens qui sont moins cultivés d’ un c6té, et d’autres qui n’en ont rien a faire et
d’autres aussi qui s’intéressent a la recherche

et ceux qui I'utilisent pour leurs loisirs dans un objectif non scientifique

Je crois qu'il est assez conservateur sur certaines choses en lien avec les traditions
Pour d’autres choses il y a plus ou moins acceptation

Normal, leur regard est lié au fait que ces technologies ne sont pas leur outil

a I’ exception d’une minorité

et je vous donne un exemple méme pour les gens qui sont usagers

s ils rentrent dans les cybercafés

ils ne peuvent pas bénéficier d’ autant de choses qu’ils le souhaitent

Total / réponses

Interrogés : 6 / Répondants : 6 / Réponses : 44
Pourcentages calculés sur la base des réponses

9.31. Annexe 31 - Classement lexical par question (liste des mots)
9) Quel est I’effet du regard des autres sur les usages personnels ?
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Effectif %
Bien 1 0,5%
SOr 1 0,5%
mais 3 1,4%
1l 5 2,3%
n 2 0,9%
Est 3 1,4%
Pas 3 1,4%
trés 1 0,5%
puissances 1 0,5%
comme 2 0,9%
Je 1 0,5%
Te 1 0,5%
Dis 1 0,5%
Que 3 1,4%
Les 3 1,4%
gens 4 1,8%
Ont 2 0,9%
Un 1 0,5%
regard 4 1,8%
limité 1 0,5%
Sur 4 1,8%
technologies 2 0,9%
Par 2 0,9%
exemple 2 0,9%
beaucoup 2 0,9%
De 4 1,8%
directeurs 1 0,5%
scolaires 1 0,5%
Et 5 2,3%
d 1 0,5%
enseignants 1 0,5%
aussi 2 0,9%
Ce 3 1,4%
Sans 1 0,5%
doute 1 0,5%
Oui 3 1,4%
Premiérement 1 0,5%
influence 2 0,9%
négativement 1 0,5%
r 2 0,9%
usage 1 0,5%
pousse 1 0,5%
A 3 1,4%
utiliser 2 0,9%
mauvais 1 0,5%
coté 1 0,5%
Ces 1 0,5%
deuxiémement 1 0,5%
Qui 2 0,9%
veulent 1 0,5%
pour 3 1,4%
apprendre 2 0,9%

193




Chapitre 9

sont 1 0,5%
décourageés 1 0,5%
cette 1 0,5%
mauvaise 1 0,5%
image 1 0,5%
essayent 1 0,5%
découvrir 1 0,5%
Le 2 0,9%
Bon 1 0,5%
Des 3 1,4%
quoi 1 0,5%
Se 2 0,9%
fixe 1 0,5%
Vers 1 0,5%
pornographie 1 0,5%
internet 1 0,5%
vont 1 0,5%
chat 1 0,5%
vidéo 1 0,5%
Clip 1 0,5%
mauvaises 1 0,5%
choses 2 0,9%
Certaines 1 0,5%
personnes 1 0,5%
utilisent 1 0,5%
leur 1 0,5%
ordinateur 2 0,9%
une 3 1,4%
décoration 1 0,5%
d’autres 1 0,5%
leurs 1 0,5%
enfants 1 0,5%
famille 1 0,5%
utilise 1 0,5%
films 1 0,5%
Ou 2 0,9%
enregistrées 1 0,5%
USB 1 0,5%
CD 1 0,5%
lls 1 0,5%
peuvent 1 0,5%
emmener 1 0,5%
chez 1 0,5%
Eux 1 0,5%
En 2 0,9%
particulier 1 0,5%
plus 2 0,9%
apprentissage 1 0,5%
basé 1 0,5%
La 3 1,4%
culture 1 0,5%
chaque 2 0,9%
individu 1 0,5%
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Y 2 0,9%
plutét 1 0,5%
négatif 1 0,5%
reste 1 0,5%
minoritaire 1 0,5%
dans 1 0,5%
société 1 0,5%
parce 2 0,9%
devient 1 0,5%
nécessité 1 0,5%
On 2 0,9%
peut 2 0,9%
Actuellement 1 0,5%
non 1 0,5%
avant 1 0,5%
Quel 1 0,5%
autres 1 0,5%
usages 1 0,5%
personnels 1 0,5%
Si 1 0,5%
Tu 1 0,5%
rentrais 1 0,5%
pouvait 1 0,5%
sentir 1 0,5%
géné 1 0,5%
qu’ 1 0,5%
avait 1 0,5%
espaces 1 0,5%
limités 1 0,5%
case 1 0,5%
personnelle 1 0,5%
Usager 1 0,5%
c’est 1 0,5%
Quvert 1 0,5%
normal 1 0,5%
majorité 1 0,5%
Ne 1 0,5%
Vient 1 0,5%
forcément 1 0,5%
rechercher 1 0,5%
Etre 1 0,5%
Achats 1 0,5%
Ses 1 0,5%
Loisirs 1 0,5%
Passer 1 0,5%
Temps 1 0,5%
0

Total / réponses

N
N

Interrogés : 6 / Répondants : 6 / Réponses : 220
Pourcentages calculés sur la base des réponses
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9.32. Annexe 32 - Classement lexical des mots par fonction (question 9)

Interviewé

Pronom

Adjectif

Adverbes

il, je, que, ce

bien, sdr, trés, comme,
beaucoup, aussi,

oui,

ce, il, ces(3),
qui(2), cette, ils,
que,

mauvais (es)(4), bon,
particulier

Premiérement, négativement,
deuxiemement, coté(2),aussi,
certaines, comme, plus, autres,

chez-eux,

il(2)

oui, plus, en, chaque,

il(2), qui, ce, on

négatif, minoritaire

plut6t, beaucoup,

Interviewé

tu, on, il, c'(2)

Articles

géné, personnelle

Préposition

Actuellement(2), non, oui
chaque, forcement,

Conjonction pronom

espaces limités

Adjectif possessif et

les(2), un,

de, d', par, sur

mais, et,

sans,

I'(3),les(6),le(4),une
,des(2),

de(2), a, pour(3),
par(2), sur(2), en, d,
Vers,

et(4), ou(2) leur(3)

la, une,

de, en, sur,

et,

des, la, I'(2), une,

de, dans,

et, parce que, pour,
mais,

des(3), la, le,

avant(2),pour(2),
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mais(3), si, parce
qu'et(2), ou,




Observation de controle

Interviewé

Temps au présent Temps au passé | Mot

Puissances (2)
regard (2)
technologies
présent exemple,
/passé ont(2), limité(2)

doute

regard, usage, technologies(3), image,
influence, pousse, pornographie (2), exemple, internet,
veulent, essaient , vont chat, vidéo, clip, choses(3),personnes
,utilisent, utilise, ,ordinateur, décoration, filme,
peuvent sont découragés, enregistrées ,USB, CD, apprentissage,

a est basé, influence, culture, individu

ont, reste, devient

peut, regard, ordinateur, nécessité, choses

Interviewé

Phrase négative

est(2) ne vient pas, rentrais, pouvait, il | ouvert, limité, case, temps, majorité,
peut y avait, achats, loisirs,

Personnage et acteur

Bien s(r... mais, il n’est pas trés puissant

les gens, directeur scolaire,
enseignants

sans doute

ce regard influence négativement 1’usage ;les gens qui veulent
utiliser ces technologies pour apprendre sont découragés par
cette mauvaise image et n’essayent pas de découvrir le bon coté
des technologies ; les gens vont pour le chat et les vidéo clip et
les mauvaises choses aussi ; ils peuvent emmener de mauvaises
choses chez eux .

les gens(3), leurs enfants, leur
famille,

Individu

Il 'y a des gens qui ont ce regard plut6t négatif

des gens, la société,

la majorité des gens ne vient pas forcément pour apprendre ou
rechercher, mais peut étre pour des achats, ses loisirs, et passer
le temps.
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9.33. Annexe 33 - Classement lexical des mots par fonction (question 9)

| Interviewé phrase et unité de sens |

Bien sdr... mais

il n’est pas trés puissant

comme je te dis que les gens ont un regard limité sur les technologies

par exemple

beaucoup de directeurs scolaires et d’enseignants ont aussi ce regard limité

Sans doute

Oui

Premiérement ce regard influence négativement | usage et il pousse les gens a utiliser
les mauvais coté de ces technologies

Deuxiémement
les gens qui veulent utiliser ces technologies pour apprendre sont découragés par cette

mauvaise image

et n’essayent pas de découvrir le bon c6té des technologies.
Cette image reste fixe envers la pornographie
par exemple sur internet les gens vont pour le chat et les vidéo clip et les mauvaises

choses aussi

Certaines personnes utilisent leur ordinateur comme une décoration

pour d’autres leurs enfants et leur famille utilisent les films

ou des choses enregistrées sur I’'USB ou CD

ils peuvent emmener de mauvaises choses chez eux en particulier la pornographie
plus que 1’apprentissage

Oui, il a une influence

et en plus il est basé sur la culture de chaque individu

Il'y a des gens qui ont ce regard plutdt négatif mais il reste minoritaire dans la société
parce que I’ordinateur devient une nécessité et on peut 1’utiliser pour beaucoup de
choses

Actuellement non mais avant oui

Avant si tu rentrais

on pouvait se sentir géné parce qu’ il y avait des espaces limités (case personnelle

pour chaque usager); mais actuellement, c’est ouvert

¢’est normal et la majorité des gens ne vient pas forcément pour apprendre ou
rechercher mais peut étre pour des achats, ses loisirs et passer le temps

Interrogés : 6 / Répondants : 6 / Réponses : 38
Pourcentages calculés sur la base des réponses
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Annexe 34 - Classement thématique pour les interviewés

Les mots clés

Les themes

Education

Langue/C
ulture

Société

Technologies

Activités, anglais, arabe,
culture , didactique,
diffusion direction, école,
éducation, électricités,
enseignants, enseignement
,image, influence,
information, internet,
langues,
lycée,moyen,ordinateur,péd
agogique,politique,regards,r
esponsable, scolaire , social,
société, technologies, TIC,
usages personnel et
professionnel ,usagers,
qualifié ,utilisation,
traditionnel ,yéménites,

Activité scolaire
direction, école,
éducation, lycée ,
didactique
enseignants,
enseignement,
pédagogique,
qualifié,
responsable,
direction, usage
professionnel

anglais,
arabe,
culture,
langues,
informatio
n,

social,
société
yémeénites,
usagers,
gens,
responsable,
personnel,
traditionnel

Ordinateur,
technologies,
TIC, internet,
électricités,
diffusion

Activités, arabe, culture ,
acquisition, direction, école,
éducation, éléeves
enseignants, formés,
enseignement, image,
influence, information,
internet, langues, limitation,
ordinateur, pédagogique
usages personnel et
professionnel, regards,
scolaire, sociétés,
technique, technologies,
TIC, usagers, utilisation
yéménite

direction, école,
éducation, éleves
direction
enseignants, formé
enseignement,
pédagogique, usage
professionnel

arabe,
culture,
informatio
n, langues

Usagers
personne ,
Sociétés ,
yéménite,

Acquisition,
technique

internet
ordinateur
technologies,
TIC

Activités, anglais, arabe,
apprentissages, corruption,
culture, diffusion, direction,
école, éducation, éléves
formes , enseignants,
lycées, enseignement,
manuels, image influence
Internet, langues, financiers,
ordinateurs, pédagogique,
usages personnel et
professionnel, regards,
responsable, sociétés,
techniques, technologies,
outils TIC, usagers, medias,
yéménite

Activités, scolaire,
apprentissages,
direction, école,
éducation, éleves
enseignants, lycées,
enseignement,
manuels, formé,
pédagogique,
responsables, outils,
usage professionnel
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anglais,
arabe,

culture
, langes

responsable
S, SoCiétés,
yéménite,
usagers,
personnel,
gens

Financiers,
techniques,

Internet
techniques,
technologies,
TIC,
ordinateurs,
meédias,
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Interviewé

Les mots clés

Les themes secondaires

Education

Langue/Cult
ure

Société

Moyen

Technologies

Activités, anglais, arabe,
budget culture , diffusion ,
école, éducation, enseignants,
enseignement ,image,
influence, financiéres
,internet, langues, regard,
sociale , société,
technologies, TIC,
ordinateurs usages personnel
et professionnel ,usagers,
yémeénites,

Activité, école,
éducation,
enseignants,
enseignement, ,
usage
professionnel

anglais,
arabe,

culture,
langues,

Société,
sociale
yéménites,
gens, usages,
regard, image,
gens

Budget,
financiers,,
techniques,

Ordinateur,
technologies,
TIC, internet,
diffusion,

Activités, anglais, arabe,
culture école, éducation,
éleves enseignants,
enseignement, image,
influence, information
,informatique, internet,
langues, , ordinateur,
pédagogique, usages
personnel et professionnel,
qualifié ,regards, sociétés,
technique, prix technologies,
TIC, usagers, utilisation
yéménite

direction, école,
éducation,
éléves
enseignants,
enseignement,
pédagogique,
usage
professionnel,
qualifié

anglais,
arabe,
culture,
information,
langues

usage
personnel,
sociétés, gens
yémeénite,

Prix,
technique

internet
ordinateur
technologies,
TIC,
informatique

Activités, anglais, arabe,
culture diffusion, école,
éducation, éleves
enseignants, lycées,
enseignement, image,
influence, information,
Internet, langes, manuel,
ordinateurs, usages personnel
et professionnel, regard,
sociétés, techniques,
technologies, TIC, usagers,
yéménite

Activités, école,
éducation,
éléves
enseignants,,
enseignement,
manuels, usage
professionnel ;
manuel,

anglais,
arabe,
culture,
langues,
information,
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, Sociétés,
yéménite,
gens,
personnel ,
usagers,

Techniques

Internet,
technologies,
TIC, ordinateurs
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9.35. Annexe 35 - Graphique 1 pour l'interviewé 1
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9.36. Annexe 36 - Graphique 2 pour l'interviewé 2
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9.37. Annexe 37 - Graphique 3 pour l'interviewé 3

Interviewé 3
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Annexe 38 - Graphique 4 pour l'interviewé 4
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Annexe 39 - Graphique 5 pour l'interviewé 5

9.39.
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9.40. Annexe 40 - Graphique 6 pour l'interviewé 6
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