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I. INTRODUCTION  
 

Dans!notre!société!la!mort,!est!devenue!de!plus!en!plus!un!processus!lent!qui!arrive!au!

terme!d'une!maladie!chronique.!La!population!vieillit!et!la!façon!d�appréhender!la!mort!

change!(1).!

Par!définition!les!directives!anticipées!permettent!d�exprimer!par!avance,!la!volonté!de!

poursuivre,!limiter,!arrêter!ou!refuser!des!traitements!ou!actes!médicaux,!le!jour!où!nous!

serions!dans!l�incapacité!de!le!faire!(2).!Elles!ont!une!place!d'importance!pour!le!patient!

sur!ce!qu�il!souhaiterait!ou!pas!pour!sa!fin!de!vie.!Les!patients!souhaitent!être!acteurs!de!

leur!propre!santé.!La!vision!traditionnelle!est!remplacée!par!des!attentes!d�un!patient!actif!

impliqué!dans!ses!propres!soins!(3).!

La!législation!sur!les!droits!des!malades!évolue!depuis!2002.!En!2005!la!loi!LEONETTI!a!

permis!d�instaurer!la!possibilité!de!rédiger!des!directives!anticipées,!elle!a!renforcé!le!rôle!

de!la!personne!de!confiance!(4).!Par!la!suite!la!loi!CLAEYS-LEONETTI!du!02!février!2016!

a!apporté!des!modifications!aux!directives!anticipées!(5).!

!

Face!à!certaines!difficultés!rencontrées!en!médecine!de!ville,!les!médecins!ont!de!plus!en!

plus!recours!aux!soins!palliatifs.!Comme!le!décrit!Ceuille!V.!dans!son!travail!de!recherche!:!

le!médecin!généraliste!face!à!la!fin!de!vie!à!domicile!:!73%!des!médecins!interrogés!ont!

fait!appel!à!une!équipe!mobile!de!soins!palliatifs!ou!un!réseau!de!soins!palliatifs!pour!un!

conseil!de!prise!en!charge!(6).! !Le!médecin!généraliste!a!une!place!centrale!dans!cette!

anticipation!face!aux!situations!complexes!de!fin!de!vie!(7).!Il!établit!avec!son!patient!une!

relation!qui!est!basée! sur! la! confiance,! c�est!une! relation!à! long! terme!qui!permet!une!

meilleure!connaissance!du!patient!(8).!



22 

 

Notre!travail!d�étude!a!été!réalisé!auprès!des!médecins!généralistes!installés!en!Moselle!

en! particulier! en!Moselle-Est.! Ce! bassin! de! population! appartient! au! département! du!

Grand-Est!qui!présente!de!nombreuses! inégalités! territoriales.! !Nous!avons!recueilli! le!

point!de!vue!de!ces!médecins!sur!les!directives!anticipées!ainsi!que!leur!expérience!aussi!

bien!professionnelle!que!personnelle.!!

!

A. Réflexion légale autour des directives anticipées 

 

1. La!Législation!!

!

Les! droits! des! malades! ont! évolué! depuis! 2002.! Tout! d�abord! l�apparition! de! la! loi!

KOUCHNER! datant! du! 04!mars! 2002,! cette! loi! relative! aux! droits! des!malades! et! à! la!

qualité!du!système!de!santé!vise!ainsi!à!renforcer!le!droit!à!l�information!du!patient!sur!sa!

maladie!(9).!

Cette! loi! a! pour! but!de! mieux! répondre! aux! attentes! des! malades!;! de! définir! le! rôle!

essentiel!des!professionnels!de!santé!;!d�améliorer!les!droits!des!patients!;!de!permettre!à!

chacun!de!mieux!connaître!ses!droits,!ses!devoirs!et!les!conséquences!de!ses!actes!ou!de!

l�absence!de!ses!actes!;!de!garantir!une!meilleure!prise!en!charge!du!patient.!!

La!succédant!la!loi!LEONETTI,!elle!a!été!promulguée!le!22!avril!2005.!Cette!loi!relative!aux!

droits!des!malades!et!à!la!fin!de!vie,!a!renforcé!certains!aspects!de!la!loi!KOUCHNER!et!a!

créé!des!droits!nouveaux!et!spécifiques!pour!les!malades!ne!pouvant!plus!exprimer!leur!

volonté!et!/ou!en!fin!de!vie.!Elle!a!permis!d�instaurer!la!possibilité!de!rédiger!ses!directives!
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anticipées,!elle!a!renforcé!la!place!de!la!personne!de!confiance!lorsque!le!patient!ne!peut!

exprimer!ses!volontés!(4).!!

Cette!loi!prévoit!l�obligation!de!respecter!la!décision!d�une!personne!en!phase!avancée!ou!

terminale!d�une!affection!grave!et!incurable,!de!limiter!ou!d�arrêter!tout!traitement!après!

l�avoir! informée! des! conséquences! de! son! choix.! Les! directives! anticipées! à! condition!

qu�elles!aient!été!établies!moins!de!trois!ans!avant!l�état!d�inconscience!de!la!personne,!le!

médecin! en! tient! compte! pour! toute! décision! d�investigation,! d�intervention! ou! de!

traitement!la!concernant.!De!plus,!elles!sont!révocables!à!tout!moment.!!

Elle!renforce!le!rôle!de!la!personne!de!confiance!désignée!en!cas!d�incapacité!à!exprimer!

sa! volonté,! dont! l�avis! sauf! urgence! ou! impossibilité! prévaut! sur! tout! autre! avis! non!

médical,!à!l�exclusion!des!directives!anticipées.!

Et!la!possibilité!pour!le!médecin!chez!un!malade!inconscient!en!phase!terminale!de!limiter!

ou!d�arrêter!un!traitement!inutile,!disproportionné!ou!n�ayant!d�autre!objet!que!la!seule!

prolongation!artificielle!de!la!vie.!C�est!une!décision!collégiale!et!elle!doit!intervenir!après!

la!consultation!de!la!personne!de!confiance,!la!famille!ou!les!proches,!le!cas!échéant!des!

directives!anticipées.!

Elle!permet!le!respect!de!la!dignité!du!malade!et!de!la!qualité!de!sa!fin!de!vie.!

 

2. L�évolution!des!directives!anticipées!!

 

La!loi!CLAEYS-LEONETTI!a!été!promulguée!le!02!février!2016,!créant!ainsi!des!nouveaux!

droits!en!faveur!des!malades!et!des!personnes!en!fin!de!vie!(5).!
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Elle!a!apporté!quelques!modifications!sur!les!directives!anticipées.!Elles!sont!révisables!

et!révocables!à!tout!moment!et!par!tout!moyen.!Donc!elles!sont!valables!sans!limite!de!

temps.!

Elles!s�imposent!au!médecin!pour!toute!décision!d�investigation,!d�intervention!ou!

traitement!;!sauf!dans!deux!situations!:!en!cas!d�urgence!vitale!pendant!le!temps!

nécessaire!à!l�évaluation!complète!de!la!situation!;!ou!lorsqu�elles!apparaissent!

manifestement!inappropriées!ou!non!conformes!à!la!situation!médicale,!nécessité!dans!

ce!cas!d�une!décision!collégiale.!La!personne!de!confiance!ou!à!défaut!la!famille!ou!les!

proches!en!sont!informés.!

Le!médecin!traitant!informe!ses!patients!de!la!possibilité!et!des!conditions!de!rédaction!

des!directives!anticipées.!Elles!peuvent!être!rédigées!selon!le!modèle!de!l�HAS!en!

fonction!de!l�état!de!santé!du!concerné!(10).!

Si!une!personne!fait! l�objet!d�une!mesure!de!protection!juridique,!elle!peut!rédiger!des!

directives!anticipées!avec!l�autorisation!du!juge!ou!du!conseil!de!famille.!Le!tuteur!ne!peut!

ni!l�assister!ni!la!représenter!à!cette!occasion.!!

Elle!prévoit!une!sédation!profonde!et!continue!provoquant!l�endormissement!maintenu!

jusqu�à!la!mort!dans!certain!cas.!A!la!demande!du!patient!afin!d�éviter!toute!souffrance!et!

de! ne! pas! subir! d�obstination! déraisonnable,! la! sédation! est! associée! à! un! traitement!

contre!la!douleur!et!à!un!arrêt!des!traitements!de!maintien!en!vie.!

Elles!ont!la!possibilité!d�être!conservées!dans!le!dossier!médical,!au!domicile!ou!dans!le!

dossier!médical!partagé!qui!vaut!inscription!au!registre!national.!!
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Durant!mes!différents!remplacements,!de!nombreux!médecins!et!patients!ont!exprimé!

des! difficultés! à! pouvoir! utiliser! le! dossier! médical! partagé.! De! plus! la! loi! prévoit! la!

création!d�un!registre!national,!actuellement!il!n�en!existe!pas!semblable!à!celui!du!refus!

du!don!d�organes.!

!

B. Problématique 

 

En!2012!selon!le!rapport!de!l�institut!national!d�étude!démographique,!seuls!2,5%!de!la!

population!avaient!rédigé!des!directives!anticipées!(11).!

On!remarque!une!nette!ascension!de!ces!chiffres!en!2018,!une!enquête!de!l�étude!BVA!met!

en!évidence!que!11%!des! français!ont!déjà! rédigé! leurs!directives!anticipées! (12).!Ces!

chiffres!restent!stables!mais!toujours!faibles!avec!13%!!les!ayant!rédigées!en!2019!(13).!

De!nombreuses!thèses!ont!été!écrites!sur!les!directives!anticipées!(14,15)!montrant!le!rôle!

central! du! médecin! traitant! dans! la! rédaction! des! directives! anticipées,! ainsi! que!

l�existence!de!nombreux!freins!à!leur!mise!en!place.!!!

Les! objectifs! de! notre! travail! sont!d�évaluer! l�état! de! connaissance! des! médecins!

généralistes!sur!les!modifications!apportées!par!la!loi!CLAEYS-LEONETTI!concernant!les!

directives!anticipées.!De!connaître!comment!dans! leur!pratique!courante! les!médecins!

généralistes! abordent-ils! les! directives! anticipées! avec! leurs! patients.! Enfin! de! mieux!

comprendre!quels!sont!les!freins!à!l�abord!de!ces!dernières!et!comment!y!faire!face.! 
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I. MATERIEL ET METHODE 

 

A. La population  

 

Notre! travail! est! une! recherche! qualitative! conduite! par! des! entretiens! semi-dirigés,!

auprès!de!médecins!généralistes!inscrits!à!l�ordre!des!médecins!et!installés!en!Moselle.!

Les!entretiens!ont!été!réalisés!pendant!la!pandémie!COVID-19!du!22!avril!2020!au!03!juin!

2020.!

La!plupart!des!médecins!ont! été! choisis! en! fonction!de!notre! réseau!de! connaissances!

(remplacement).!Il!a!été!demandé!à!certains!médecins!interrogés!de!nous!communiquer!

d�éventuels!participants!appartenant!à!leur!propre!réseau!de!soins.!Ils!ont!été!initialement!

contactés!soit!par!e-mails!soit!par!SMS,!en!absence!de!réponse!une!relance!par!e-mail!a!

été!envoyée.!

Seuls!les!médecins!remplaçants!ont!été!exclus!de!l�étude.!

!

B. Recueil des données 

 

Les!données!ont!été!recueillies!grâce!à!un!guide!d�entretien.!!

Ce!guide!a!évolué!au!fur!et!à!mesure!des!différents!entretiens.!Il!comportait!cinq!grands!

axes!:! l�évaluation! des! connaissances! des! directives! anticipées! et! de! la! loi! CLAEYS-

LEONETTI! par! les! médecins! généralistes.! La! pratique! des! médecins! généralistes!
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concernant!l�abord!des!directives!anticipées.!Leur!expérience!en!particulier!dans!l�affaire!

Vincent!Lambert.!La!rédaction!par!le!médecin!de!ses!propres!directives!anticipées.!Enfin!

quels!étaient!les!freins!et!leviers!à!l�abord!et!à!la!rédaction!des!directives!anticipées.!

Les!entretiens!ont!été!réalisés!par!visioconférence!dans! la!majorité!des!cas!et!deux!en!

entretiens!physiques.!Au!début!de!chaque!discussion!un!consentement!oral!a!été!obtenu.!!

La!retranscription!intégrale!des!discussions!a!permis!d�obtenir!un!Verbatim,!et!l�ensemble!

des!Verbatim!a!permis!d�obtenir!un!corpus!d�entretien.!

!Par! la!suite! toutes! les!données!ont!été!anonymisées.!Afin!de!conserver! l�anonymat! les!

médecins!ont!été!désignés!de!M1!à!M8!selon!l�ordre!de!réalisation!des!entretiens.!

!

C. Analyse des données 

 

L�analyse! thématique!des!verbatim!par! codification!manuelle! a!permis! l�émergence!de!

sous! thèmes,! qui! ont! été! catégorisés! avec! l�aide! de! l�application!MindMup! en! thèmes!

principaux.! L�objectif! étant! de! faire! ressortir! les! idées! principales! que! le! médecin!

cherchait!à!formuler.!

Le!codage!a!été!effectué!dans!le!logiciel!Word.!

L�analyse! thématique! des! données! a! fait! l�objet! d�un! co-codage! avec! l�aide! d�un!

collaborateur!et!la!vérification!a!été!faite!par!la!co-directrice.!
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II. RESULTATS 

!

A. Les caractéristiques de la population étudiée 

 

Au!total,!19!médecins!ont!été!contactés!:!8!ont!répondu!favorablement,!1!réponse!négative!

et!le!reste!absence!de!réponses.!

La!durée!moyenne!des!entretiens!était!de!28!min!et!31!sec.!!

Les!caractéristiques!des!différents!participants!sont!représentées!dans!le!tableau!1.!

! !
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Tableau 1. Caractéristiques des participants, n=8 

Caractéristiques des participants  n 

Sexe   

Féminin 4 

Masculin 4 

Âge 
 

30-40 3 

41-50 1 

51-60 1 

61-70 3 

Nombre d’années d’installation 
 

0-10 3 

11-20 2 

21-30 2 

31-40 1 

Milieu d’exercice 
 

Rural 1 

Semi-rural 4 

Urbain 3 

Mode d’installation 
 

Seul 1 

Groupe 7 

Type d’activité 
 

Libéral 4 

Salarié 3 

Mixte 1 
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B. Etat de connaissances des médecins sur les modifications apportées 

par la loi CLAEYS-LEONETTI concernant les directives anticipées 

!

Au!travers!des!différents!entretiens!recueillis!nous!avons!pu!constater!que!la!majorité!des!

médecins!avait!une!connaissance!peu!précise!des!différentes!modifications!qui!ont!pu!être!

apportées!par!la!loi.!!

« Ben euuuuhh la possibilité de euuuh aux gens de choisir euuuuh « leur fin », ou euuuhh la 

façon dont on souhaite mourir si je puis dire. (…) Donc les directives anticipées c’est ça. Ça 

concerne la fin de vie entre autres, c’est ça qui s’adresse à des gens sains ou à des gens 

malades. (…) Donc qui peuvent s’exercer à n’importe quel moment de leur vie. Qui devrait 

concerner beaucoup plus de gens que ça ne concerne !!!!!! (…) Euuuhh non de mémoire c’est 

illimité dans la mesure où ce n’est pas …. Il n’y a pas de contre-ordres ou de rectifications qui 

aient été donnés. » M2 

« Euuh globalement je dirais que le patient peut verbaliser son médecin et sa personne de 

confiance sur certains souhaits comme de mémoire euuhh réanimation oui non intubation 

oui non euuuh peut-être effectivement euuh euuh (…) par rapport à la douleur et dans la 

phase terminale d’autorisation d’administrer des médicaments qui peuvent raccourcir la 

durée de vie et après euuh après euhh c’est un peu tout. » M3 

« Je ne pourrais pas vous répondre précisément. De mes souvenirs c’est surtout qu’il y a eu 

des modifications dans le euuuuuh (…) dans euh … comment je pourrais vous exprimer ça 

euuuhh sur le fait qu’en principe les directives anticipées sont euuuh sont du ressort du 

médecin traitant. (…) Et qu’on devrait le proposer systématiquement. (…) Voilà ce dont je 

m’en souviens euuuh oui je crois que c’est à peu près ça. » M4  
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« Alors je suis au courant qu’il y a eu certains changements et donc euuhh…. Bon je sais 

qu’aujourd’hui on peut pratiquer la sédation euuuh jusque terminale voilà. (…) Maintenant 

euuhh je dois vous dire ça… Bon moi les … Je veux dire moi les…. Je me considère… Voilà moi 

je suis médecin généraliste je trouve que quand je vois que ça ne va pas du tout chez les gens 

euuhhh on fait parfois appels à des soins palliatifs puis il y a d’autres personnes en fait aussi 

quand ils reviennent de l’hôpital euuh … Voilà on leur dit euuhh qu’est-ce qu’on pense de leur 

stade de maladie et puis euuh … En tout cas voilà on est très ouvert mais euuhh…. Moi je 

pratique … je veux dire, j’utilise la morphine. (…) J’utilise des benzo, mais en fait le 

midazolam, le fameux hypnovel… » M5  

« Euuuuuh alors les modifications euuh…. En tout cas je sais que maintenant les patients 

peuvent les rédiger d’eux-mêmes. (…) Que euuhh elles ont une valeur euh qui, enfin qui 

s’impose à l’avis de la famille ou proches. (…) Euuh après euuh l’histoire de la désignation de 

la personne de confiance je crois que c’était déjà d’avant. (…) Je ne sais plus. (…)  Euh voilà. 

Après je sais que c’est, c’est instauré maintenant systématiquement en cas de euuuh en cas 

d’hospitalisation je crois. Il y a toujours, enfin il demande au patient s’ils ont rédigé leurs 

directives anticipées. » M7  

Pour!d�autres!ils!reconnaissaient!n�avoir!aucune!connaissance!sur!le!sujet.!!

« J’ai lu mais je ne m’en souviens pas » M1 

« Euuh Non, je vais être franc j’ai découvert les directives anticipées à la Maison de Retraite 

parce qu’en ville et en cabinet libéral jusqu’à ce jour cela n’a jamais été instauré dans notre 

cabinet. » M8 

!



32 

 

Un!petit!nombre!avait!une!bonne!connaissance!sur!le!sujet!!

« Ben je ne sais pas moi les dernières que j’ai regardées c’était je crois en 2019 quand je me 

suis installée (rires)... Donc J’imagine que je connais les différences mais je ne sais pas 

comment c’était avant. (…) Le patient doit rédiger ses directives anticipées euuh. (…)  Bon 

moi je leur dis d’aller sur le site du gouvernement là. (…) Ils doivent rédiger par rapport à ce 

qu’ils souhaitent pour la fin de vie euuh. Qu’ils étaient en fin de vie ou s’ils sont malades et 

euuh (…) et qu’ils arrivent en fin de vie, ou si leurs arrivaient quelque chose de brutal. (…) 

Voilà euuh ça doit être euuh rédigé par eux. Et s’ils ne veulent pas le rédiger ils doivent en 

parler à la personne de confiance. (…) Voilà. S’ils sont sous tutelle euuh il me semble que ça 

doit être fait devant le juge ou le conseil de famille. Il me semble. (…) Je m’étais renseigné un 

peu euuh pour une de mes patientes. (…) Et puis voilà… Sinon ça peut être donné au médecin 

traitant et gardé dans le dossier. » M6 

« Moi : elles ont une durée illimitée. Elles sont révisables et révocables à tout moment. 

Auparavant elles étaient valables 3 ans renouvelables. (…) Elles s’imposent au médecin dans 

toutes situations d’investigation et d’intervention. Sauf dans 2 situations… Dr : Oui. Oui ça 

aussi oui oui…. Moi : En cas d’urgence vitale et lorsque les directives anticipées apparaissent 

inappropriées par au contexte médical… Dr : Oui !!! Oui oui c’est vrai ouais ouais… Moi : En 

cas d’urgence vitale et lorsque les directives anticipées apparaissent inappropriées par au 

contexte médical… Dr : Oui Oui ça aussi je me rappelle. » M6 
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C. L’abord des directives anticipées dans la pratique des médecins 

généralistes 

!

Le!sujet!des!directives!anticipées!est!un!sujet!assez!complexe,!difficile!à!aborder!comme!

la!plupart!des!médecins!ont!pu!nous!l�expliquer.!Pour!pouvoir!initier!ce!sujet!il!leur!faut!

parfois!réaliser!une!approche!particulière,!avoir!un!élément!déclencheur.!

!

1. A!l�initiative!du!médecin!

 

Pour! aborder! ce! sujet! certains! médecins! ont! besoin! d�un! élément! déclencheur,! un!

contexte!particulier,!pour!ainsi!éviter!d�angoisser!le!patient.!!

Ils!peuvent!amener!le!sujet!en!fonction!du!contexte!médical,!épidémiologique,!ou!de!l�âge!

du!patient.!!

«!En fonction de certains critères ça c’est sûr !!! Je ne le ferai pas avec tous mes patients. (…) 

Oui je pense euuh déjà en fonction euuh disons oui en fonction de la durée de vie, des 

antécédents et même de la pathologie en cours. (…)  Euuh forcément s’il y a une démarche 

palliative ou euuh l’annonce d’une maladie grave euuh ;(…) Pas forcément tout de suite 

entrer en soins palliatifs mais à partir du moment qu’il y a une maladie grave effectivement 

ça peut être intéressant. »M7 

« Par contre moi si j’ai de grosses opérations, de grosses choses comme cela programmées 

un petit peu et qui sont peu risquées voilà parfois on en parle à ce moment-là. (…) Donc ça 
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va être euuh au cas par cas quoi. (…) Vraiment en fonction des antécédents, de ce qui est 

programmé, ou du contexte comme le contexte épidémique actuel. » M6 

« Mais pour l’instant c’est vraiment plutôt euuhhh quand on sent que la situation est 

périlleuse, est mal embarquée de ma part. » M3 

«!C’est vrai qu’en parler spontanément c’est compliqué. »M7 

Pour!certains!médecins,!il!est!difficile!d�aborder!les!directives!anticipées!avec!un!patient!

jeune,!car!c�est!un!sujet!sensible!qui!touche!à!la!mort.!Ils!le!font!lorsque!la!démarche!vient!

du!patient!lui-même.!

«!(�)!Chez un jeune, on ne pense pas à la mort chez un jeune.!(…)!Alors que chez un jeune ce 

n’est pas attendu ce n’est pas entre guillemets dans la normalité!»M1!

«!Donc les gens ont peur de la mort donc c’est difficile quand ils sont en bonne santé de parler 

des directives anticipées parce qu’au bout d’un moment aller parler à un jeune qui n’a pas 

encore bossé de commencer à cotiser pour sa retraite… » M2 

« Mais quelqu’un qui a euuh qui a moins que moi euuh qui a 30ans 35ans honnêtement on 

parle euuh, on n’évoque pas la mort. »M5 

Pour!d�autres!il!n�existe!pas!de!sélection!des!patients,!mais!ils!ont!besoin!d�un!élément!

déclencheur.!

« Dans la pratique je n’ai pas de critères de sélection particuliers. Euuh quand ils viennent 

c’est parce qu’ils ont un rhume, ils ne viennent pas pour discuter de leur fin de vie !!!! (….) Il 

faut qu’il y ait un échange qui se présente pour que ça puisse se faire.  (…) Et bien sûr cet 
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échange-là par contre il peut être un petit peu provoqué parce qu’il y a des situations de vie 

particulière !!! »M4 

 

2. Les!prédispositions!particulières!

 

Certains!médecins!nous!ont!expliqué!ne!prendre!aucune!prédisposition!pour!aborder!des!

sujets!sur!la!fin!de!vie,!ce!n�est!pas!un!sujet!tabou.!Ils!peuvent!en!discuter!autour!d�une!

consultation!de!renouvellement!d�ordonnance.!

« Si à ce moment-là on a du temps pourquoi pas on peut en discuter dans la foulée mais la 

plupart du temps non je propose plutôt au patient… Je lui en parle, je lui donne des 

informations, parfois je euuuuh …. Cela dépend des patients je leur propose d’aller sur 

certains sites internet pour essayer déjà de comprendre euuuh les tenant et les aboutissant 

de ça (…) Ou par exemple je peux proposer de euuuhhh Euuuh …… J’imprime par exemple 

(…) des directives anticipées hein, je les imprime (…)  Et je leur donne, et je leur propose de 

regarder. Et à ce moment-là je leur dis effectivement : voilà!écoutez,!vous!pouvez!regarder,!

si! vous! êtes! intéressé pour! le! faire…. Dans ce cas-là je leur propose éventuellement de 

prendre effectivement un rendez-vous dédié. »M4 

Et!d�autres!au!contraire!préfèrent!des!consultations!dédiées,!car!ils!considèrent!que!ce!

sont!des!moments!de!partage!avec!leur!patient.!!

« Sujet long et puis (…) c’est un sujet qui touche à l’intime. (…) Le temps d’écoute voilà et 

d’explication. »M1 

« J’estime que le contexte (…) ce n’est pas un truc qu’on balance en 2-3min à la fin d’une 

consult !!!! C’est quelque chose qui nécessite une explication, un environnement. (…) Voilà 



36 

 

dire pourquoi souvent on conseille les gens, voir ce que cela implique éventuellement leur 

montrer un formulaire de rédaction, leur expliquer comment il faut faire. Qu’ils y 

réfléchissent à tête reposée. Mais ce n’est pas un truc qu’on lance en 2 min dans les 

consult. »M2 

!

D. L’impact de l’actualité 

 

L�affaire!Vincent!Lambert!a!été!très!médiatisée,!elle!concernait!la!fin!de!vie!et!les!directives!

anticipées.!Elle!a!marqué!la!France!de!2008!à!2019.!Pour!certains!médecins!elle!n�a!pas!eu!

de!répercussions!sur!leur!pratique!quotidienne.!

« Non cela n’a rien changé pour moi » M3 

« Non franchement cette affaire n’a pas eu d’impact sur ma façon de pratiquer non. » M7 

Pour!d�autres!elle!a!eu!un!retentissement!sur!leur!pratique!mais!à!court!terme,!ou!parfois!

d�un!point!de!vue!personnel.!

« Alors je pense que oui euuuhhhh pour autant euuuhhh il y a eu peut-être plus d’ouverture 

sur les discussions par rapport à ça !! (…) Comme souvent des sujets euuhh douloureux 

comme ça on a tendance à les enfouir un peu plus profondément !!! Et aujourd’hui je pense 

que c’est complètement oublié. (…)  Il y a eu un effet, il y a eu une émotion… » M4 

« Parce que ça n’a rien changé en moi au fait !!! J’y ai pensé, j’y pense, j’ai ma conviction mais 

je ne l’ai pas traduite en actes. » M1 
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 « On était plus chaud sur ce domaine. Bon maintenant j’avoue que le soufflet est un peu 

retombé et euuhh l’affaire Vincent Lambert tout le monde a (..) que ça soit les médias, les 

patients ou les médecins l’ont tous un petit peu oublié. » M2  

Certains!médecins!ont!remarqué!que!cette!histoire!a!eu!aussi!un!retentissement!dans!le!

comportement!des!patients.!Ils!reconnaissent!avoir!été!sollicités!mais!à!court!terme!au!

moment!de!tous!les!rebondissements!médiatiques.!!

« Si je pense que ça eu euuh ça eu forcément un impact et euuuh et même au niveau des 

patients je pense que cette affaire a eu un impact, parce que c’est vrai qu’au moment il y 

avait des rebondissements dans cette affaire, ben les gens ont parlé aussi 

spontanément…C'est-à-dire ils venaient spontanément en parler » M6  

Pour!d�autres!cette!n�affaire!n�a!pas!eu!d�impact.!

« Pas du tout. (…) Non. En tout cas ce n’est jamais cette affaire qui est ressortie. » M7 

« Non non spontanément les patients ne m’ont pas abordé… Et puis non non. Moi parfois 

comme dit je le fais dans des situations quand elles sont appropriées chez des personnes 

âgées… Non non ça je n’ai pas remarqué. Ils ne m’ont rien remis d’eux-mêmes. » M5 

! !
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E. Les freins 

 

L�un! des! principaux! freins! cités! par! les! médecins! est! le! manque! de! temps! durant! la!

consultation.!!

« C’est parce qu’on est plongé dans les consultations, avec tous les problèmes d’une 

consultation. En fait aussi ce qui manque c’est le temps !!! » M1 

« C’est surtout un manque de temps !!! Si j’avais plus de temps je pense que j’en parlerais plus 

facilement. (…)  Bon alors moi en tant que médecin oui en effet c’est vraiment le temps le 

principal frein !!!» M6 

Ils!ont!aussi!expliqué!la!difficulté!à!aborder!un!sujet!tel!que!mort!car!c�est!un!sujet!sensible.!!

« Ma réponse c’est parce que les gens ont plus peur de mourir !!! C’est peut-être ça qui est le 

premier frein à la rédaction. » M2  

De!plus!la!plupart!des!médecins!ont!tendance!à!anticiper!le!caractère!anxiogène!de!la!mort!

chez!leur!patient.!

« Il y a quelques-uns quand on va leur parler de ça ils vont certainement penser qu’ils ont 

quelque chose de grave. (…) Et pourquoi est-ce que maintenant il me parle euh il faudrait 

que je fasse des directives anticipées. »M8  

« Après je pense que pour certains patients parler de la mort c’est euuh…. C’est, c’est difficile 

je pense pour certains patients. (…) Ils ne veulent pas se projeter. Je pense que pour certains 

euuh en parler c’est… ça leur fait peur je pense euuuh c’est de se dire oui ben oui ils 

pourraient peut-être mourir ils pourraient peut-être leur arriver des choses et je pense qu’ils 
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n’ont pas envie d’imaginer tout ça, ils n’ont pas envie de se poser des questions. Et je pense 

que ça c’est aussi un frein euuh. »M6 

Le!sentiment!d�échec!du!médecin!face!à!la!mort!a!été!exprimé!par!certains!d�entre-eux.!

« Le Médecin ne pense pas à la mort en tant que tel, le médecin est dans la vie, est dans le 

traitement, est dans le soin. (…)!Donc la mort ne fait pas partie de nos considérations, c’est 

contradictoire !!!! Mais on ne se projette pas dans la mort »M1 

« De toute façon La plupart des médecins sont démunis devant la mort, c’est un échec de la 

médecine d’abord. (…) On n’a pas réussi à soigner, on n’a pas réussi à guérir mais bon… Il 

faut mettre des marges aussi. (…) La mort c’est toujours…. La mort d’un patient c’est toujours 

un échec pour un médecin !!!! »M2  

Un!médecin!a!expliqué!que!la!société!pouvait!être!limitée!par!la!croyance!face!à!la!mort.!

« Nous sommes dans des pays catholiques nous ne sommes pas dans les pays asiatiques où la 

réincarnation, la mort n’est pas vécue comme le passage à une vie ultérieure donc pour eux 

la mort c’est quelque chose de … c’est une fin définitive, donc ceux qui iront au paradis tant 

mieux pour eux. (…) Mais euuh la mort n’est pas vécue comme une fête chez nous euuuh il y 

a des pays en Asie où des gens s’habillent en blanc. (…) La mort c’est une fête, ils célèbrent 

ça. (…) Comme une délivrance et une ouverture d’une porte vers euuh vers une autre vie ou 

une 2ème vie etc. Chez nous les gens ont peur de la mort. » M2   

Un!des!médecins!considère!que!les!modalités!de!conservation!des!directives!anticipées!ne!

sont!pas!adaptées.!Du!fait!notamment!du!manque!de!communication!entre!l�hôpital!et!le!

médecin!généraliste!elles!seraient!inefficaces.!!
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« Ensuite il y a un autre frein (…) je n’y crois pas vraiment à ces directives anticipées, dans le 

sens où euuuhh certes quand les patients m’en font je les range très bien dans un dossier. (…) 

Sincèrement, on ne m’a jamais appelé, jamais jamais, jamais !!!!(…) De l’hôpital pour me 

demander si un patient a fait une directive anticipée !!! (…) Donc je me dis que tant qu’il n’y 

aura pas un fichier national obligatoire et avec l’obligation pour tout praticien de les 

vérifier. (…) Parfois aussi j’ai connaissance que le patient est hospitalisé mais je ne me dis 

pas ah tiens au fait je vérifie est ce que lui il m’a fait des directives anticipées ? (…)  Mais 

finalement si je réfléchi bien le frein pour lequel je ne l’ai pas fait moi-même il est aussi là. 

C'est-à-dire que si mes directives anticipées elles sont dans mon dossier dans mon cabinet, le 

jour où j’ai un accident de voiture personne n’ira les chercher !!!! (…) Donc euuh…. Faudrait 

déjà que je les donne à quelqu’un d’autre. » M4 

« Oui oui et je vous ai aussi dit qu’un frein c’est euuh… l’efficacité réelle de ses directives 

anticipées. (…) Oui j’ai un doute sur l’efficacité réelle de ça » M4 

!

F. Les Leviers  

 

La!majorité!des!médecins!ont!approuvé!la!présence!dans!leur!logiciel!médical!d�un!onglet!

«!directive!anticipée!»,!qui!permettrait!de!rendre!leur!démarche!systématique!auprès!de!

leur!patient.!

« Vous avez raison je pense que pendant la mise à jour des antécédents, ou quasiment un 

nouveau dossier ou quand on refait le point sur sa synthèse. (…)!!On peut dire!écoutez!Mme!

Mr!j�ai!ajouté!un!onglet!directives!anticipées!je pense que ça ne!choquera personne vu le 
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contexte actuel. (…)!Et je leur poserai!oui/non.!Et si!non je leur dirais!Ecoutez!réfléchissez!

et!la!prochaine!fois!on!en discutera. »M3!

« Vous avez raison c’est une bonne idée. Pourquoi pas. » M5 

« Oui, Ah ben ça ça serait super oui. (…) Ah oui s’il y avait un outil informatique se serait 

euuh se serait encore plus simple. » M6 

Pour! que! la! démarche! vienne! du! patient,! ce! qui! pourrait! inciter! des! discussions! plus!

fréquentes!en!consultation,!les!médecins!ont!proposé!l�existence!d�affiches!d�information!

en!salle!d�attente!ou!des!campagnes!d�informations!nationales!régulières.!!!

« Euh je pense ce qu’il faudrait que je cherche c’est une affiche à mettre dans la salle 

d’attente. (...) Une affiche sur les directives anticipées. (…) ça a un impact, les gens ils lisent 

quand même. (…) Plus tard ça permettra d’en parler, parce que je ne vais pas y penser 

spontanément en consult. (…) Le patient spontanément en parle. Eh ben ça, ça me facilitera 

la tâche j’y penserais plus facilement. » M6 

« Peut-être s’il y avait des campagnes euuh… Il y en a déjà. (…)  Un peu plus de campagnes 

euuh par exemple euuh soit une affiche en salle d’attente. (…) Très souvent mes affiches en 

salle d’attente elles euuh elles soumettent à des questions et après les patients viennent 

souvent me voir. (…) Parce qu’encore une fois je préfèrerais que la démarche vienne d’eux 

que de moi. » M7 

« Par contre je ne sais s’il y a eu des grandes campagnes d’informations nationales sur les 

directives anticipées ? (…) Oui, il faut que ça soit récurrent comme les campagnes de 

vaccination !! » M2 
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Les!formations!des!médecins!ont!été!évoquées!par!certains!comme!un!outil!pédagogique!

utile.!!

« Oui il faut bien se former sur tout. Mais globalement la formation sur l’accompagnement 

les directives anticipées, la fin de vie c’est hyper important on peut y accéder et de façon 

assez facilement comme tout le monde. (…) C’est sûr que c’est important pour le médecin 

traitant. » M3 

« C’est très bien on a eu des formations. »M5 

Mais! la! majorité! pensait! qu�elles! n�avaient! aucun! intérêt,! c�était! surtout! l�expérience!

professionnelle!qui!importait.!

« Personnellement j’ai fait la formation soins palliatifs en ligne il y a un mois. (…) Je n’ai rien 

appris de nouveau. (…) Mais en tout cas ça ne change pas forcément ma façon de pratiquer 

et de …. D’en parler en tout cas. » M7 

« Non ça fait dormir et … Non non je ne pense pas que ça intéresse grand monde. (…) On n’en 

connaît pas grand-chose c’est vrai qu’on n’est pas très au courant. Moi je ne suis pas déjà un 

bureaucrate tout ça. » M8!!

« Moi : Pour vous une formation ne vous apporterait rien de plus ?  Dr : Non. Moi : Pour vous 

c’est plus de l’expérience ?  Dr : Oui voilà. »M1 

Certains!médecins!ont!approuvé!la!revalorisation!de!la!cotation!sans!que!cela!ne!soit!une!

priorité.!!

« Certes !!! Mais par exemple je vois quand même qu’avec la codification des consultations 

plus longues pour remplir le questionnaire d’Hamilton, on a une petite tendance à…. Bon 
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voilà je ne dis pas que c’est quinze fois par jour mais par exemple à dire à un patient écoutez 

euuh il faudrait qu’on remplisse un questionnaire plus précis est-ce que vous pouvez revenir ? 

Et de dédier une consultation pour faire ça. On le fait. » M4  

« Oui c’est vrai que je n’y avais pas pensé. Mais c’est une bonne idée !!! Je pense que ça aiderait 

bien et parce que ça permettrait de faire des consultations longues. C’est vrai que ça prend 

du temps. » M6 

Et!pour!d�autres!médecins!cette!revalorisation!de!la!cotation!n�aurait!aucun!intérêt.!!

« Ouais non la cotation NON. » M2 

« Non !!! Si on ne pense qu’à la rémunération on devient des robots. On ne peut pas y penser 

en permanence. (…) Autrement on facturerait à la minute comme en Suisse et ça c’est un 

autre problème. » M3   

Certains!médecins,! ont! évoqué! que! la! relation! de! confiance! qu�ils! partagent! avec! leur!

patient!leur!permettraient!d�aborder!ce!sujet.!!

« Après, avoir des discussions plus profondes sur leurs attentes leurs fins et autre il faudrait 

quand même que le contexte, la confiance et la relation soient tissées pour aborder ça. (…) 

Oui effectivement la confiance pour pouvoir discuter de ce genre de chose. » M3!
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III. DISCUSSION 
 

A. Forces et Limites de l’étude  

 

Concernant!les!limites!de!notre!étude!:!

Tout!d�abord!le!recrutement!:!la!majorité!des!médecins!interrogés!faisait!partie!du!réseau!

de! connaissance! de! l�enquêteur,!mais! il! existait! une! similitude! de! réponses! avec! ceux!

rencontrés!pour!la!première!fois.!

Ensuite,!le!statut!inexpérimenté!de!l�enquêteur!au!début!de!l�étude!a!pu!limiter!le!recueil!

des!données.!!

Enfin!l�effectif!des!participants!était!réduit,!mais!ce!qui!importe!dans!une!étude!qualitative!

n�est!pas!tant!le!nombre!d�entretiens!mais!la!richesse!des!informations!recueillies.!

Concernant!les!forces!de!l�étude!:!

Une!large!diversité!d�âge!des!médecins!a!permis!d�obtenir!une!variété!de!témoignages!sur!

leur!pratique!depuis!la!mise!en!place!des!directives!anticipées.!!

De! plus! l�analyse! des! données! a! été! faite! par! une! triangulation! avec! l�aide! d�un!

collaborateur.!!

Enfin!le!caractère!qualitatif!de!l�étude!permet!d�apporter!les!éléments!de!réponse!à!notre!

question!de!recherche.!

!
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B. La Discussion des résultats 

 

1. Connaissances!imprécises!sur!les!modifications!apportées!par!la!loi!CLAEYS-LEONETTI!

 

L�état!de!connaissance!des!modifications!apportées!par!cette!loi!est!variable!d�un!médecin!

à!l�autre.!!Sur!les!huit!médecins!interrogés!deux!ont!reconnu!ne!pas!les!connaître,!seul!un!

médecin! présentait! une! assez! bonne! connaissance! de! la! loi! et! pour! les! cinq!médecins!

restants! les! connaissances! étaient! imprécises.! A! noter! qu�il! peut! exister! quelques!

confusions!entre!les!directives!anticipées!et!la!désignation!de!la!personne!de!confiance!

comme!c�était!le!cas!pour!un!des!médecins.!

Un!travail!de!thèse!réalisé!en!2017!auprès!des!médecins!généralistes!de!Maine-et-Loire,!

Sarthe!et!Mayenne!montrait!que!65%!des!médecins!disaient!avoir!connaissance!de!la!loi!

Claeys-Leonetti!;!70%!disaient!ne!pas!savoir!s�il!y!avait!des!modifications!sur!les!directives!

anticipées,!20%!le!pensaient!et!7,5%!ne!le!pensaient!pas!(16).!

De!plus!dans!un!autre!travail!de!recherche!réalisé!en!2017!auprès!de!quinze!médecins!

Meusiens,!seuls!neuf!médecins!connaissaient!la!signification!du!terme!directive!anticipée.!

Dix! connaissaient! la! loi! Leonetti!mais! seuls! six! avaient! été! informés! de! la! ! loi! Claeys-

Leonetti!de!2016!(17).!

Au! travers! de! ces! différentes! thèses! nous! pouvons! constater! que! les! chiffres! se!

rapprochent! sensiblement!de! ceux! retrouvés!dans!notre! travail.!Malgré! les!différentes!

années,! nous! observons! tout! de!même! un! nombre! significatif! de!médecins! ayant! une!

méconnaissance!de!la!loi!même!si!la!majorité!des!médecins!savent!de!quoi!il!s�agit.!
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2. La!place!des!Freins!!

 

a. Trouver le moment opportun 

 

Il! est! souvent! difficile! pour! les! médecins! de! trouver! le! bon!moment! pour! parler! des!

directives! anticipées.! Certains!préfèrent! le! faire! lors!d�une! consultation!dédiée!qui! est!

centrée!sur!un!seul!sujet,!qui!nécessite!un!temps!d�écoute!plus!long,!ou!au!contraire!que!

la!démarche!vienne!du!patient.!!

Comme!le!mentionne!Vogeli!D.!cette!discussion!avec!le!patient!sur!les!directives!anticipées!

paraît!trop!complexe!pour!être!simplement!abordée!lors!d'une!consultation!pour!un!autre!

motif.!Un!temps!consacré!à!cette!discussion,!lors!d'une!consultation!dédiée!paraitrait!déjà!

plus!logique!pour!certains!praticiens,!comme!un!rendez-vous!spécialement!prévu!à!cet!

effet!voire!même!une!consultation!spécifique!dans!le!cadre!d�un!parcours!de!prévention!

initié!par!les!caisses!d�assurance!maladie!(18).!!

Une!étude!réalisée!en!Suisse!en!2014!auprès!de!médecins!généralistes,!a!mis!en!avant!

trois! tendances! principales! dans! la! manière! d�aborder! les! directives! anticipées.! La!

majorité!l�abordait!quand!le!patient!était!en!bonne!santé,!suffisamment!tôt!pour!éviter!un!

stress! supplémentaire!ou!un! sentiment!d�inconfort! en! cas!de!mort! imminente,! avec! la!

possibilité!de!les!réactualiser!au!cours!de!leur!maladie.!Pour!d�autres!ils!en!parlaient!avec!

les!patients!qui!souffraient!d�une!maladie!en!phase!terminale.!Enfin,!certains!médecins!

utilisaient!des!approches!systématiques!:!selon!l�âge,!lors!de!la!première!consultation,!ou!

lors!d�un!transfert!dans!un!autre!établissement!(19).!
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Une!étude!quantitative,!transversale!a!été!réalisée!en!2016!en!Belgique!afin!d�identifier!

les!différents!obstacles!rencontrés!par!les!médecins!généralistes!et!les!patients!âgés!de!

plus!de!64ans!dans!la!préparation!et!la!discussion!des!directives!anticipées.!(20)!

On!constate!dans!cette!étude!que!90,63%!des!patients!avaient!déjà!entendu!parler!des!

directives! anticipées! et! 17,3%! les! avaient! rédigées.! On! constate! aussi! que! 10,75%!

souhaiteraient! que! la! démarche! vienne! du! médecin! généraliste! contre! 79,28%! que!

l�initiative!viennent!d�eux-mêmes!(20).!

Toujours! dans! ce! même! travail! les! différentes! barrières! citées! par! les! médecins!

généralistes! lors! de! la! préparation! d�une! directive! anticipée! ont! été! principalement!

classées!ainsi!:! «!cela!prend!du! temps!»!23,11%,!«!le!manque!d�expérience!»!15,57%,!«!

Trop! chargé! /! émotionnel! »! 13,56%,! «! Manque! de! connaissances! »! 10,55%.! Les!

généralistes! ne! se! sentent! pas! compétents! et! manquent! de! temps! pour! entamer! la!

discussion!sur!ce!sujet!(20).!!

Nous!pouvons!remarquer!dans!cette!étude!que! l�un!des!premiers! freins!énoncés!est! le!

manque!de!temps,!ce!qui!peut!traduire!la!nécessité!de!se!concentrer!en!partie!à!ce!sujet!

pour!s�assurer!de!fournir!une!information!complète!aux!patients.!De!plus!le!manque!de!

connaissance,! l�inexpérience! du! médecin! peuvent! expliquer! son! malaise! et! le! limiter!

parfois!dans!cette!initiative!à!aborder!le!sujet!avec!son!patient.!Ces!différents!freins!ont!

également!été!retrouvés!dans!notre!travail!de!recherche.!A!noter!qu�il!a!été!aussi!montré!

dans!cette!étude!que!les!patients!connaissent!plus!le!terme!d�euthanasie!que!le!concept!

des!directives!anticipées.!!
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Cette! discussion! nécessite! un! facteur! déclencheur,! qui! peut! être! une! situation!

personnelle!:!une!intervention!chirurgicale,!l�aidant!d�un!patient!fragile,!l�existence!d�une!

pathologie!grave,!le!contexte!médical!et!même!l�âge!du!patient.!

De!plus,!dans!une!autre!étude!réalisée!auprès!des!médecins!généralistes!Niçois,!la!plupart!

de!ces!derniers!souhaitent!que!le!patient!prenne!l�initiative!d�aborder!le!sujet!sur!la!fin!de!

vie.!La!majorité!des!discussions!passaient!par!des!non-dits!ou!des!communications!non!

verbales.!Il!est!beaucoup!moins!fréquent!que!les!médecins!prennent!l�initiative!de!parler!

de!la!fin!de!vie!avec!leurs!patients.!Quand!ils!le!font!c�est!très!souvent!avec!la!famille!ou!à!

l�initiative!de!celle-ci.!Les!médecins!initient!ce!genre!de!sujet!au!moment!du!diagnostic,!

des!discussions!sur!le!pronostic!et!de!la!prise!en!charge!à!venir!(21).!

Face!à!cette!difficulté!d�aborder!des!sujets!touchant!à!la!fin!de!vie,!nous!pourrions!nous!

poser!la!question!de!comprendre!pourquoi!la!mort!paraît-elle!tant!taboue!?!

 

b. La mort sujet sensible 

!

Plusieurs!thèses!ont!été!écrites!sur!les!directives!anticipées!comme!celle!de!septembre!

2018,!dans!laquelle!Richard!C.!étudie!le!point!de!vue!du!médecin!généraliste!sur!les!freins!

à!l�élaboration!chez!le!patient!tout!venant.!Ses!résultats!sont!concordants!avec!les!nôtres,!

les!freins!énoncés!par!les!médecins!interrogés!sont!toujours!existants,!comme!c�est!le!cas!

de! la!  difficulté! pour! aborder! le! sujet des! directives! anticipées,! ! la! sur-sollicitation,!

l�isolement!et!!le!manque!d�intérêt!du!médecin!généraliste!(15).!
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Pour!la!plupart!des!médecins!aborder!le!sujet!des!directives!anticipées!avec!leur!patient!

est!assez!délicat,!c�est!un!sujet!qui!touche!à!la!mort.!Ils!préfèrent!que!l�initiative!vienne!du!

patient! lui-même.! Cette! difficulté! peut! s�expliquer! aussi! en! raison! de! réticences!

personnelles!(18).!!

Ils! ont! tendance! à! anticiper! le! caractère! anxiogène! de! la! mort! chez! leur! patient,! à!

appréhender! leur! réaction.!Cette!pensée!est! retrouvée!dans!une!autre! thèse!datant!de!

décembre!2017!soutenue!par!Martin-Decis!S!(22).!

L�auteur! Marc! Faessler! dans! l�enjeu! spirituel! des! directives! anticipées! décrit! que! « 

l’Humain est vulnérable, (…) la douleur (…) provoque sa conscience à anticiper ce qu’elle ne 

connaît pas encore, mais qu’elle identifie déjà comme insupportable. L’anticipation apparaît 

donc d’emblée liée à ce que l’on imagine de l’inconnu et à ce que chacun symbolise de ses 

peurs et de ses attentes. »!(23)!!

La! crainte! pour! chaque! individu! de! sa! propre! mort! peut! expliquer! l�hésitation! des!

médecins!à!discuter!de!la!fin!de!vie!avec!leur!patient.!La!«!dimension!palliative!»!n�étant!

évoquée!qu�à! l�approche!de! la!mort,!semble!pour!certains!malades!et! familles!survenir!

comme!«!un!oiseau!de!mauvais!augure!»!(24).!!

Au!cours!du!colloque!international!Mort!et!Médecin!ayant!eu!lieu!à!Strasbourg!en!2011,!

le!Professeur!Francesco!Campione!redéfini!la!médecine!contemporaine!par!rapport!à!la!

mort!:!«!Comme le soutenait Bichat à l’avènement de la Clinique moderne, la vie est 

“l’ensemble des fonctions qui résistent à la mort”, la Médecine contemporaine se divise en 

deux par rapport à cette résistance : la Médecine Guérisseuse qui vise à renforcer cette 

fonction de résistance à la mort ; la Médecine Palliative qui vise à affaiblir les fonctions de 

résistance à la mort (…)pour permettre à l’individu de refuser le poids d’une existence qu’il 
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considère comme invivable car indigne d’être vécue, en définissant donc la mort par rapport 

à la vie (la mort est la fin non désirable de la vie)!»(25). 

La!majorité!des!médecins!semblent!se!définir!dans!la!«!Médecine!Guérisseuse!»!d�où!ce!

sentiment!d�échec!face!à!la!mort.!Le!sentiment!de!tristesse,!de!culpabilité!prédominent!

mais!il!existe!aussi!cette!satisfaction!d�avoir!accompli!son!travail!jusqu�au!bout!qui!est!une!

source!de!fierté!(1).!

Comme!le!décrit!Dziedziczak!P.!dans!les!rituels!funéraires!civils!en!France!:!Entre!rupture,!

tradition! et! négociations,! on! ne! peut! que! constater! la! rupture! en! matière! de! rituels!

funéraires!avec! la!«!tradition!».!On!observe! la! disparition!du! faste! funéraire,!des! longs!

cortèges,!du!port!du!deuil.!La!mort!ne!s�inscrit!plus!socialement!dans!l�espace!comme!elle!

le!faisait!autrefois!(!Ariès!1977)!(26). 

Il!existe!un!déni!social!collectif!des!problèmes!de!fin!de!vie.!On!préfère!ne!pas!y!penser,!ne!

pas!en!parler,!anticiper!sa!mort!est!tout!aussi!difficile!que!l�on!soit! jeune!ou!pas,!on!se!

centre!sur!l�instant!présent.!!

La!mort! a! autour! du!décès! progressivement! déserté! la! parole,! elle! a! progressivement!

perdu!son!caractère!commun!et!ordinaire!(27).!Dans!notre!société!la!religion!joue!un!rôle!

sur!notre!perception!de!la!mort,!notre!rapport!avec!l�au-delà.!!

L�homme!a!du!mal!à!se!représenter!sa!fin.!L�idée!du!néant!est!insupportable.!Les!religions!

lui! apportent! l�espoir! d�une! vie! après! la! mort,! la! promesse,! sinon! de! l�immortalité!

physique,!du!moins!de! l�immortalité! spirituelle.!La!mort!ne! serait!pas!une! fin!mais!un!

passage.!La!foi!en!Dieu!serait,!selon!certains,!une!révolte!contre!le!destin!de!l�espèce!et!

traduirait!un!refus!de!s�accepter!mortel!(28).!!
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Tout!patient!ayant!rédigé!ses!directives!anticipées!a!la!possibilité!de!les!remettre!à!son!

médecin!traitant!afin!de!les!conserver!dans!son!dossier!médical,!ou!à!un!de!ses!proches!

ou!sa!personne!de!confiance.!

!

c.  Les modalités de conservation des directives anticipées  

 

Dans!notre!étude,!un!médecin!a!expliqué!le!fait!de!ne!pas!réellement!croire!en!l�efficacité!

des!directives!anticipées!et! leurs!modalités!de! conservation.! Le!manque!d�information!

entre!la!médecine!de!ville!et!l�hôpital!a!été!signalé!par!l�un!des!médecins.!!

Il! est! stipulé! dans! la! loi! Claeys! et! Leonetti,! la! possibilité! de! conserver! ces! directives!

anticipées! dans! un! registre! national! (5),! dans! le! dossier! médical! partagé! (29)! ce! qui!

rendrait!l�accès!possible!à!tout!personnel!médical.!!

Nous!avons!constaté!des!difficultés!d�accès!au!dossier!médical!partagé!aussi!bien!pour!les!

médecins!que!pour! les!patients,! il! est! peu!utilisé!par! ces!derniers.!De!plus,! le! registre!

national!pour!les!directives!anticipées!n�existe!toujours!pas!malgré!qu�il!soit!proposé!par!

la!loi!Claeys-Leonetti!(5).!!

Au!Canada!il!existe!la!possibilité!de!pouvoir!enregistrer!ses!directives!anticipées!en!ligne,!

afin!que! les!médecins!et!autres!travailleurs!de! la!santé!puissent! les! localiser,!même!en!

pleine!nuit,!ou!en!dehors!des!heures!de!bureau!si!le!patient!est!en!incapacité!de!pouvoir!

s�exprimer!(30). L�objectif!étant!de!rapidement!identifier!les!souhaits!de!ce!dernier.!

Dans!notre!travail!de!recherche!quatre!médecins!ont!reçu!des!directives!anticipées!de!leur!

patient.!Nous!pouvons!constater!qu�il!existe!une!faible!remise!des!directives!anticipées!en!
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moyenne! deux! ou! trois,! sauf! en! EHPAD!où! la! remise! est! systématique.!De! plus! aucun!

médecin!n�a!rédigé!ses!propres!directives!anticipées.!

  

3. Comment!y!faire!face!? 

a. La Relation Médecin-Malade  

 

Le!médecin!généraliste!à!un!rôle!central!dans!les!décisions!prises!par!son!patient,!car!ce!

dernier! prend! généralement! avis! auprès! de! son! médecin.! Le! médecin! traitant! a! une!

fonction!pluri!disciplinaire,!il!a!un!rôle!d�écoute,!de!soutien,!de!conseil.!Il!est!le!premier!

contact!avec!le!système!de!soins!(31).!

Le!médecin!généraliste!connaît!à!la!fois son!patient!mais!aussi!son!environnement!familial!

et! socioprofessionnel.! Il! est! l�un! des! professionnels! de! santé! les! mieux! placés! pour!

discuter!de!la!fin!de!vie!et!des!directives!anticipées!(17,32).!!

Cette!relation!facilite!la!connaissance!du!patient!par!le!médecin,!il!connaît!son!patient!en!

tant!que!personne!et!non!pas!une!entité!pathologique.!Elle!facilite!la!confiance!du!patient!

en!son!médecin,!ainsi!que!la!prise!la!charge!de!ce!dernier!(33).!!

Le! médecin! généraliste! est! l�interlocuteur! privilégié! dans! le! recueil! des! directives!

anticipées!en!raison!de!la!relation!de!confiance!avec!le!patient,!de!sa!vision!globale!de!la!

personne,! de! la! situation! et! de! sa! disponibilité.! (�)! Le! fait! d�aborder! les! directives!

anticipées! avec! le! patient! est! considéré! comme!une!mission! intrinsèque! du!métier!de!

médecin!(34).!
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C�est!un!moment!de!partage,!d�écoute,!d�attention!qui!permet!de!rassurer!le!patient!dans!

toutes!les!démarches!aussi!intimes!qu�elles!soient!auprès!de!son!médecin.!Le!médecin!a!

un!rôle!d�information!et!d�accompagnement.!Malgré!le!manque!de!temps!qu�ils!peuvent!

exprimer,!ce!moment!de!partage!est!essentiel.!La!relation!se!construit!au!fil!du!temps!mais!

aussi!au!fur!et!à!mesure!des!différentes!rencontres.!

 

b. Les Campagnes d’information 

!

Pour!permettre!aux!patients!d�initier! les!discussions!sur!la! fin!de!vie,! les!médecins!ont!

proposé! des! campagnes! nationales! d�informations! de! plus! en! plus! fréquentes! comme!

celles!sur!le!don!d�organes,!la!vaccination!antigrippale.!

!La!médiatisation!permet!aux!patients!d�être!curieux.!Une!campagne!d�information!sur!les!

soins!palliatifs!et!la!fin!de!vie!datant!du!15!octobre!2018!visait!à!cibler!une!grande!partie!

de!la!population!générale.!Une!enquête!réalisée!en!février!2018!montrait!que!40%!de!la!

population! ne! connaissaient! pas! l�existence! de! la! loi! sur! la! fin! de! vie,! concernant! les!

médecins! 15%! ne! connaissaient! pas! l�existence! des! directives! anticipées! et! 36%! ne!

connaissaient! pas! précisément! les! directives! anticipées.! Cette! campagne! a! touché!

plusieurs!réseaux!de!diffusion!:!télévisuel,!réseaux!sociaux,!la!création!d�un!nouveau!site!

internet!par!le!Centre!National!des!Soins!Palliatifs!et!de!la!Fin!de!vie,!des!partenariats!avec!

les!médecins!généralistes,!les!EHPAD,!les!infirmiers!(35).!!

Comme!le!précise!Guillaume!M.!dans!son!travail!sur!l�état!de!connaissance!des!directives!

anticipées! dans! la! population! générale,! les! deux! canaux! de! communication! les! plus!
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présents!sont!la!télévision!(44%)!et!la!presse!écrite!(37,6%).!Le!médecin!était!la!source!

d�information!dans!20,2%!des!cas!(36).!

Les!médecins!interrogés!ont!proposé!la!possibilité!de!mettre!dans!leur!salle!d�attente,!des!

affiches!d�informations!simples!et!précises!qui!pousseraient!leurs!patients!à!se!renseigner!

auprès!d�eux.!!

Une!étude!réalisée!en!1994!dont!l�objectif!était!de!déterminer!si!les!patients!lisaient!et!se!

souvenaient! des! affiches! en! salles! d�attentes.! Sur! les! patients! interrogés,! 82%! ont!

remarqué! les! affiches,! ! 95%! les! ont! lu,! et! plus! le! délai! d�attente! était! long,! plus! ils! se!

souvenaient!des!affiches!(37).!Pour!que!l�attention!se!porte!sur!une!affiche!il!est!certain!

que!cette!dernière!doit!être!attractive,!et!passer!un!message!fort.!!

!

c. L’outil informatique  

!

La!plupart!des!médecins!ont!exprimé!leur!souhait!que!cette!démarche!puisse!être!initiée!

par! le!patient.!La! création!d�un!outil! informatique!dans! le! logiciel!médical!du!médecin!

rendrait! la! démarche! régulière! en! consultation,! afin! de! promouvoir! le! dispositif! des!

directives!anticipées.!!

! !
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d. La formation médicale 

 

Pour!certains!médecins!la!formation!médicale!pouvait!être!utile!dans!leur!pratique.!En!

revanche!pour!d�autres!le!plus!important!était!leur!expérience!professionnelle!;!elle!leur!

permettait! d�avoir! une! approche! globale! de! leur!patient,! de! s�adapter! à! une! situation!

précise.!!

Comme! le! précis! Aubry! A.! dans! son! travail! de! thèse! les! formations! théoriques! des!

personnels!soignants!paraissent!indispensables!afin!que!les!notions!d�anticipation!de!la!

fin! de! vie! soient! connues! et! comprises.! Cependant,! elles! restent! insuffisantes! pour!

accroitre! le! nombre! de! rédaction! des! directives! anticipées! et! de! désignation! de! la!

personne!de!confiance!(38).!

 

e. La rémunération!

!

Certains!médecins! reconnaissent! que! la! revalorisation! de! la! rémunération! pouvait! les!

encourager! à! programmer! de! plus! en! plus! de! consultations! dédiées! aux! directives!

anticipées.!!

Mais!pour!la!majorité,!ce!n�est!pas!la!priorité,!et!cela!ne!modifierait!pas!leur!pratique.!Le!

plus!important!est!l�interaction!entre!le!médecin!et!son!patient.!

! !



56 

 

4. L�impact!de!l�actualité!:!Cas!particulier!L�affaire!Vincent!Lambert!

!

Au!travers!de!cette!affaire!très!médiatisée,!quelques!médecins!interrogés!ont!été!touchés!

sur! le! plan! personnel! entrainant! des! discussions! avec! des! proches,! la! famille.! Pour!

d�autres! sur! le! plan! professionnel,! des! discussions! ont! été! plus! fréquentes! avec! leur!

patient!autour!de!la!fin!de!vie.!Certains,!au!contraire,!n�ont!pas!été!sensibilisés!dans!leur!

pratique.!!

Dans!le!comportement!des!patients!certains!médecins,!ont!objectivé!de!plus!en!plus!de!

discussions!sur!les!directives!anticipées,!sur!la!fin!de!vie,!sans!qu�il!n�ait!nécessairement!

une!remise!de!directives!anticipées.!En!revanche!dans!la!majorité!des!cas!les!discussions!

sur! la! fin! de! vie! était! initiée! à! la! suite!d�une! situation! personnelle,! familiale.! On! peut!

supposer! malgré! cette! affaire! très! sensible! le! faible! intérêt! du! patient! s�il! n�est! pas!

personnellement!impliqué.!!!!!!!!!!!!!!

 

3. Quelle!serait!la!place!du!médecin!généraliste!dans!la!rédaction!de!ses!propres!directives!

anticipées!? 

!

Dans! notre! étude,! aucun! médecin! n�a! engagé! une! telle! démarche.! Ils! expliquent! être!

limités!par!le!temps,!un!manque!de!temps!pour!soi,!mais!surtout!ils!n�y!pensent!pas.!

Ils!reconnaissent!parfois!un!manque!de!volonté!de!leur!part,!cela!ne!fait!pas!parti!de!leur!

priorité.!Ils!ne!se!sentent!pas!à!risque,!par!contre!ils!en!discutent!dans!leur!couple,!des!

prédispositions!ont!été!exprimées,!ce!qui!serait!selon!eux!le!plus!important.!!
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Il!serait!intéressant!dans!ce!cas!de!savoir!si!les!médecins!en!ayant!rédigé!des!directives!

anticipées!aurait!plus!d�impact!auprès!de!leur!patient.!

!
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IV. CONCLUSION 
!

La!Loi!Claeys!et!Leonetti!a!apporté!quelques!modifications!sur!les!directives!anticipées!et!

une!meilleure!prise!en!charge!de!la!fin!de!vie.!Toute!personne!a!droit!à!une!fin!de!vie!digne!

accompagnée!du!meilleur!apaisement!de!la!souffrance!(5).!Nous!avons!pu!constater!au!

travers!de!notre!étude!que!la!plupart!de!nos!médecins!interrogés!ont!une!connaissance!

imprécise!de!cette!loi.!!

Nous!avons!mis!en!évidence!différents!freins!dont!le!plus!fréquemment!cité!est!le!manque!

de!temps.!Nous!avons!aussi!vu!que!la!relation!médecin-patient!se!construit!au!fil!du!temps.!

Une!solution!serait!de!proposer!l�augmentation!du!nombre!de!consultations!dédier!à!la!

fin!de!vie.!!

De! plus,! les!médecins! ont! expliqué! la! nécessité! de! trouver! le!moment! opportun! pour!

discuter!de! la! fin!de!vie!afin!de!ne!pas!angoisser! le!patient.!L�anticipation!du! caractère!

anxiogène!de!la!mort!par!le!médecin!chez!le!patient!constitue!un!frein.!Dans!notre!société!

la!mort!est!un!sujet!tabou,!elle!est!très!peu!évoquée!lors!de!nos!discussions.!Anticiper!sa!

fin!de!vie!est!difficile!pour!tout!individu,!nous!préférons!nous!consacrer!à!l�instant!présent. 

Pour!y!remédier,!nous!avons!envisagé!plusieurs!pistes!:!la!création!d�un!onglet!spécifique!

aux!directives!anticipées!dans!le!logiciel!médical!du!médecin,!qui!permettrait!à!ce!dernier!

d�aborder! ce! sujet! avec! tout! patient! venant.! Ensuite,! l�information! de! la! population!

générale! au! travers! de!multiples! campagnes! nationales! d�informations! permettrait! au!

patient,!de!s�y!intéresser!et!de!venir!se!renseigner!auprès!de!son!médecin!généraliste.!Et!

aussi! la! possibilité! pour! le! médecin! de! mettre! dans! la! salle! d�attente! des! affiches!

d�information.! Au! travers! de! notre! étude! nous! avons! pu! constater! que! les! médecins!
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préfèrent!que!la!démarche!vienne!initialement!du!patient.!Nous!avons!aussi!constaté!que!

les! formations! et! la! rémunération!n�étaient!pas!prioritaires,! le! plus! important! étant! la!

relation!entre!le!médecin!et!son!patient!mais!aussi!l�expérience!professionnelle.!!

Il!serait!intéressant!de!savoir!si!la!rédaction!de!ses!propres!directives!anticipées!par!le!

médecin!pourrait!avoir!un!impact!sur!sa!pratique.!

Face! au! faible! taux! de! remise! des! directives! anticipées! des! patients! auprès! de! leurs!

médecins,!et!aussi!la!non-rédaction!des!directives!anticipées!par!les!médecins!interrogés,!

la!question!que!nous!pourrions!nous!poser!est!la!réelle!utilité,!l�efficacité!des!directives!

anticipées!dans!la!société!actuelle.!Une!fois!écrites!sont-elles!le!reflet!de!ce!que!le!patient!

souhaite!?!

!
!

!

!

!

!
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V. ANNEXES 
 

A. Le guide d’entretien 
!

Guide!d�entretien!:!

QUELS SONT LES FREINS ET LEVIERS A LA REDACTION DES DIRECTIVES ANTICIPEES 
DANS LA PRATIQUE COURANTE DES MEDECINS GENERALISTES EN MOSELLE ?!

Profils des médecins généralistes interrogés en Moselle : 

1. Genre!?!

2. Votre!âge!?!

3. Votre!année!d�installation!?!

4. Exercez-vous!en!milieu!rural!?!semi-rural!?!urbain!?!

5. Pratiquez-vous!seul!(e)!?!ou!en!groupe!?!

6. Quel!est!votre!type!d�activité!:!libérale!?!salariée!?!ou!mixte!?!!

!

Les connaissances des directives anticipées et la Loi Claeys et Leonetti par les 
médecins généralistes!:!

1. Que!connaissez-vous!des!modifications!apportées!sur!les!directives!anticipées!par!

loi!du!02/02/2016!(Loi!Claeys-Leonetti)!?!!

!

La pratique des médecins généralistes concernant l’abord les directives anticipées !

2. !Si!vous!deviez!aborder!ce!sujet,!le!feriez-vous!avec!tous!vos!patients!ou!à!partir!de!

certains! critères! médicaux!?! En relance! cibleriez-vous! une! population!

particulière!?!

3. Préféreriez-vous!prendre!des!dispositions!particulières!?!Relance!au!travers!d�une!

consultation!simple!ou!dédiée!?!Pourquoi!?!

!
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Cas particulier : L’affaire Vincent Lambert 

4. Est-ce!que!l�affaire!Vincent!Lambert!vous!a!incité!à!sensibiliser!vos!patients!sur!les!

directives!anticipées!?!

5. Avez-vous! été! confronté! dans! votre! activité! à! un! cas! similaire!:! situation!

conflictuelle! ou! de! litige! chez! un! patient! n�ayant! pas! rédigé! ses! directives!

anticipées!?!Si!oui!Comment!cela!s�est!passé!?!!

6. Avez-vous! été!plus! sollicité!par! les!patients! sur! les!directives! anticipées!depuis!

l�affaire!Vincent!Lambert!?!ou!éventuelle!question!:!Des!patients!vous!ont-ils!déjà!

confié!leurs!directives!anticipées!?!

!

Rédaction des directives anticipées par le médecin 
!

7. En! tant! que! médecin! et! éventuel! patient,! avez-! vous! rédigé! vos! directives!

anticipées!?!

a) Si!oui!quels!avantages!avez-vous!trouvé!à!le!faire!?!!!

b) Si!non!qu�est-ce!qui!vous!limite!?!!

8. !Auriez-vous!eu!plus!de!facilité!à!aborder!le!sujet!des!directives!anticipées!si!vous-

même!aviez!rédigé!les!vôtres!?!

a) Si!oui!Pourquoi!?!!

b) Si!non!pourquoi!?!

!

Quels sont les freins et leviers à la mise en place des directives anticipées  

9. Selon!vous!en!tant!que!médecin!traitant!quels!sont!les!freins!à!la!mise!en!place!des!

directives!anticipées!pour!vos!patients!?!!

10. Quels!sont!les!facteurs!qui!pourraient!vous!faciliter!la!mise!en!place!des!directives!

anticipées!pour!vos!patients!?!!
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B. Les Verbatim 
 

1) ENTRETIEN PHYSIQUE DATANT DU 22/04/2020 (30min 28sec) 

Moi!:! Bonjour! Dr! est! ce! que! je! pourrais! avoir! votre! consentement! pour! réaliser! cet!

entretien!en!sachant!que!par!la!suite!les!résultats!seront!anonymisés!?!!

Dr!:!Oui!

Moi!:!Le!sujet!de!ma!thèse!c�est!quels!sont!les!leviers!et!freins!à!la!rédaction!des!directives!

anticipées!sur!la!pratique!courante!des!médecins!généralistes!en!Moselle!?!!

Dr!:!Est-ce!que!je!pourrais!faire!une!photocopie!des!questions!comme!cela!je!l�ai!devant!

mes!yeux.!!

Moi!:!Oui!

Genre!Féminin!

Moi!:!Quel!est!votre!Age!?!

Dr!:!64!ans!!

Moi!:!Exercez-vous!en!milieu!rural!semi!rural!ou!Urbain!?!

Dr!:!Urbain!

Moi!:!Pratiquez-vous!seule!ou!en!Groupe!?!!!

Dr!:!En!Groupe!

Moi!:!Quelle!est!votre!type!d�activité!libérale!salariée!ou!Mixte!?!!

Dr!:!Salariée!!

Moi!:!Votre!année!d�installation!?!!

Dr!:!Ici!2001!

Moi!:! Ensuite!ma! toute! première! question!:! que! connaissez-vous! sur! les!modifications!

apportées!sur!les!DA!par!la!loi!du!02/02/2016!qui!est!la!loi!Claeys-!Leonetti!?!!

(�..!Silence)!Nouvelle!relance!:!est-ce!que!vous!connaissez!les!modifications!de!cette!loi!

sur!les!directives!anticipées!?!

Dr!:!Je!l�ai!lu!mais!je!ne!m�en!souviens!pas.!!

(!�.)!J�ai!laissé!un!moment!de!réflexion!
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Moi!:!est-ce!que!vous!voulez!que!je!vous!le!dise!?!!

Dr!:!Oui!dites!moi!

Moi!:!La!loi!a!été!votée!le!02/02/2016,!elle!précise!un!peu!plus!les!directives!anticipées,!

par!définition!les!directives!anticipées!sont!des!souhaits!exprimés!par!écrit!par!le!patient,!

sur! les! conditions! de! la! poursuite,! la! limitation! ou! le! refus! d�un! traitement! ou! actes!

médicaux!lorsque!ce!dernier!est!dans!l�incapacité!d�exprimer.!!

Elles!sont!rédigées!par!une!personne!majeure,!elles!sont!révisables!et!révocables!à!tout!

moment.! Elles! s�imposent! au! médecin! pour! toute! décision! d�investigation! ou!

d�intervention!sauf!en!cas!d�urgence!vitale!ou!lorsque!les!directives!anticipées!paraissent!

manifestement!inappropriées!ou!non!conformes!à!la!situation!médicale.!La!décision!est!

collégiale.!Dans!ce!cas!le!médecin!doit!informer!la!personne!de!confiance!si!elle!existe!ou!

la!famille.!!!

Elle!précise!la!possibilité!de!conservation!des!DA!dans!un!registre!National.!Le!médecin!

traitant!informe!ses!patients!des!possibilités!et!des!conditions!de!rédaction!des!directives!

anticipées.!

Cette! loi! prévoit! aussi! la! sédation! profonde! et! continue! à! la! demande! du! patient! afin!

d�éviter!toute!obstination!déraisonnable.!

Moi!:!Deuxième!question!:!Comment!abordez-vous!le!sujet!des!DA!avec!vos!patients!?!

Dr!:!Alors!il!y!a!seulement!2!patients!qui!m�ont!donné!leur!directive!anticipée!écrite!et!que!

j�ai!mis!dans!leur!DM.!Sinon!je!n�en!parle!jamais.!

Moi!:! si! vous! deviez! aborder! le! sujet! avec! vos! patients,! cibleriez-vous! une! population!

particulière!?!

Dr!:!Oui!la!population!plus!âgée,!bien!qu�on!devrait!euh,!l�affaire!Lambert!nous!a!montré!

qu�on!devrait!cibler!toute!la!population.!!

Moi!:!Et!pourquoi!cette!population!âgée!?!Pourquoi!celle-là!particulièrement!?!

Dr!:!Pourquoi!?!Parce!qu�on!se!dit!que!euuuhhhh!(�)!le!risque!de!euuuh!de!mourir!(�)!est!

plus!actuel!que!chez!un!jeune,!on!ne!pense!pas!à!la!mort!chez!un!jeune.!

Moi!:!huumhum,!parce!que!le!sujet!en!rapport!avec!la!mort!c�est!plus!facile!d�aborder!avec!

une!personne!âgée!parce!que!comme!vous!dites!c�est!un!peu!plus!actuel.!

Dr!:!Voilà!Non!seulement!plus!facile!mais!plus!évident!avec!une!personne!âgée.!

Moi!:!Parfois!ils!ont!la!possibilité!d�anticiper!?!!Comment!dire!ils!se!projettent!?!

Dr!:!Oui.!!



64 

 

Moi!:!Contrairement!à!une!personne!jeune!?!

Dr!:!Tout!à!fait!!

Moi!:!Qui!se!dit!j�ai!la!vie!devant!moi,!je!veux!profiter!de!la!vie.!!

Dr!:!Tout!à!fait,!tout!à!fait,!et!l�affaire!Lambert!nous!a!montré!que!c�est!une!erreur!

(!�.)!!

Moi!:!La!quatrième!question!:!préfériez-vous!aborder!le!sujet!au!cours!d�une!consultation!

simple!ou!d�une!consultation!dédiée!?!Pourquoi!?!

Dr!:! Peut-être!dédiée,! parce!que! euuuh! c�est! un! sujet! euuuhhh,!c�est! un! sujet! euuh! j�ai!

oublié!le!terme!qui!n�est!pas!simple,!c�est!un!sujet!difficile!à!aborder!euuh,!on!parle!de!la!

mort,!!

Moi!:!C�est!un!sujet!long!?!!

Dr!:!Sujet!long!et!puis!(�)!c�est!un!sujet!qui!touche!à!l�intime.!!

Moi!:!huunnhunn!

Dr!:!(�)!A!la!souffrance,!à!la!peur,!à!la!solitude,!à!la!vieillesse!

Moi!:!Donc!c�est!quelque!chose!où!il!faut!vraiment!prendre!le!temps!?!!

Dr!:!Oui!le!temps!!

Moi!:!Et!pas!se!dire!que!lors!d�une!consultation!de!renouvellement!d'ordonnance.!

Dr!:!Voilà,!Voilà.!

Moi!:!Faut!vraiment!prendre!le!temps!d�écouter.!

Dr!:!Le!temps!d�écoute!voilà!et!d�explication.!

(!��)!

Dr!:! Ah! ben! Oui! l�affaire! Vincent! Lambert! (réflexion! faite! en! lisant! la! suite! du!

questionnaire)!!

Moi!:!Est-ce!que!l�affaire!Vincent!Lambert!vous!a!incité!à!sensibiliser!vos!patients!sur!les!

directives!anticipées!?!

Dr!:!Non,!Non,!Je!n�y!ai!pas!pensé.!

Moi!:!C�est!vrai!que!c�est!affaire!qui!existe!depuis!plusieurs!années!ayant!commencé!en!

2008!ayant!eu!une!fin!en!2019.!Mais!pour!vous!ça!n�a!pas!changé!grand-chose!dans!votre!

pratique!
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Dr!:!Non.!!

Moi!:!peut-être!plus!personnellement!?!

Dr!:!Personnellement!voilà.!

(�)!

Moi!:!Par!contre!cette! fois!ci! la!question!elle!concerne! les!patients!:!Avez-vous!été!plus!

sollicitée!par!les!patients!sur!les!directives!anticipées!depuis!l�affaire!Vincent!Lambert!?!

Dr!:!Non!que!ces!deux!patients!mais!les!autres,!quelques-uns!m�en!ont!parlé.!Euuuh!j�ai!dit!

deux!non!j�ai!trois!patients.!!

Moi!:!Eux!ils!vous!ont!remis!leurs!directives!anticipées!?!

Dr!:!Voilà,!Voilà.!

Moi!:!Sinon!le!reste!vous!avez!eu!quand!même!des!patients!qui!vous!en!ont!parlé!un!petit!

peu!?!!

Dr!:!Voilà!juste!parlé!un!petit!peu,!juste!des!échos!voilà,!parlé!mais!(�)!pas!traduit!dans!

un!euuhhh!,!dans!une!attestation!officielle,!un!papier,!un!document!officiel.!!

Moi!:!Mais!c�était!beaucoup!plus!alors!à!ce!moment!à!titre!d�information!?!

Dr!:!Voilà!

Moi!:!C'est-à-dire!qu�ils!venaient!auprès!de!vous!pour!savoir!ce!qu�il!en!était,!ce!que!vous!

pensiez!où!?!(�)!

Dr!:!Euuuh!(�),!ben!euuh!les!patients!qui!m�en!ont!parlé,!ils!ont!peur!euuh!qu�on!fasse!des!

traitements!longs!et!inutiles!(��),!Ils!veulent!être!certains!de!partir!tranquillement!et!en!

paix.!

Moi!:!Si!je!comprends!bien!ils!vous!ont!donné!leurs!directives!sans!forcément!l�avoir!écrit!

sur!papier!?!!

Dr!:!Voilà,!Voilà.!

Moi!:!Par!contre!ça!vous!noté!dans!le!dossier!médical!ne!souhaite!pas!�!???!!!

Dr!:!Oui.!!

Moi!:! En! tant! que! médecin! et! éventuel! patient,! avez-vous! rédigez! vos! directives!

anticipées!?!Si!oui!quels!avantages!avez-vous!trouvé!à!le!faire!?!Si!non!qu�est-ce!qui!vous!

limite!?!

Dr!:!Alors!je!n�ai!rien!fait!mais!j�en!ai!parlé!avec!mon!mari.!
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Moi!:!HunHun!

Dr!:!Et!lui!en!a!parlé!avec!moi.!!

Moi!:!Donc!avez!déjà!réfléchi!tous!les!deux!de!la!situation.!!

Dr!:!Oui!!

Moi!:!Donc!mutuellement!chacun!sait!ce!l�autre!souhaiterait!ou!non.!!

Dr!:! S�il! ne! faut! pas! de! euuuhhhh! (����)! quel! est! le! terme!??! ! Un! acharnement!

thérapeutique.!

Moi!:!Et!qu�est-ce!que!ça!vous!a!apporté!de!le!faire!?!!

Dr!:!D�être!tranquillisée,!d�être!rassurée.!

(!�)!

Moi!:!Est-ce!que!vous!avez!eu!le!sentiment!que!euuuhhhh,!est!ce!que!le!fait!d�en!parler!

même!si!vous!ne!les!avez!pas!rédigés!mais!le!fait!d�avoir!déjà!discuté!de!ça,!est!ce!que!vous!

avez!le!sentiment!que!ça!vous!faciliterait!à!aborder!le!sujet!un!peu!plus!fréquemment!avec!

vos!patients!?!

Dr!:!Oui,!Oui!

Moi!:!Ok,!Sinon!pourquoi!?!

(!���.)!

Puis!elle!a!relu!les!questions!pour!mieux!cerner!la!question!8!!

Dr!:!Oui!Parce!que!le!fait!de!verbaliser!euuuhhhhhh!les!peurs,!les!craintes!euhh,!puis!on!

sait! qu�on! l�a! dit! à! une! personne! proche! donc! on! est! rassuré! qu�il! n�y! aura! pas!

d�acharnement.!

(�..)!

Moi!:!C�est!un!sujet!que!si!demain!euuh!ça!vous!pousserait!à!aborder!plus!facilement!ce!

sujet!avec!d�autres!patients!

Dr!:!Avec!d�autres!patients!oui.!!

Moi!:!Pas!forcément!la!population!âgée!?!

Dr!:!Oui.!!

Moi!:!En!gros!la!question!c�est!de!savoir!auriez-vous!plus!de!facilité!à!le!faire!donc!c�est!

une!question!de!projection!!
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Dr!:!Plus!de!facilité!de!le!faire!avec!qui!?!!

Moi!:!Avec!les!patients.!!La!question!c�est!auriez-vous!eu!plus!de!facilité!à!aborder!le!sujet!

des!directives!anticipées!si!vous-même!aviez!rédigé!les!vôtres!?!

Dr!:!Non!ça!ne!change!pas.!Mais!bon!l�affaire!Lambert!nous!a!sensibilisé,!les!médias!ont!

aidé!à!sensibiliser!le!public,!et!donc!euuhhh!!

Moi!:!Mais!pour!le!moment!ce!n�est!pas!quelque!chose!que!vous!mettez!en!action!?!!

Dr!:!Non,!c�est!vrai!que!ça!doit!partir!du!patient!c�est!une!erreur.!!

Moi!:!C�est!vrai!que!comme!le!dit!la!Loi!le!médecin!traitant!à!un!droit!d�information!sur!les!

directives!anticipées.!On!conseille!au!médecin!d�aborder!le!sujet,!mais!en!la!pratique!c�est!

vrai! que! le! temps! n�est! pas! assez! long,! soit! c�est! une! consultation! de! renouvellement!

d'ordonnance!on!ne!va!pas!commencer!à!aborder!le!sujet!des!directives!anticipées.!Ou!

bien!il!y!a!des!patients!qui!ont!des!difficultés!de!compréhension!donc!ce!qui!fait!que!ce!

n�est! pas! forcément!un! sujet! qui!est! abordé! autant! qu�on!ne! voudrait! si! je! comprends!

bien!?!

Dr!:!Oui!(�)!mais!en!fait!c�est!au!médecin!à!initier!cette!discussion�!!

Moi!:!Voilà!c�est!exactement!ça,!mais!dans!la!pratique!courante!on!attend!que!la!démarche!

vienne!du!patient!c�est!bien!ça!?!

Dr!:!Oui!c�est!vrai,!et!je!pense!aux!3!patients!qui!m�en!ont!parlé!ce!sont!des!patients!qui!

sont!seuls,!c'est-à-dire!veuf!et!sans!enfants!ou!ayant!des!enfants!loin.!Voilà.!

Moi!:!Selon!vous!en!tant!que!médecin!traitant!quels!sont!les!freins!à!la!mise!en!place!des!

DA!pour!vos!patients!?!Qu�est-ce!qui!vous!freine!?!!

(�)!

Moi!:!En!tant!que!médecin!traitant!qu�est-ce!qui!vous!freine!à!aborder!ce!sujet!?!

(�.)!

Dr!:!Je!n�y!pense!pas.!!

Moi!:!Vous!n�y!pensez!pas!?!Non!

(�..)!

Dr!:!Oui,!c�est!vrai!c�est!en!dehors!de!la!réalité!mais!(��)!c�est!c�est!le!c�est!le!c�est!le!futur!

et!ce!n�est!pas!dans!l�instant.!!

Moi!:!HunHun!

(�.)!
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Dr!:!Parce!qu�en!fait!oui!je!n�y!pense!pas!(�)!ce!n�est!pas!bien!ein.!

(��.)!

Moi!:!Quels! facteurs!pourraient!vous! faciliter! la!mise!en!place!des!directives!anticipées!

pour!vos!patients!?!

Dr!:!Le!rendre!obligatoire.!!

Moi!:!C'est-à-dire!?!!

Dr!:!Donc!on!est!obligé!d�y!penser.!

Moi!:!Est-ce!que!quand!vous!dites!le!rendre!obligatoire,!est!ce!que!euuuh!imaginez!quand!

on!voit!un!patient!peut-être!pour!la!première!fois�!!

Dr!:!Non!pas!pour!la!première!fois.!!

Moi!:!Ou! lorsqu�on! voit! un!patient! se! faire!une!petite! encoche!dans! le! dossier!médical!

informatisé!directives!anticipées!à!remplir!oui!Non!?!

Dr!:!Oui!Oui.!!

Moi!:!Pour!que!cela!vous!pousse!à!le!faire!sinon!vous!n�y!pensez!pas!?!!

Dr!:! Oui! parce! que! sinon! on! est! euuuuh,! on! est! dans! la! consultation! actuelle,! dans! les!

maladies!actuelles.!!

Moi!:!Si!on!regarde!le!dossier!médical!informatisé!il!y!a!la!notion!«!antécédents!»,!faudrait!

qu�il!y!ait!une!petite!case!directives!anticipées!?!!

Dr!:!Tout!à!fait.!!

(�)!

Dr!:!Oui!tout!à!fait.!!

Moi!:!Autre!chose!dites-moi!?!A!part!le!caractère!obligatoire!?!!

Dr!:!Que!c�est!bien!de!le!faire!c�est!en!contradiction!avec!ce!que!j�ai!dit!puisque!je!n�y!pense!

pas!mais!euuhhhhh!voilà!euuhhh!un!mode!euhh!s�il!y!avait!un!mode!pour!nous!le!rappeler,!

euuhh!voilà,!pour!rappeler!au!médecin!de!le!faire!c�est!bien.!

Moi!:!Est-ce!que!aussi!c�est!un!sujet!où!vous!sentez!à!l�aise!d�en!parler!?!!

Dr!:!Oui,!oui.!!

Moi!:!Donc!pas!besoin!d�une!certaine!formation!pour!vous!?!!

Dr!:!Non.!!
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Moi!:!Pour!vous!une!formation!ne!vous!apporterait!rien!de!plus!?!!

Dr!:!Non.!

Moi!:!Pour!vous!c�est!plus!de!l�expérience!?!!

Dr!:!Oui!voilà.!!

Moi!:!Le!fait!de!connaître!depuis!des!années!ses!patients!?!!

Dr!:!Oui!oui!oui.!!

Moi!:!Comme!vous!partez!sur!une!population!de!personnes!âgées!que!vous!connaissez!

depuis!très!longtemps.!

Dr!:!Peut-être!c�est!aussi!dû!à!mon!âge.!

Moi!:!Comme!vous!me!l�avez!dit!la!formation!pour!vous!cela!ne!vous!apporterait!rien!de!

plus!!

Dr!:!Non.!!

Moi!:!C�est!un!sujet!comme!vous!me!le!dites-vous!êtes!à!l�aise!et!que!euuh!voilà!il!faut!juste!

y!penser!et!mettre!une!petite!case!dans!le!dossier!directives!anticipées!?!!

Dr!:!Oui!oui!c�est!bien!ça.!

Moi!:! et! surtout! lorsque! vous! faites! une! mise! au! point! avec! vos! patients! sur! ses!

antécédents! sur! son! traitement! vous! profitez! pour! le! faire! aussi! sur! les! directives!

anticipées!si!cette!fameuse!case!était!présente!?!

Dr!:!oui!oui!c�est!bien!cela.!!

Moi!:!Je!vous!remercie!du!temps!que!vous!m�avez!accordé!et!j�espère!que!ce!questionnaire!

vous!l�avez!trouvé!intéressant.!!

Dr!:!Oui!j�y!penserais!

Moi!:!Merci!à!vous.!!

Puis! j�avais! coupé! l�enregistrement! puis! au! fil! de! notre! discussion! elle! donnait! des!

réponses!de!plus!en!plus!intéressantes!et!j�ai!repris!l�enregistrement!à!ce!moment-là.!

Dr!:!Alors!en!ce!qui!concerne!les!freins,!(�)!Euuuh!!

Moi!:!Donc!on!avait!parlé!du!fait!que!déjà!un!vous!n�y!pensez!pas!forcément,!!

Dr!:!Voilà!mais!un!autre!frein!concerne!les!jeunes!patients,!parce!que!la!mort!quand!il!s�agit!

d�appliquer!les!directives!anticipées!chez!un!jeune!patient!(�),!ou!de!leur!demander!de!de!

d�écrire! des! directives! anticipées,! il! s�agit! pour! eux! d�évoquer! une!mort! qui! n�est! pas!
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naturelle!eeuuhhh!,!une!fin!de!vie!qui!n�est!pas!naturelle,!une!fin!de!vie!suite!!à!euuh!à!un!

accident!qui!les!aurait!mis!dans!un!coma!"""!

Moi!:!Hunhun!

Dr!:!Comme!l�affaire!Lambert,!donc!évoquer.!

Moi!:!Une!fin!de!vie!tragique.!!

Dr!:!Tragique!"""!Et!donc!euh!(�)!oui!c�est!difficile!euuh!de!l�aborder!et!puis!de!euuh!de!

provoquer!une!réaction!chez!le!jeune.!Est-ce!que!le!jeune!patient!peut!s�imaginer!une!telle!

situation!?????!

Moi!:!C�est!ça!"""!Est-ce!que!voilà!il!peut!se!projeter,!est!ce!qu�il!peut!�.!!

Dr!:!Voilà!est!ce!qu�il!peut!se!projeter!dans!un!��.!!

Moi!:!Donc!c�est!pour!cela!que!si!je!comprends!bien!vous!abordez!plus!facilement!avec!la!

personne!âgée!comme!on!disait!de!façon�.!!

Dr!:!Parce!que!c�est!une!fin!de!vie!naturelle!et!attendue,!c�est!attendu!""""!!

Moi!:!Voilà!c�est!ça.!

Dr!:! Alors! que! chez! un! jeune! ce! n�est! pas! attendu! ce! n�est! pas! entre! guillemet!dans! la!

normalité.!

(�.)!!

Moi!:!C�est!ça!

(�.)!

Moi!:!Et!par!rapport!au! facteur!pour! faciliter! la!mise!en!place!des!directives!anticipées!

comme!on!l�avait!dit!le!caractère!obligatoire!?!!

Dr!:!Oui.!

Moi!:!Comme!on!l�avait!dit!c�était!de!créer!dans!votre!logiciel!dans!la!partie!traitements!

antécédents,!mettre!une!petite!case!directive!anticipée.!

Dr!:!Oui!voilà.!

Moi!:!Ok.!!

Dr!:!Oui!ça!c�est!une!bonne!idée.!!

(�)!
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Dr!:!C�est!parce!qu�on!est!plongé!dans! les!consultations,!avec!tous! les!problèmes!d�une!

consultation.!En!fait!aussi!ce!qui!manque!c�est!le!temps!"""!

Moi!:!Donc!ça!entrerait!dans!les!freins!?!

Dr!:!Parce!quand!on!fait!une!consultation!et!surtout!avec!des!personnes!âgées!il!y!a!mille!

choses!donc!on!est!euuh,!on!est!limité!par!le!temps.!

Moi!:!Hunhun!

Dr!:! Quand! on! a! fini! la! consultation! on! est! content! d�avoir! essayé! de! voir! tous! les!

problèmes! liés! aux! pathologies!multiples! et! après�.! Donc! il! faudrait! une! consultation!

dédiée.!Mais! c�est! difficile! de! dire! au! patient! prenez! un! rendez-vous! on! va! parler! des!

directives!anticipées.!

(�.!Petit!silence!puis!d�un!ton!posé!et!calme!rétorque!par!la!suite)!!

Est-ce!que!le!patient!voudrait!venir!pour!ça!???!

Moi!:! C�est! ça! la! question! à! présent! de! savoir! est-ce! le! patient! viendra.! Peut-être! la!

personne!âgée!?!Ou!peut-être!pas!?!!

(�)!

Dr!:!Est-ce!que!la!personne!âgée!se!rend!compte!?!Est-ce!que!la!plupart!vont!se!rendre!

compte!de!l�importance!de!la!rédaction!d�un!document!?!

Moi!:!Donc!si!je!comprends!bien!déjà!par!rapport!à!la!population!!

Dr!:!Il!y!a!un!autre!frein!qui!me!vient!en!tête.!

Moi!:!Oui!!

Dr!:!C�est!euuuhhh!la!capacité!de!comprendre!le!niveau!d�éducation.!

Moi!:!C�est!ça.!Voir!si!le!patient!comprend!bien!ce!qu�on!lui!dit,!parce!que!c�est!vrai!que!

certains! patients! lorsqu�ils! viennent! pour! un! problème! de! dos! ils! ne! restent! cibler!

uniquement!que!sur!celui!là!

Dr!:!Oui!par!exemple,!mais!même!si!on!avait!le!temps!est!ce!que!��!On!a!une!population!

euhh!(�)!comment!dire!entre!guillemet!simple.!Est-ce!qu�ils! comprennent!?!Est-ce!que!

beaucoup! pourraient! comprendre! l�importance! et! les! conséquences! d�un! eeuh,! de! ce!

document!???!Mais!l�importance!de!ce!document!et!le!but!de!ce!document!"""""!

Moi!:!HunHun!

(�)!
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Moi!:!Savoir!à!qui!en!parler!ou!pas!?!Donc!pour!en!parler!vous!faites!un!choix!par!rapport!

à!l�âge,!et!maintenant!est-ce!que!vous!ferez!aussi!un!choix!dans!votre!population!âgée!avec!

qui!a!la!facilité!de!comprendre!ou!pas!?!

Dr!:!Non!"""!Ce!n�est!pas!déontologique!de!faire!un!choix,!ce!n�est!pas!éthique,!ce!n�est!pas!

déontologique.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Il!ne!faut!faire!de!choix,!MAIS!""""!Ça!prend!plus!de!temps!pour!leur!expliquer,!d�abord!

que!veut!dire!une!directive!anticipée!???!

(!�.)!

Dr!:!Donc!voilà!il!a!y!a!euuhhh!(�)!il!ne!faut!pas!cibler!MAIS!""""!La!façon!d�approcher!ce!

euuuh!cette!question!sera!différente,!et!puis!dans!une!population!plus!entre! guillemet!

simple!il!faudra!plus!de!temps.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Pour!expliquer.!!

(�)!!

Moi!:!Et!s�assurer!par!la!suite!qu�ils!ont!vraiment!compris!ce!dont!on!parle.!!

Dr!:!Oui!voilà.!

(��)!!

Dr!:!Oui!donc!il!faut!une!consultation!dédiée!MAIS!"""!Mais!euuh!(�)!

Moi!:!Est!ce!que!les!patients!accepteraient!de!venir!pour!cela!?!!

Dr!:!Certes!de!venir!MAIS!""""!D�abord!il!faut!que!nous!soyons!bien!préparés.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Il!faut!que!nous!apprenions!bien!euuuh!la!Loi!Leonetti,!il!faut!bien!qu�on!relise,!il!faut!

savoir!de!quoi!on!parle!"""!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Pour!l�expliquer!il!faut!savoir!nous-même!de!quoi!nous!parlons.!!

Moi!:!Tout!à!fait!!

Dr!:!L�avoir!compris!et!ensuite!bien!expliquer!

(�)!
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Ensuite!j�ai!essayé!de!faire!un!rappel!de!tout!ce!qu�on!a!pu!citer!!

Moi!:!Si!je!comprends!bien!les!freins!:!le!fait!de!ne!pas!y!penser!on!l�a!dit,!le!manque!de!

temps,!s�assurer!qu�on!a!une!population!qui!comprenne!réellement!ce!dont!on!parle.!!

Dr!:!Et!quand!ils!ne!comprennent!pas!c�est!à!nous!de!leur!expliquer!�!!

Moi!:!Voilà.!

Dr!:!Mais!en!fait!le!PREMIER!FREIN!"""!Ce!qui!me!vient!maintenant!à!l�esprit!le!premier!

frein!c�est!NOUS!MEME!""""!Nous!le!personnel!soignant!"""!

Moi!:!Est-ce!qu�on!est!bien!informé!?!

Dr!:!Est-ce!qu�on!est!bien!informé!?""!!

Moi!:!Et!de!toute!façon!comme!vous!me!l�aviez!dit!lorsque!je!vous!ai!posé!la!question!que!

connaissez-vous!des!modifications! sur! les!directives! anticipées! vous!m�aviez!dit! j�ai! lu!

mais�.!

Dr!:!Mais!j�ai!oublié.!

Moi!:!Que!je!ne!saurais!pas!expliquer.!Donc!ce!sont!des!choses!qu�il!faut!pour!pouvoir!en!

parler!à!son!patient!il!faut!déjà!mieux!le!comprendre!mieux!cerner!le!sujet.!!

Dr!:!Voilà!Voilà.!

Moi!:!Donc!un!frein!ça!pourrait!être!le!manque!d�information!à!ce!sujet!?!!

Dr!:!Voila!!

Moi!:!Votre!frein!�!

Dr!:!Voilà!c�est!ça!"""!

(�)!!

Dr!:!Pour!pouvoir!expliquer!quelque!chose!il!faut!pouvoir!bien!le!connaître.!!

Moi!:!Par!contre!les!facteurs!vous!m�aviez!dit!pour!vous!rien!à!part!l�expérience!?!

(�)!

Dr!:!Où!ça!?!C�est!quelle!question!?!!

Moi!:!Question!10!Quels!facteurs!pourraient!vous!faciliter!la!mise!en!place!des!directives!

anticipées!?!

(�.)!
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Dr!:!D�abord!une!bonne!information!personnelle.!

Moi!:!Pour!l�information!comment!faites-vous!?!Vous!vous!renseignez!vous-même!?!Qu�il!

y!ait!des!formations!dédiées!sur!des!directives!anticipées!par!rapport!à!vos!formations!

médicales!continues!?!!

Dr!:!Oui!voilà,!oui!j�avais!dit!non!mais!c�est!vrai!il!faut!des!formations.!!

Moi!:!Pour!pouvoir!savoir!exactement!�.!

Dr!:! Et! puis! peut-être! le! rendre! un! jour! obligatoire!""""! On! sera! forcé! de! nous,! de! bien!

l�étudier,!de!bien!le!lire,!de!bien!le!comprendre.!

Moi!:!Je!pense!que!euuh,!comme!on!parlait!de!la!formation!je!pense!que,!je!me!dis!euuuh,!

le!fait!d�avoir!des!formations!au!moins!on!travaille!dessus,!on!travaille!sur!ce!sujet,!on!a!

fait!des réflexions!de!2-3h.!

Dr!:!Oui!c�est!vrai!il!faut!des!formations.!

Moi!:!Que!la!formation!ça!apporte!un!peu!plus!de!connaissances.!

Dr!:!De!connaissances.!!

Moi!:! D�intérêt! au! sujet,! et! donc! peut! être! des! formations! obligatoires!et! pas! des!

formations!optionnelles!?!!

Dr!:!Oui!Voilà,!Oui!parce!que!c�est!un!sujet!sensible!en!fait.!

Moi!:!Donc!il!faudrait!des!formations!obligatoires!?!!

Dr!:!Oui! il! faut! savoir! en!parler,! oui! ce!n�est! pas! facile,! ce!n�est!pas! facile,! je!me! rends!

compte!que!d�en!parler!à!un!jeune�!

Moi!:!Oui!comme!on!disait!par!rapport!en!parler!aux!jeunes!:!comment!aborder!le!sujet!

avec!une!personne!jeune!?!

Dr!:! Oui.! ! Mais! d�abord! il! faut! lui! expliquer! aussi! parce! que! les! jeunes! est! ce! qu�ils!

comprennent!tous!euuh!(�)!Maintenant!on!a!l�exemple!Lambert!Oui!ça!parle!plus!c�est!

évocateur!c�est!plus!concret.!

Moi!:! Mais! par! contre! on! peut! se! rendre! compte! en! ce! qui! concerne! votre! patientèle!

l�affaire!Vincent!Lambert�!!!

Dr!:!Non.!Elle!n�a!rien!Changé!

Moi!:!Vous!m�aviez!dit!que!3!de!vos!patients!l�ont!rédigé.!

Dr!:!Oui!d�eux-mêmes,!d�eux-mêmes.!
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Moi!:!Ils!sont!venus!spontanément!vous!donner!leurs!directives!anticipées.!

Dr!:!Oui.!!

Moi!:!Certains!patients!vous!parlent!de!leurs!directives!anticipées.!

Dr!:!Oui.!!

Moi!:!Mais!ne!l�ont!pas!rédigées.!Mais!vous!disent!qu�à!travers!cette!histoire!je!ne!souhaite!

pas!d�acharnement!thérapeutique.!!

Dr!:!Oui.!

Moi!:!Mais!sans!plus,!avant!l�affaire!ou!maintenant!cela!n�a!rien!changé!?!

Dr!:!Non�.!!

Moi!:!Non!pas!vraiment.!!

Puis!d�une!façon!très!calme!et!posée!répond!:!

Dr!:!Parce!que!ça!n�a!rien!changé!en!moi!au!fait!"""!J�y!ai!pensé,!j�y!pense,!j�ai!ma!conviction!

mais!je!ne!l�ai!pas!traduite!en!acte.!!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Et!j�aurais!dû,!en!acte!vis-à-vis!des!patients,!en!attitude!vis-à-vis!des!patients,!je!l�ai!

gardé!pour!moi.!

Moi!:!HunHun!

(�.)!

Dr!:!C�est!personnel.!

(!�.)!

Dr!:!Et!donc!c�est!bien!ça!va!m�aider!à!en!parler!avec!des!gens,!avec!des!patients,!le!fait!

d�en!avoir!parlé!avec!vous.!!!

Moi!:!De!plus!vous!m�aviez!parlé!d�un!autre!frein.!

Dr!:!Le!Médecin!ne!pense!pas!à!la!mort!en!tant!que!tel,!le!médecin!est!dans!la!vie,!est!dans!

le!traitement,!est!dans!le!soin.!

Moi!:!Hunhun!!

Dr!:!Euuuhhh!Donc!la!mort!ne!fait!pas!partie!de!nos!considérations,!c�est!contradictoire!""""!

Mais!on!ne!se!projette!pas!dans!la!mort.!
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(�.)!!

Moi!:!Ok!!

Dr!:!Dans!l�après,!dans!dans!dans!la!façon!de!mourir,!dans!la!façon!de!mourir,!on!ne!se!

demande!pas!si!le!décès!va!être!naturel!ou!pas...!!Long!ou!pas�!

Moi!:!D�où!l�importance!des!formations!et!même!celle!des!soins!palliatifs.!

Dr!:!Tout!à!fait.!!

Moi!:!Pour!nous!aider!à!aborder!le!sujet!de!la!mort,!mieux!comprendre!la!conception!de!la!

mort,!comment!prendre!en!charge,!comment!en!parler!au!travers!des!formations!et!celles!

des!soins!palliatifs,!directives!anticipées.!

Dr!:!Oui!Oui!tout!à!fait!"""!En!fait!oui!ça!des!ramifications!multiples,!(�)!c�est!le!thème!de!la!

mort,!c�est!la!rédaction!des!directives!anticipées!rejoint!le!thème!de!la!mort.!

(�.)!!

Moi!:!Qui!est!complexe,!parce!que!notre!formation!de!médecin!c�est!de!sauver!des!vies.!

Dr!:!Voilà!on!n�est!pas!dans!l�action!de!la!mort.!!

Moi!:!HunHun.!C�est!aussi!un!travail!sur!moi.!!

Dr!:! Non! seulement!mais! la! rédaction! des! directives! anticipées! c�est! aussi! la! façon! de!

mourir,!on!ne!pense!pas!""""!Comme!je!disais!est!ce!que!la!façon!de!mourir!va!être!lente!

pas!lente!agonisante,!douloureuse,!utile!pas!utile!est!ce!qu�il!va!y!avoir!un!acharnement!

on!n�y!pense!pas.!C�est!quelque!chose!d�abstrait.!

Moi!:!Nous!sommes!cette!fois-ci!arrivées!à!la!fin!de!l�entretien.!Je!vous!remercie!une!fois!

de!plus!du!temps!que!vous!m�avez!consacré.!!
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2) ENTRETIEN PAR VISIO CONFERENCE 26/04/2020 (46min 47sec) 

Moi!:!Avant!de!débuter!l�entretien!je!souhaiterais!avoir!votre!consentement.!

Dr!:!Oui!tout!à!fait.!!

Genre!:!Masculin!

Moi!:!Je!voudrais!savoir!votre!âge!?!

Dr!:!62ans.!!

Moi!:!62ans.!!

Moi!:!Votre!exercice!vous!le!pratiquez!en!milieu!rural,!semi!rural,!urbain!?!!

Dr!:!Urbain.!!

Moi!:!Vous!pratiquez!seul!ou!en!groupe!?!!

Dr!:!Seul!!

Moi!:!Vous!avez!une!activité!libérale!salariée!ou!les!2!?!!

Dr!:!Libérale!uniquement!!

Moi!:!L�année!d�installation!?!!

Dr!:!Hummmmmm!1991!!

Moi!:! Ma! problématique!:! quels! sont! les! leviers! et! freins! à! la! rédaction! des! directives!

anticipées!dans!la!pratique!courante!des!MG!en!Moselle!?!!

Dr!:!Oui!!

Moi!:!Que!connaissez-vous!des!modifications!apportées!sur!les!directives!anticipées!par!

la!loi!Claeys!et!Leonetti!qui!date!du!02/02/2016!?!

Dr!:! Ben! euuuuhh! la! possibilité! de! euuuh! aux! gens! de! choisir! euuuuh! «! leur! fin!»,! ou!!

euuuhh!!la!façon!dont!on!souhaite!mourir!si!je!puis!dire.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:! Euuuuuhhhh! (�)! d�introduction,! je! ne! sais! pas! si! c�est! le!message! vraiment! de! la!

personne!de!confiance,!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Donc!les!directives!anticipées!c�est!ça.!Ça!concerne!la!fin!de!vie!entre!autres,!c�est!ça!

qui!s�adresse!à!des!gens!sains!ou!à!des!gens!malades.!!
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Moi!:!Oui!�!

Dr!:! Donc! qui! peuvent! s�exercer! à! n�importe! quel! moment! de! leur! vie.! Qui! devrait!

concerner!beaucoup!plus!de!gens!que!ça!ne!concerne!""""""!Ce!qui!est!à!la!fois!du!fait!de!la!

population!et!du!corps!médical.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Soit!il!ne!propose!pas!suffisamment,!systématiquement!ça!c�est!clair!""""!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Qui!n�est!pas!non!plus!directement!impliqué!pour!lui-même!dans!ce!cadre!là!

Moi!:!HunHun!!

(!�..)!Rires!

Dr!:!Je!ne!sais!pas.!Euuuuhhh!(��),!qu�est-ce!que!vous!voulez!que!je!vous!dise!d�autres!

Moi!:!Il!y!a!aussi!la!durée.!

(�..)!!

Moi!:!Les!directives!anticipée!est!ce!que!c�est!limité!ou!pas!dans!le!temps.!

Dr!:!Euuuhh!non!de!mémoire!c�est!illimité!dans!la!mesure!où!ce!n�est!pas!�.!il!n!y!a!pas!de!

contre-ordres!ou!de!rectifications!qui!aient!donnés!

Moi!:!Voilà,!euuh! je!pense!que!vous!avez!dit! l�essentiel! le! fait!que!ça!soit!rédigé!par!un!

majeur,!le!fait!comme!on!le!disait!c�est!illimité!c'est-à-dire!que!c�est!révocable!à!n�importe!

quel! moment,! euuuh! s�impose! au! médecin! dans! des! décisions! d�investigation! et!

d�intervention! sauf! dans! 2! situations! où! le! médecin! peut! passer! outre! les! directives!

anticipées! en! cas! d�urgence! vitale! ou! si! les! directives! anticipées! apparaissent!

inappropriées!au!contexte!médical!sur!décision!collégiale.!Il!doit!en!informer!le!Personne!

de!confiance!si!elle!existe!ou!la!famille!;!!

Possibilité!de!sédation!profonde!et!continue!dans!la!fin!de!vie!lorsque!patient!ne!souhaite!

pas!d�acharnement!thérapeutique.!Voilà!un!petit!peu!ce!que!cette!loi!propose.!

Dr!:!Ok.!!

Moi!:!Ensuite!comment!abordez-vous!le!sujet!des!directives!anticipées!avec!vos!patients!?!

Est-ce!que!ce!sont!les!patients!qui!prennent!l�initiative!de!le!faire!avec!vous!?!Ou!bien!au!

contraire!c�est!plutôt!vous!qui!abordez!le!sujet!en!premier!?!!

Dr!:!Alors!moi,!enfin!les!patients!c�est!exceptionnel!parce!que!ce!n�est!pas!entré!dans!les!

m�urs.!
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Moi!:!Oui!�!

Dr!:!Et!moi!j�avoue!c�est!plus!dans!des!situations!euuhh!(�)!Euuhh,!quoi!que!la!Covid-19!

pourrait!être!une!bonne!occasion!de!relancer!la!mode!des!directives!anticipées!parce!que!

bon!�!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Il!y!a!quand!même!plus!de!20!000!personnes!qui!auraient!pu!se!manifester!récemment!

depuis!mars!"""""!Moi!c�est!surtout!dans!les!cas!ciblés!:!diagnostic!d�un!cancer!ou!dans!le!

cas!des!maladies!graves!avec!un!pronostic!vital!à!court!ou!à!moyen!terme.!

Moi!:!Ok.!Donc!on!partirait!sur!la!question!suivante!est!ce!que!vous!ciblez!une!population!

particulière!?!!

Dr!:!Oui!cancer!pathologie!engageant!un!pronostic!vital!à!court!ou!moyen!terme.!

Moi!:!Et!pourquoi!vous!ciblez!plus!particulièrement!ces!personnes!?!

Dr!:!Parce!que!ce!sont!celles!qui!sont!le!plus!directement!et!le!plus!rapidement!impliquées!

et!incriminées!""!!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Euuh!bon!c�est!sûr!qu�un!mec!de!25ans!peut!se!faire!renverser!par!un!bus!demain!

donc!celui-là!il!n�aura!pas!eu!le!temps!il!n�aura!pas!anticipé,!il!n�aura!pas!vu!venir�!Mais!

euuuhhh!c�est!comme!pour!la!Covid!on!ne!peut!pas!faire!le!dépistage!massif!et!universel.!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!On!cible!les!gens!les!«!gens!le!plus!à!risque!»!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Bon!avec!un!trait!d�humour!sur!la!situation!actuelle.!!

Moi!:!HunHun!;!Donc!si!j�ai!bien!compris!par!rapport!à!la!question!2!nous!sommes!d�accord!

d�après!ce!que!j�ai!compris!c�est!rare!voir!exceptionnel!que!ça!soit!le!patient!qui!aborde!le!

sujet!«!directives!anticipées!»!?!!

Dr!:!Oui!!

Moi!:!Et!vous!si!vous!le!faites!en!fonction!d�une!population!particulière!en!tenant!compte!

des!antécédents!du!contexte!que!là!vous!prendriez!l�initiative!d�aborder!le!sujet!?!

Dr!:!Oui!ou!découverte!d�une!maladie!grave,!un!cancer,!quel!que!soit! le!type!de!cancer,!

mais!bon!à!part!euuh!je!ne!sais!pas!euuh!carcinome!basocellulaire!ce!n�est!pas!forcément!
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une!nécessité!d�acharnement!mais!bon!(�)!un!néo!pulmonaire!un!néo!du!colon!voilà!un!

néo!du!sein!même!�bon�!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Maintenant!d�un!autre!côté!euuh!si!on!les!classe!et!si!on!dit!à!une!femme!à!qui!on!

découvre!un!néo!du!sein!sans!complications!majeures!sans!complications!graves.!

Moi!:!Oui!sans!métastases!

Dr!:!En!disant!si!j�étais!vous!je!rédigerais!mes!directives!anticipées!ça!risque!de!la!stresser!

un!peu.!

Moi!:!Un!peu!plus!oui.!

Moi!:! Ensuite!est! ce!que! vous!préféreriez! aborder! le! sujet! au! cours!d�une! consultation!

simple!ou!d�une!consultation!dédiée!et!pourquoi!?!

Dr!:!Consultation!dédiée!parce!que!ça!c�est!comme!les!gens!qui!partent!du!cabinet,!ça!c�est!

eux!c�est!leur!attitude!à!eux!ils!partent!du!cabinet,!ils!ont!la!main!sur!la!porte!ils!disent!:!«!

Hey au fait je voulais vous dire j’ai un truc qui me gêne dans le dos depuis 6mois, je voulais 

vous en parler mais bon!»!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Donc!c�est!comme!l�arrêt!du!tabac.!Moi!il!n�y!a!jamais!personne!qui!vient!euuh.!Ah!oui!

c�est!typique!aussi!les!gens!qui!se!lèvent!«!Ah!oui!ben!j�aimerais!bien!un!truc!pour!arrêter!

de!fumer!aussi!».!«!Si voulez arrêter de fumer vous reviendrez encore une prochaine fois et 

on reparlera de ça ».!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!J�estime!que!le!contexte!(�)!ce!n�est!pas!un!truc!qu�on!balance!en!2-3min!à!la!fin!d�une!

consult!""""!C�est!quelque!chose!qui!nécessite!une!explication,!un!environnement!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:! Euuuhhhhh! Voilà! dire! pourquoi! souvent! on! conseille! les! gens,! voir! ce! que! cela!

implique! éventuellement! leur! montrer! un! formulaire! de! rédaction,! leur! expliquer!

comment!il!faut!faire.!Qu�ils!y!réfléchissent!à!tête!reposée.!Mais!ce!n�est!pas!un!truc!qu�on!

lance!en!2!min!dans!les!consult.!

Moi!:!HunHun!!

(�.)!!

Dr!:!Donc!consultation!dédiée.!



81 

 

Moi!:!Ok.!

(!..)!!

Moi!:!Par!rapport!à!l�affaire!Vincent!Lambert,!vous!a-t! �elle! incitée!à!sensibiliser!un!peu!

plus!vos!patients!?!!

Dr!:!Au!début!quand!on!a!été!euuuh,!quand!on!a!été!à!la!réunion!à!Mercy!non!ce!n�est!pas!

Mercy,!je!ne!sais!plus!où,!mais!la!réunion!FMC!j�avoue!que...!On!n�était!pas!loin!de!l�histoire!

de!l�affaire!Lambert!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!On!était!plus!chaud!sur!ce!domaine.!Bon!maintenant!j�avoue!que!le!soufflet!est!un!peu!

retombé!et!euuhh!l�affaire!Vincent!Lambert!tout!le!monde!a!(..)!que!ça!soit!les!médias,!les!

patients!ou!les!médecins!l�ont!tous!un!petit!peu!oublié!""""!

Moi!:!HunHun!!

Rires!!

Dr!:!On!a!d�autres!sujets!de!préoccupation!qui!sont!plus!actuels!

Moi!:!Oui!!

Dr!:!Donc!ça!on!l�a!mis!dans!un!tiroir!(�)!Je!n�ai!pas!été!plus!aussi!!

Moi!:!Plus!sensibilisé!?!!

Dr!:!Je!n�ai!pas!été!plus!sensibilisé.!Est-ce!que!j�ai!été!plus!sollicité!aussi!à!l�époque!NON!et!

est-ce! que! l�affaire! Lambert! m�a! euuhh.! Ben! ça! m�a! déjà! incité! à! aller! à! la! formation!

médicale!continue.!

Moi!:!Oui.!!

Dr!:!Mais!bon!j�avoue!que!les!retombées!à!moyen!terme!ne!sont!pas!celles!qu�on!aurait!pu!

espérer.!

Moi!:! Donc! cette! affaire! vous! a! plutôt! incité! à! faire! une! formation! médicale! sur! les!

directives!anticipées.!!

Dr!:!Oui!!

Moi!:!Mais!en!pratique!elle!ne!vous!a!pas!poussé!à!plus!interroger!un!vos!patients!?!

Dr!:!Non!
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Moi!:!Maintenant!en!ce!qui!concerne!vos!patients!avez-vous!eu!l�impression!depuis!cette!

affaire!hyper!médiatique!qui!a!duré!sur!plusieurs!années,!elle!a!commencé!en!2008!et!on!

a!eu!un!final!en!2019!avoir!été!plus!sollicité!par!ces!derniers!?!!

Dr!:!Non!très!peu.!

Moi!:!Non!très!peu!hein!"""!

Dr!:!Oui!

(�)!

Moi!:!En!tant!que!médecin!et!éventuel!patient!avez-vous!rédigé!vos!directives!anticipées!?!

Si!vous!quels!avantages!avez-vous!trouvé!à!le!faire!?!si!Non!qu�est-ce!qui!vous!limite!?!

Dr!:!Hey!ben!non!toujours!pas!"""!(Sourire)!

Moi!:!Et!si!non!qu�est-ce!qui!vous!limite!à!le!faire!?!!

Dr!:!Je!n�ai!toujours!pas!tranché!entre!mon!pote!CRS!et!mon!épouse.!!

Moi!:!Donc!c�est!le!choix!?"""!

Dr!:!Oui!!

Moi!:!Mais! les!directives!anticipées!c�est!vous!qui!donnez!vos!souhaits!mais! là!vous!me!

parlez!du!choix!de!la!personne!confiance!?!

Dr!:!Oui!oui!c�est!vrai.!Mais!moi!j�avais!regroupé!les!2!je!voulais!faire!les!2!en!même!temps,!

c�est!pour!cela!que!�.!

Moi!:!HunHun.!Comme!vous!êtes!limité!sur!1!cela!ne!vous!motive!pas!à!faire!l�autre!!

Dr!:!Huummmm!Non!pas!vraiment.!Moi!c�est!un!global.!

Rires!!

Moi!:!Si!on!comprend!bien!la!limite!c�est!que!comme!vous!associez!directives!anticipées!et!

la!personne!confiance!et!que!vous!êtes!limité!dans!la!désignation!de!votre!personne!de!

confiance,!donc!prendre!l�initiative!d�aller!jusqu�au!bout!vous!êtes!freiné!"""!

Dr!:!Très!bonne!interprétation.!!

Rires!!

Dr!:!Très!bonne!intégration!de!mes!propos.!

Moi!:!Ensuite!la!question!8!comme!vous!n�avez!pas!rédigé!vos!DA!est!que!vous!auriez!eu!

plus!de!facilité!à!le!faire!si!vous!aviez!rédigé!les!vôtres!?!Ou!cela!ne!change!rien!pour!vous!

que!vous!l�ayez!fait!ou!pas.!De!plus!c�est!un!sujet!abordant!la!mort.!!
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Dr!:!Oui.!!

Moi!:!Dites-moi!en!plus!!

Dr!:!Oui!j�aurais!eu!plus!de!facilité!à!l�aborder!si!j�avais!rédigé!les!miennes!!

Moi!:!Et!pourquoi!dites-moi!?!!

Dr!:!Bon! je!vais!répondre!sur!une!autre!phrase!euuuhhh!c�est!plus! facile!de!dire!à!mes!

patients!que!tout!le!monde!peut!arrêter!de!fumer!parce!que!j�ai!arrêté!de!fumer!il!y!a!16!

ans!euuh!en!2006!donc!ça!fait!14ans.!!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Donc!quand!on!a!franchi!un!cap!on!se!dit!que!les!autres!le!feraient!également.!!

Moi!:!HunHun.!Donc!c�est!dans!ce!cas!une!sorte!de!travail!personnel!?!

Dr!:!Voilà.!

Moi!:!Le!fait!d�avoir!fait!un!travail!personnel!on!aura!plus!de!facilité!à!aborder!ce!sujet!avec!

les!autres!si!je!comprends!bien.!!

Dr!:!Il!y!a!toujours!le!rôle!du!médecin,!le!médecin!qui!fume!quand!il!suggère!à!ses!patients!

d�arrêter!de!fumer.!Ils!lui!disent!«!Oui mais docteur vous fumez aussi!».!De!temps!en!temps!

je!leur!dis!«!Mais chacun …. Si vous voulez on inverse nos places de part et d’autre du bureau 

et puis on en discute!»,!mais!dans!la!mesure!où!j�ai!arrêté!de!fumer!je!peux,!«!je!suis!mieux!

placer!pour!suggérer�!»!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Pour!donner!des!conseils!à!mes!patients.!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Euuh!le!fait!de!eeuuh!(�)!de!euh!(�),!On!est!toujours!un!peu!une!référence,!une!valeur!

de!référence!pour!nos!patients!je!veux!dire!!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Nos!conseils!sont!censés!être!avisés!voilà,!donc!euuh!il!n�est!pas!fréquent�!ou!que!des!

patients!disent!«!et vous si vous étiez dans mon cas qu’est-ce que vous feriez ?!»!

Moi!:!HunHun!(Rires)!

Dr!:!C�est! toujours!délicat.!Mais!bon!c�est!comme!le!patient!qui!me!dit!«!mais bon vous 

fumez et vous me demandez d’arrêter de fumer !!!!!»!�.!J�ai!rédigé!mes!directives!anticipées!

et!donc!pourquoi!pas!vous!???!A!ce!moment-là!une!fois!que!j�ai!franchi!le!cap.!C�est!un!peu!
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l�histoire! de! euuh! de! l�image! deuuh,! pas! d�exemple! parce! que! bon! ce! serais! bien!

prétentieux!des!exemples!vis-à-vis!de!la!population!générale!"""!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!En!disant!qu�on!a!franchi!le!pas!ça!facilite!probablement!les!choses!�!C�est!comme!les!

vaccins!«!moi je me vaccine contre la grippe pourquoi vous ne vous vaccinez pas !!!!»!Il!y!a!

d�autres!choses!comme!cela!Voilà.!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Quand!les!gens!disaient!vous vous vaccinez ?!!Ben!oui!moi!je!me!vaccine!donc!je!peux!

me!permettre!de!dire!Vaccinez-vous !!! 

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Donc!voilà!si!je!le!faisais!ça!apporterait!plus!de!poids!à!mes!arguments.!!

Moi!:!Ok!!

(�..)!

Moi!:!Selon!vous!en!tant!que!médecin!traitant!quels!sont!les!freins!à!la!mise!en!place!des!

DA!pour!vos!patients!?!

Dr!:!Euuuh!!

Moi!:! Est-ce! que! le! manque! de! temps!?! Les! consultations! longues!?! Manque! de!

reconnaissance!?!!

Relecture!de!la!question!par!le!médecin!!!

Dr!:!La!mise!en!place!au!plan!pratique!etc.!?!!

Moi!:!Oui!c�est!ça!

Dr!:!Ou!le!fait!qu�il!fasse!la!démarche!de!le!faire!?!!

Moi!:!Qu�est-ce!qui!vous!limite!pour!pouvoir!aborder!le!sujet!avec!les!patients!?!(��)!Est-

ce!que!c�est!le!fait!de!ne!pas!y!penser!?!Ou!comme!vous!le!dites!un!manque!de!temps!?!!

Dr!:!Nous!sommes!dans!des!pays!catholiques!nous!ne!sommes!pas!dans!les!pays!asiatiques!

où!la!réincarnation,!la!mort!n�est!pas!vécue!comme!le!passage!à!une!vie!ultérieure!donc!

pour!eux!la!mort!c�est!quelque!chose!de!�!c�est!une!fin!définitive,!donc!ceux!qui!iront!au!

paradis!tant!mieux!pour!eux.!!!!

Moi!:!HunHun!!
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Dr!:!Mais!euuh!la!mort!n�est!pas!vécue!comme!une!fête!chez!nous!euuuh!il!y!a!des!pays!en!

Asie!où!des!gens!s�habillent!en!blanc.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!La!mort!c�est!une!fête,!ils!célèbrent!ça.!!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Comme!une!délivrance!et!une!ouverture!d�une!porte!vers!euuh!vers!une!autre!vie!ou!

une!2ème!vie!etc.!Chez!nous!les!gens!ont!peur!de!la!mort.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Le!fait!d�évoquer!�!C�est!ce!que!je!disais!tout!à!l�heure!éventuellement!une!femme!à!

qui!on!annonce!un!cancer!du!sein!sans!que!cela!ne!soit!quelque!chose!de!méchant.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:! On! lui! dit! en!même! temps!ben! vous! avez! un! cancer! ça! serait! bien! de! rédiger! vos!

directives! anticipées,! elle! va! dire! Bon! ben! ça! y! est! je! suis! foutue! (�)! ça! va! amplifier!

probablement!la!gravité!du!diagnostic.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Eeehhhh!Les!gens!ont!peur!de!la!mort!dans!notre!pays!c�est!tout,!avant!tout!la!peur!de!

la!mort.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!Les!gens!ne!sont!pas!(�)!Les!gens!ont!peur!de!la!mort.!

Moi!:!Et!vous!personnellement!?!Souvent!on!dit!que!notre!rôle!de!médecin!c�est!de!soigner!

c�est!de!guérir,!ce!n�est!pas!un!sujet!où!nous!sommes!formés!dessus!au!fait,!le!fait!de!parler!

de!la!mort!?!!

Dr!:!De!toute!façon!La!plupart!des!médecins!sont!démunis!devant!la!mort,!c�est!un!échec!

de!la!médecine!d�abord.!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!On!n�a!pas!réussi!à!soigner,!on!n�a!pas!réussi!à!guérir!mais!bon�!Il!faut!mettre!des!

marges!aussi.!Je!veux!dire!des!mecs!qui!bossent!en!réa!en!ce!moment!si!à!chaque!fois!qu�ils!

sont!en!décès!d�un!Covid-19!cela!ne!doit!pas!être!du!tout!évident!à!gérer!je!veux!dire!pour!

eux.! Euuuhh! après! on! peut! se! dire! que! bon! l�âge! euuh,! donc! c�est! logique! euuhh!

machin�La!mort!c�est!toujours�.!La!mort!d�un!patient!c�est!toujours!un!échec!pour!un!

médecin!""""!
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Moi!:!HunHun!

Dr!:!Donc!le!but!effectivement!est!de!soigner!de!guérir!des!gens.!On!ne!peut!pas!les!rendre!

immortels!non!plus!"""!La!mortalité!ça!n�existe!pas!donc�Si!on!avait!l�immortalité!on!ne!se!

poserait!pas!la!question!des!directives!anticipées!""""!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Mais!les!gens!ont!peur!de!la!mort.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Donc!les!gens!ont!peur!de!la!mort!donc!c�est!difficile!quand!ils!sont!en!bonne!santé!de!

parler!des!directives!anticipées!parce!qu�au!bout!d�un!moment!aller!parler!à!un!jeune!qui!

n�a!pas!encore!bosser!de!commencer!à!cotiser!pour!sa!retraite�!

Moi!:!Rires!!

Dr!:!Ce!n�est!pas!de!mon!domaine!ce!n�est!pas!maintenant,!voilà!j�ai!autre!chose!à!foutre!

que!ça!"""""!

Moi!:!Oui!!

Dr!:!Mais!bon!les!freins!à!la!mise!en!�uvre,!bon!c�est!relativement!simple!sachant!qu�on!

peut!donner!le!papier!à!un!proche!à!un!médecin,!à!qui!on!veut,!à!un!notaire,!à!tout!ce!qu�on!

veut,!en!ce!qui!concerne!les!directives!anticipées,!ce!n�est!pas!hyper!compliqué!je!veux!

dire�.! J�avais! regardé! le! formulaire! qui! nous! avait! été! suggéré! pendant! la! formation!

médicale!continue!ce!n�est!pas!compliqué!non!plus.!!

Moi!:!Est-ce!que!le!temps!constitue!pour!vous!une!limite!pour!aborder!le!sujet!?!!!!

Dr!:!Non!pas!vraiment!et!en!ce!moment!on!peut!faire!10!par!jour!des!directives!anticipées!

cela!ne!prendrait!pas!le!temps.!

Rires!!

Dr!:!La!question!est!un!peu!ambigüe!quand!même!""""!

Moi!:!Oui!dites!moi!!

Il!relit!la!question!!

Dr!:!En!tant!que!médecin!traitant!quels!sont!les!freins!à!la!mise!en!place!�.!Les!freins!de!la!

mise!en!place!des!directives!anticipées!pour!les!patients!????!!

Moi!:!Oui!!
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Dr!:!Les!freins!pour!la!mise!en!place!des!directives!anticipées!pour!les!patients!ce!n�est!pas!

forcément! de! notre! propre! chef! je! veux! dire.! Ce! n�est! pas! la! façon! d�organiser! la!

consultation!si!ça!prend!du!temps!pour!nous!etc.!Moi!j�interprète!plus!ça!�.!

Moi!:!Oui!!

Dr!:!Ma!réponse!c�est!parce!que!les!gens!ont!plus!peur!de!mourir!"""!C�est!peut-être!ça!qui!

est!le!premier!frein!à!la!rédaction.!

Moi!:!Oui!!

Dr!:!Mais!ça!ce!n�est!pas!quelque!chose!dans!lequel!j�interviens.!C�est!pour!cela!que!je!que!

les!freins!de!la!mise!en!place!des!directives!anticipées!pour!vos!patients�.!Moi!je!n�intègre!

pas!ça!comme!les!conditions!pratiques!!

Moi!:!Oui.!Le!but!de!la!question!c�est!de!savoir!en!tant!que!médecin!de!façon!utopique!nous!

sommes!censés!aborder!ce!sujet!avec!tous!nos!patients,!nous!sommes!censés!informer!les!

patients!sur!l�existence!des!directives!anticipées!et!sur!les!conditions!de!rédaction!et!de!

conservation!des!directives!anticipées.!

!Le!but!de!la!question!est!de!savoir!ce!qui!vous!limite!à!le!faire!:!la!connaissance!du!sujet!

en!particulier!des!directives!anticipées!?!Par!exemple!certains!médecins!peuvent!me!dire!

ne!pas!aborder!le!sujet!car!ils!ne!le!connaissent!pas!assez!donc!préfère!ne!pas!le!faire.!Tout!

comme!les!facteurs!qui!vous!faciliteraient!la!mise!en!place!plus!fréquente!des!directives!

anticipées! par! exemple! une! rémunération! particulière! type! consultation! longue! la!

valorisation! par! une! cotation! plus! importante!??! Comme! lorsqu�on! réalise! des! tests!

d�Hamilton!ou!la!première!prescription!de!la!pilule!?!Donc!le!manque!de!reconnaissance!

vis-à-vis!du!temps!consacré!et!du!travail!engagé.!

Dr!:!Qu�est!ce!qui!pourrait!vous!faciliter!??!Ouais!non!la!cotation!NON.!

Moi!:!Pour!vous!cela!ne!changerait!rien.!!

Dr!:!Non.!

Dr!:!Par!contre!je!ne!sais!s�il!y!a!eu!des!grandes!campagnes!d�informations!nationales!sur!

les!directives!anticipées!?!!

Moi!:!Oui!yen!a!eu.!Donc!selon!vous!faudra!des!campagnes!fréquentes!régulières!et!comme!

celles!qui!concernent!des!dons!d�organes!les!dons!du!sang.!!

Dr!:!Oui,!il!faut!que!ça!soit!récurrent!comme!les!campagnes!de!vaccination!""!

Moi!:!Oui!!
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Dr!:!Quels!sont!les!freins!à!la!mise!en!place!des!DA!c�est!aussi!le!fait!qu�éventuellement!une!

espèce!de!malaise!à!parler!de!«!fin!de!vie!»!parce!que!c�est!ce!que!ça!concerne!avant!tout!

à!des!gens!qui!sont!en!bonne!santé!par!exemple!"""!

Moi!:!Oui!c�est!ça!

Dr!:!Le!frein!à!la!mise!en!place!des!directives!anticipées!:!Directive!anticipée!ça!correspond!

à!la!fin!de!vie!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!En!parler!à!des!gens!qui!sont!en!bonne!santé,!bon!�!Il! faut!être!intellectuellement!

détaché!du!problème!pour!se!dire!que!bon!voilà!pour!tout!le!monde!on!va!dire!que!�!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Avec!l�écueil!possible!d�avoir!des!patients!qui!vous!disent!Mais bon attendez je suis en 

pleine forme, vous avez trouvez quelque chose ? Déjà!vous!faites!parfois!une!auscultation!

soutenue,!ou!vous!restez!15!secondes!sur!l�auscultation!cardio,!certains!vous!demandent!

j’ai quelque chose docteur ? Vous avez entendu quelque chose ?? !

Moi!:!HunHun!!

Dr!:! Donc! de! parler! de! directives! anticipées! à! quelqu�un! qui! est! en! bonne! santé! ça!�.!

Théoriquement!il!faudrait!passer!outre!cette!espèce!de!gène!c�est!logique.!!

Moi!:!HunHun!!

Moi!:!Est-ce!que!vos!patients!vous!ont!donné!leurs!directives!anticipées!?!!

Dr!:!Non!Non!�.!

Moi!:!Ok!

Dr!:! Mon! ancien! proprio! un! jour! qui! devait! se! faire! opérer! il! m�avait! désigné! comme!

personne!de!confiance!pour!l�intervention!qu�il!avait!à!faire.!Ce!qui!j�avais!apprécié!"""!Il!

m�a!laissé!décider!pour!lui!au!cas!où�!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Mais!euuh!voilà!c�est!tout,!c�était!la!désignation!de!la!personne!de!confiance.!!

(�..)!!

Moi!:!Si!je!résume!un!peu!vos!freins!:!La!peur!de!la!mort!par!le!patient,!la!peur!de!parler!

de!la!mort!!

Dr!:!Oui!!
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Moi!:!Ensuite!la!difficulté!pour!le!médecin!d�aborder!le!sujet!de!la!mort!avec!un!sujet!sain,!

lorsqu�il!n�a!pas!de!problèmes!graves!donc!le!côté!d�anticipation!de!la!mort!ça!c�est!très!

difficile.!Ce!sont!vos!deux!freins�!!

Dr!:!Oui!!

Moi!:! Concernant! vos! facteurs! d�amélioration! vous! m�avez! parlé! des! campagnes!

d�information! plus! récurrentes.! Et! que! pensez-vous! des! formations!?! Par! exemple! la!

formation!médicale!continue!ça!vous!a!aidé!?!

Dr!:!Oui!dans!la!théorie!oui!mais!pas!dans!la!pratique.!!!

Moi!:!Une!réflexion!personnelle!?!!

Dr!:!Oui!probablement!"""!Mais!comme!j�expliquais!concernant!mon!choix!de!la!personne!

de!confiance!je!n�ai!toujours!pas!statué!de!façon!définitive.!!

Moi!:!J�espère!que!le!sujet!vous!aidera!à!réfléchir!encore!plus!dessus.!!

Rires!!

Dr!:!Je!vous!le!dirais.!!

Rires!!

Moi!:!Comme!vous!me! l�avez!dit! la! rémunération!n�a! aucune! incidence!pour!vous!ni! le!

temps.!

Dr!:!Oui,!ce!n�est!pas!dans!les!m�urs,!ce!n�est!pas!dans!les!m�urs,!ni!dans!les!m�urs!des!

patients!ni!dans!les!m�urs!des!médecins!de!se!faire!payer!en!fonction!de!la!durée!d�une!

consultation.!Contrairement!dans!les!milieux!hospitaliers!ou!des!gens!qui!doivent!se!faire!

opérer!ou!des!gens!qui!doivent!entrer!en!réa!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Voilà�!Je!pense!que!les!généralistes!ont!une!distance!par!rapport!à!çà!qui!fait!que�.!

Ça!ne!veut!pas!dire!qu�on!soigne!que!des!rhumes!ou!des!gastro-entérites!parce!que!bon�.!

Malgré!tout!il!y!a!aussi!euuuh!dans!les!cancers!par!exemple!c�est!plus!du!domaine!deuuuhh!

dans!«!notre!domaine!»!de!faire!rédiger!les!directives!anticipées!que!l�oncologue!car!nous!

sommes!proches!de!ces!derniers.!!

(����)!!

Moi!:!Avez-vous!d�autres!questions!?!!

Dr!:!Juste!la!question!9!vous!verrez!comment!ça!se!passe!avec!les!autres!médecins!d�après!

les!réponses!qu�ils!vous!donnent!mais!c�est!un!petit!peu!l�approche!:!est-ce!qu�on!intègre!

le!médecin!traitant!dans!les!freins!ou!ce!qu�il!peut!mettre!à!disposition!du!patient!comme!
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euuuhh!proposer!un!RDV!une!consultation!dissociée!ou!quelque!chose!???!Ou!est-ce!que!

ce! sont! les! freins! qui! viennent! de! la! société! eux-mêmes! ou! des! patients! eux-mêmes!?!

Croyances!religieuses!?!!

Dr!:!Est!ce!que!les!freins!ce!sont!ceux!du!patient!lui-même!ou!est-ce!que!ça!inclus!les!freins!

que!le!médecin!traitant!peut!avoir!pour!la!mise!en!place!de!la!rédaction.!

Moi!:! C�est! un! sujet! ouvert! vous! pouvez! parler! des! freins! vis! à! vis! des! patients! et! du!

médecin.!Vous!pouvez!citer!les!2!!

Dr!:!Ça!inclus!les!freins!des!2!côtés!donc!des!patients!eux-mêmes!

Moi!:!Oui!Comme!la!croyance!vis-à-vis!de!la!mort!

Dr!:!Ça!inclus!les!freins!que!les!patients!eux-mêmes!ont!?!!

Moi!:!Oui!

(�)!

Moi!:!Nous!sommes!arrivés!à! la! fin!de! l�entretien.! Je!vous!remercie!du!temps!que!vous!

m�avez!accordé.!
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3) ENTRETIEN PAR VISIO-CONFERENCE DU 29 /04/2020 (25min 38sec)  

Moi!:!Bonjour!Dr,!!

Dr!:!Bonjour.!

Moi!:!Etes-vous!d�accord!pour!me!donner!votre!consentement!pour!réaliser!cet!entretien,!

en!sachant!que!les!résultats!seront!par!la!suite!anonymes.!

Dr!:!Oui.!!

Genre!:!Masculin.!

Moi!:!Est-ce!que!je!pourrais!connaitre!votre!âge!?!!

Dr!:!38ans.!!

Moi!:!Est-ce!que!vous!exercez!en!milieu!rural!semi!rural!ou!urbain!?!!

Dr!:!Urbain!;!!

Moi!Pratiquez-vous!seul!ou!en!groupe!?!!

Dr!:!En!groupe.!!

Moi!:!Quel!est!votre!type!d�activité!libérale!salariée!ou!mixte!?!

Dr!:!Libérale!100%!!

Moi!:!Votre!année!d�installation.!!

Dr!:!2014!

Moi!:!Ma!problématique!concernant!ma!thèse!c�est!quels!sont!les!freins!et!les!leviers!à!la!

rédaction!des!directives!anticipées!sur!la!pratique!courante!des!médecins!généralistes!en!

Moselle.!!

(!�)!

Moi!:!Que!connaissez-vous!des!modifications!apportées!sur!les!directives!anticipées!par!

la!loi!Claeys!et!Loenetti!qui!date!du!02!février!2016!?!

(�.)!!

Dr!:!Euuh!globalement!je!dirais!que!le!patient!peut!verbaliser!son!médecin!et!sa!personne!

de! confiance! sur! certains! souhaits! comme! de! mémoire! euuhh! réanimation! oui! non!

intubation!oui!non!euuuh!peut-être!effectivement!euuh!euuh!(�)!par!rapport!à!la!douleur!

et! dans! la! phase! terminale! d�autorisation!d�administrer! des!médicaments! qui! peuvent!

raccourcir!la!durée!de!vie!et!après!euuuh!après!euuuh!c�est!un!peut!tout!!
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Moi!:!Oui!vous!avez!dit!l�essentiel.!Donc!elles!sont!rédigées!par!une!personne!majeure.!Le!

médecin!traitant!informe!ses!patients!sur!sa!possibilité!et!des!conditions!de!rédaction!des!

DA!;!La!possibilité!de!conserver!ses!DA!dans!un!registre!national.!

Dr!:!D�accord!"""!Ça!je!ne!le!savais!pas!!

Moi!:!Elles!sont!de!durée!illimitée.!C�est!révisable!et!révocable!à!tout!moment!et!par!tout!

moyen.!Auparavant!elles!étaient!valables!3!ans!renouvelables.!Cette!fois!ci!elles!ont!une!

durée!illimitée!et!peuvent!être!modifiées!quand!on!le!souhaite.!

Dr!:!D�accord.!Peut-être!euuhh,!bon! je!ne!pense!pas!mais!peut-être!avec! la! carte!vitale!

euuhh!la!possibilité!de!partager!dans!le!Dossier!Médical!Partagé!ou!autre!s�il!y!a!euuuhh!

s�il!y!a!quelque! chose! en! rapport! avec! ça.! Je!ne!pense!pas!puisque!en!2016! le!Dossier!

Médical!Partagé!n�existait!pas.!Mais!après!je!ne!sais!pas�!

Moi!:!HunHun.!Bon!après!moi!je!n�ai!jamais!eu!accès!au!Dossier!Médical!Partagé!pour!le!

vérifier!mais!à!la!suite!de!l�affaire!Vincent!Lambert!et!surtout!en!2019!ils!ont!parlé!de!la!

possibilité!d�inscrire!ses!directives!anticipées!dans!le!Dossier!Médical!Partagé.!!

Dr!:!D�accord!""!

Moi!:!Elles!s�imposent!au!médecin!pour!tout!décision!d�investigation!et!d�intervention!sauf!

en! cas! d�urgence! vitale! pendant! le! temps! nécessaire! à! une! évaluation! complète! de! la!

situation!et!lorsque!les!directives!anticipées!apparaissent!manifestement!inappropriées!

ou!non!conforme!à!la!situation!médicale.!Dans!ce!contexte!la!décision!est!collégiale!et!le!

médecin!doit!informer!la!personne!de!confiance!si!elle!existe!ou!la!famille.!!

Comme!vous!l�avez!aussi!mentionné!la!loi!prévoit!une!sédation!profonde!et!continue!dans!

les! contextes! de! fin! de! vie! lorsque! le! patient! a! exprimé! son! souhait! d�éviter! toute!

souffrance!et!de!ne!subir!aucune!obstination!déraisonnable.!

(�..)!!

Moi!:!Comment!abordez-vous!le!sujet!des!directives!anticipées!avec!vos!patients!?!C�est!de!

savoir!qui!est!ce!qui!prend!l�initiative!d�aborder!ce!sujet!vous!ou!vos!patients!?!Est-ce!que!

vous!le!faites!fréquemment,!de!temps!en!temps!ou!pas!du!tout!?!!

Dr!:!Euuuhhhh!Alors!j�en!parle!exactement!par!rapport!au!contexte!c'est-à-dire!que!�!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Parfois!euuuhh!cela!dépend!j�ai!des!patients!pour!telle!ou!telle!raison!qui!viennent!me!

déposer!leurs!directives!anticipées!ça!arrive!"""!J�en!ai!quelques-unes!dans!mon!logiciel!""!

Moi!:!HunHun!!
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Dr!:! Qui! sont! scannées! et! enregistrées.! Alors! c�est! souvent! parce! que�! Ils! ont! été!

confrontés!à!un!environnement!familial,!à!des!situations!qu�ils!ont!jugées!comme!sordides!

catastrophiques!et!qu�ils!ne!veulent!pas!la!vivre.!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Et!qu�ils!ont!une!sorte!de!stress,!un!état!d�anxiété!qui!fait!qu�ils!vont!venir!les!déposer.!

Vous!voyez!ce!que!je!veux!dire!""""!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Euuh!pendant!effectivement!Lambert!peut!être!que!j�en!ai!eu!1!ou!2!pendant!l�affaire!

Vincent! Lambert! qui! est! arrivée! parce! qu�ils! se! sont! projetés.! Quand! il! y! a! un! fait!

médiatique! ou! quelque! chose! qui! les! touchent! ils! y! pensent! et! peuvent! venir! me! les!

déposer,!me!solliciter!"""!Et!après!c�est!très!difficile!quelque!part!alors!que!moi!je!ne!suis!

pas! inquiet! pour! eux! et! que! ça! ne!me! viendrait! pas! à! l�esprit! de! leur! demander! leurs!

directives!anticipées!sauf!accident.!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Euuuh!en!tout!cas!ce!n�est!pas!fait!en!systématique.!Et!par!contre!euuh!est!ce!qu�on!

appelle!ça!les!directives!anticipées!vraiment,!ou!plutôt!d�aborder!la!fin!de!vie!comment!ça!

va!se!passer!euuh!à!tous!les!niveaux!quand!j�ai!des!maladies!euuuhh!voilà!un!processus!

fatal!inoxenerable!qui!sont!posés,!et!qui!sont!hors!ressources!thérapeutiques!ou!qui!vont!

l�être!et!pour!lesquels!là!c�est!plutôt!moi!qui!aborde!le!sujet!en!disant!de!façon!assez!euuh�!

Les!pieds!dans!le!plat!en!disant!:!«!comment vous voyez la fin!?»!!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Vous voulez être à la maison ou l’hôpital ? Est-ce que vous voulez ci ou ça ? Est-ce que 

vous avez fait effectivement les directives anticipées ? Un notaire ?!Tout!ce!que!vous!voulez!

donc�!Cela!va!vraiment!dépendre!du!contexte!"""!Globalement!oui!je!prends!facilement!

l�initiative!quand!ça!arrive!vraiment!entre!guillemet!en!fin!de!course.!

Moi!:!Ok!!

Dr!:!Pour! certaines!maladies!"""!Et!après!parfois! souvent!on! le!découvre!en!disant!«! ah 

d’accord ok merci pour vos directives anticipées madame… » 

Rires!!

Dr!:!Voilà!!

Moi!:! Je! pense! qu�on! a! fait! le! tour! de! cette! question!:! si! vous! deviez! aborder! le! sujet!

cibleriez-vous!une!population!particulière!?!Est-ce!que!c�est!tout!venant!personne!âgée!?!

Personne!ayant!des!pathologies!chroniques!?!Des!pathologies!graves!?!Des!fins!de!vie!?!  
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Dr!:!C�est!vrai!que!peut-être!que!pour!tout!le!monde!puisqu�il!y!a!des!accidents!et!on!ne!

sait!jamais!ce!qui!peut!se!passer!on!devrait!euuhh!au!moment!des!antécédents,!on!devrait!

rajouter! en! même! temps! qu�allergie,! en! même! temps! que! vie! professionnelle,! loisir,!

hobbies,!directives!anticipée!oui/non!peut-être!que!�!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Dans!mon!modèle!je!devrais!euuh�.!Merci!pour!cet!entretien!ce!n�est!pas!mal!peut-

être!que!je!devrais!mettre!une!petite!case,!oui!une!petite!case�!!

Moi!:!Oui.!

Dr!:!Oui!pour!le!faire!en!systématique!""""!Mais!pour!l�instant!c�est!vraiment!plutôt!euuhhh!

quand!on!sent!que!la!situation!est!périlleuse,!est!mal!embarquée!de!ma!part!en!tout!cas!

oui!"""!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Rarement!quand!tout!va!bien.!!

Moi!:!Ok.!!

Dr!:!Jamais!"""!

(..)!!

Moi!:! Préfériez-vous! abordez! le! sujet! au! cours! d�une! consultation! simple! ou! d�une!

consultation!dédiée!et!pourquoi!?!

Dr!:!C�est!comme!toujours!euuuhhh!il!y!a!des!sujets!qui!prennent!du!temps!ça!mérite!une!

consultation!plus!ou!moins!dédiée!en!tout!cas!c�est!difficile!de!faire!ça!juste!en!plein!rush!

de!grippe!ou!entre!deux!grippes!donc!c�est!l�enfer!vous!voyez!ce!que!je!veux!dire,!donc!

c�est!un!peu!compliqué.!

Moi!:!Oui!Oui!!

Dr!:!Oui!mais!après!voilà!même!si!c�est!plutôt�.!En!effet!euuuhh!oui!je!préfère!dire!Bon!on 

se voit au prochain RDV pour parler des directives anticipées �!alors!que!le!gars!va!bien!ça!

va!être!un!peu!plus!compliqué!à!le!motiver!à!venir!"""!

Moi!:! C�est! vrai! que! la! question! qu�on! pourrait! se! poser! c�est! de! savoir! si! les! patients!

reviendraient!?!!

Dr!:!Oui!est!ce!qu�ils!reviendraient!?!Vous!avez!raison!je!pense!que!pendant!la!mise!à!jour!

des! antécédents,! ou!quasiment!un!nouveau!dossier! ou!quand!on! refait! le! point! sur! sa!

synthèse.!

Moi!:!HunHun!!
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Dr!:!On!peut!dire!écoutez Mme Mr j’ai ajouté un onglet directives anticipées!je!pense!que!ça!

ne!choquera!personne!vu!le!contexte!actuel.!

Moi!:!Oui!!

Dr!:!Et!je!leur!poserai!oui/non.!Et!si!non!je!leur!dirais!Ecoutez!réfléchissez et la prochaine 

fois on en discutera. 

Moi!:!Oui!cette!réflexion!sur!l�existence!d�une!case!dans!le!dossier!médical!comme!la!partie!

antécédent!traitement!qui!rendrait!la!démarche!systématique.!!

Dr!:!Oui!ça!serait! la!compléter!comme!d�autres!choses!comme!ALD!MDPH!oui/non,!on!

rajoute!ça!dans!la!liste!des!antécédents!on!verra!ça!dans!notre!synthèse.!!

Moi!:!Oui!Oui.!

(�)!!

Moi!:!Est-ce!que!l�affaire!Vincent!Lambert!vous!a!incité!à!sensibiliser!plus!vos!patients!sur!

les!directives!anticipées!?!

Dr!:!Non!cela!n�a!rien!changé!pour!moi.!!

Moi!:!Peut-être!une!réflexion!personnelle!?!

Dr!:!Non! j�ai!déjà!eu!mes!Vincent!Lambert! j�ai!eu! la!chance!de! faire!mon!premier!stage!

d�externe!en!neurochirurgie!à!Nancy!il!y!avait!2!patients!en!état!végétatif.!

Moi!:!Oui!!

Dr!:!Ils!étaient!à!6!ou!7ans!je!crois!de!coma!végétatif.!!

Moi!:!Est-cette!expérience!vous!a!poussé!à!réfléchir!un!peu!plus!ou!pas!?!!

Dr!:!Je!suis!comme!tout!le!monde.!!

Rires!

Dr!:!Je!pense!que!je!suis!mortel,!jeune!et!en!bonne!santé!euuuh!voilà!"""!(Rires)!Je!me!dis!

que!ça!ne!m�arrivera!pas.!Bien!sûr!que!si!si!��.!On!ne!peut!pas!anticiper!de!toute!façon,!

soit!on!est!systématique!je!pense!""""!Soit!on!arrive!dans!cette!situation!par!hasard,!ou!par!

pas!de!chance!ou!par!les!euuhh!�.!Voilà!vous!voyez!ce!que!je!veux!dire!!

Moi!:!Oui!Oui!

Dr!:!Quand!ce!n�est!pas!de!l�urgent!du!facultatif!ou!de!l�obligatoire��!Je!pense!que!c�est!

pour!cela! il! faudrait!que!ça!soit!du!systématique!d�emblée,!ou!de! façon!répétitive.!Soit!

après!c�est!compliqué!de!se!dire!c�est!quand!le!bon!moment!!
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Moi!:!Oui.!Ensuite!avez-vous!été!sollicité!par!les!patients!sur!les!directives!anticipées!à!la!

l�affaire!Vincent!Lambert!?!!

Dr!:!Oui!oui!si!si!c�est!sûr!que!pendant!cette!période-là!euuuh!�!Oui!oui!chaque!fois!qu�il!y!

a!eu!quelques!résonnances!ou!quelques!décisions!surtout!sur!la!fin!la!de!vie!et!autres!de!

les!voir!se!déchirer!je!vous!dis-moi!j�ai!reçu�!oui!c�est!sûr!j�ai!reçu!un!afflux!au!minimum!...!

On!en!a!beaucoup!parlé!je!pense!une!dizaine!de!discussions!autour!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Euh!et!j�ai!eu!à!cette!période-là!au!moins!4!ou!5!vrais!dépôts!de!directives!anticipées!

oui.!

Moi!:!Oui!oui.!A!ce!moment-là!c�étaient!des!personnes!âgées!ou!des!personnes!ayant!des!

maladies!graves,!ou!au!contraire!des!personnes!en!bonne!santé!?!!

Dr!:!C�était!de!tout!de!tout!mais!euuhhh!quand!même!des!gens!qui!ont!subi!cela!c'est-à-

dire!des!gens!qui!pouvaient!avoir!un!enfant!handicapé!ou!des!patients!qui!pouvaient!eux-

mêmes!être!à!la!retraite!et!s�occuper!de!leurs!parents!Alzheimer!en!maison!de!retraite!�!

Les! choses! comme! cela! ou! même! des! patients! d�un! grand! âge! de! >! 80ans.! Je! n�ai! vu!

personne!de!20!ans!qui!est!venu!me!voir!en!disant!Docteur j’ai vu l’affaire Vincent Lambert 

et il faut absolument que je vous fasse mes directives anticipées !!!!! Ils!étaient! forcément!

dans!la!pathologie!ou!eux-mêmes!ou!en!aidant!ou!voilà!dans!le!grand!âge.!

(�)!

Moi!:!Ok!!

Dr!:!Je!ne!suis!pas!sûr!que!le!jeune!public!ou!ceux!de!moins!de!40!ans!ou!même!un!père!de!

famille!de!l�âge!de!Vincent!Lambert!la!quarantaine!se!soit!projeté!là-dessus.!Vous!voyez!

ce!que!je!veux!dire!?!

Moi!:!Oui!!

Dr!:!Je!n�ai!pas,!qui!soit!venu!me!déposer!spontanément,!prendre!du!temps!dans!son!train!

quotidien!métro!boulot!dodo!pour!venir!me!déposer!leurs!directives!anticipées.!

(�)!!

Moi!:!Ok.!En!tant!que!médecin!et!éventuel!patient!avez-vous!rédigé!les!vôtres!?!Si!oui!quels!

avantages!avez-vous!trouvé!à!le!faire.!Si!non!qu�est-ce!qui!vous!limite!?!

Dr!:!Euuuhhhh!je!ne!les!ai!pas!rédigées!du!tout!""""!Euuuhhh�.!Pour!l�instant!j�ai!envie!de!

dire!que!s�il!m�arrive!quelque!chose!j�ai!envi!qu�on!me!réanime!"""!

Rires!!

Moi!:!Oui.!On!n�y!pense!pas.!
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Dr!:!Euuuh!oui!"""!Après!c�est!sûr!je!fais!aussi!confiance!aux!gens!autour!de!moi�!Après!la!

plupart!des!gens!ça!se!passe!bien!quand!il!n�y!a!pas!de!directives!anticipées.!Quand!on!en!

arrive!là,!c�est!rare!euuh!ça!existe!ein!la!preuve!l�affaire!Vincent!Lambert!et!autre.!Des!cas!

où!il!y!a!un!déchirement!familial!vous!voyez!ce!que!je!veux!dire!!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Des!cas!où!il!n�y!a!pas!des!consensus!autour!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Je!fais!quand!même!confiance!au!gens!autour!de!moi!pour!qu�il!y!ait!un!consensus!si!

on! leur! dit! c�est! fini! cela! ne! sert! plus! à! rien,! pour! éviter! la! souffrance! pour! éviter! un!

acharnement!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!J�ai!eu!l�occasion!d�être!entre!guillemet!en!première!ligne!pour!deux!de!mes!grands-

parents!qui!étaient!en!réanimation!et!pour!lesquels!on!a!dû!entre!guillemet!débrancher,!il!

n�y!a!pas!eu!de!souci!le!consensus!c�est!fait!"""!Vous!voyez!ce!que!je!veux!dire.!

Moi!:!Oui!tout!à!fait.!Mais!c�étaient!des!grands-parents!mais!pour!soi!c�est!plus!difficile.!!

Dr!:!Oui!je!suis!d�accord.!Après!euuhh!il!y!a!�!En!première!ligne!c�est!souvent!des!fins!de!

vie,!des!accompagnants,!des!personnes!souvent!assez!jeunes,!ça!peut!arriver!à!la!maison!

en!HAD!ou!autre!"""!Quand!on!dit!on!arrête!euuuh!on!pousse!un!peu!petit!peu!les!drogues!

les!machins!dans!la!plupart!des!cas!ça!se!passe!bien.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Mais!c�est!sûr!que!les!directives!anticipées!clarifieraient!les!trucs!mais!voilà!"""!Il!faut!

faire!les!directives!anticipées!vous!avez!raison!il!faut!être!systématique,!oui!oui!il!faut!être!

systématique.!!

Moi!:!Oui!!

(..)!!

Dr!:!Donc!peut-être!à!la!sortie!de!l�entretien!cette!semaine!je!les!ferais.!

Rires!

Moi!:!Si!mon!entretien!permet!des!réflexions!c�est!une!bonne!chose.!!

Rires!

Dr!:!Bien!sur!vous!avez!raison.!Il!faut!penser!à!ça.!
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Moi!:!Comme!vous!n�avez!pas!rédigez!vos!directives!anticipées!pensez-vous!que!si!vous!

l�auriez!fait!cela!faciliterait!ou!pas!d�aborder!des!directives!anticipées!avec!vos!patients!?!!

Dr!:!Moi!je!suis!clair!dans!ma!tête!sur!�!sur!ça.!Cela!ne!change!rien!pour!moi.!!

Moi!:!Cela!ne!change!rien!ok.!!

Dr!:!Je!suis!le!premier!à!dire!par!mon!métier!je!souhaite!tout!sauf!une!mort!brutale!euuh!

accidentelle!rapide!ou!que!je!n�ai!le!temps!de!rien!de!rien!préparer!ça!serait!l�enfer!pour!

léguer!une!insuffisance!professionnelle,!pour!gérer!mes!affaires�!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:! Que! ça! soit! effectivement! entre! guillemet! être! en! paix! avec! moi-même! aller! à! la!

confesse!faire!ma!confesse!spirituelle!si!vous!voulez!et!en!même!temps!mettre!toutes!les!

affaires!en!place!et!dire!ce!que!j�ai!à!dire!aux!gens!que!j�ai!à!dire!"""!Et!de!gérer!et!de!dire!

mes!directives!anticipées!voilà.!Je!me!souhaite!effectivement!d�avoir!le!temps!le!moment!

mais! ce!n�est!pas! toujours! le! cas!malheureusement!mais! d�avoir! le! temps!ou!quelques!

semaines!au!moins!pour!le!faire!vous!voyez!ce!que!je!veux!dire!car!ce!n�est!pas!toujours!le!

cas.!!

Moi!:!HunHun!

(�)!!

Moi!:!Vous!ne!trouvez!aucune!difficulté!pour!discuter!de!ce!sujet!avec!vos!patients!?!!

Dr!:!Oui!je!dis!toujours!ce!n�est!absolument!pas!tabou!"""!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Mais! effectivement! au! contraire! je! pense!qu�il! faut! préparer! essayer! d�anticiper�.!

Préparer!les!choses!pour!que!pleins!de!petites!choses!pénibles!pour!l�entourage!et!autre!

que!cela!ne!rajoute!pas.!Les!directives!anticipées!en!font!partie!mais!euuhh�.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Non!non!c�est!juste!qu�il!faille!plus!être!systématique.!Et!prendre!le!temps!de!mettre!

ce!sujet-là!sur!la!taille!et!parler!de!tous!les!autres!sujets!qu�on!a!à!mettre!sur!la!table.!

Moi!:!HunHun!c�est!ça!"""!

(�.)!

Dr!:!Selon!vous!en!tant!que!médecin!traitant!quels!sont!les!freins!à!la!mise!des!directives!

anticipées!pour!vos!patients!?!!

(�.)!
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Moi!:!Moi!je!pense!qu�il!n�y!a!pas!de!freins!"""!Si!le!frein!c�est!le!temps�!

Moi!:!C�est!le!temps!?!!

Dr!:!Oui! le! temps!et! la!confiance.! Il! faut!voir!aussi!quelle!relation!vous!avez!avec!votre!

patient.!Chaque!patient!vient!vous!voir!avec!une!relation!qui!est!différente!et!le!temps!qui!

évolue.!C'est-à-dire!que!je!n�ai!pas!la!même!relation!avec!les!gens!que!je!suis!depuis!6,!7,!

8ans! les! gens! que! je! connais! bien,! et! d�autres! qui! viennent! me! voir! de! façon! plus!

ponctuelle,!ou!qui!viennent!me!voir�!qui!me!considèrent!plutôt! comme!un! technicien!

pour!certaines!choses!et!comme!un!prescripteur.!!

Moi!:!Oui!

Dr!:!Et!d�autres!effectivement!qui!feraient!partie!de!l�accompagnement!dans!les!choix!de!

vie,!d�un!projet!de!vie!globale!et!on!peut!parler!des!choses-là!"""! Il!y!a!2! freins!:!c�est! le!

temps!et!le!type!de!relation!qu�on!a!avec!son!patient.!!

Moi!:!Oui!!

Dr!:! Ça! dépend!de! ce! que! vous! avez! de! ce! que! vous! partagez! avec! certains.! Ça! ne!me!

viendrait!pas!à! l�idée!de!parler!de! ça!avec!moi!parce!qu�il!ne!me! le!demande!pas! tout!

simplement!parce!qu�ils!n�attendent!pas!ça!de!moi,!ils!attendent!d�autres!services!"""!

Moi!:!Oui!!

Dr!:!Et!d�autres!qui!au!contraire!ça! fait!partie!du!package!et!qui!au!contraire!c�est! très!

important!pour!eux!de!faire!partie!de!cet!aspect!deuuuh!de!de!la!vie,!de! la!mort!de!les!

accompagner!de!décider,!ou!de!faire!ensemble!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!De!faire!les!choses!comme!cela!""!Donc!ceci!va!dépendre!vraiment!du!patient,!de!la!

relation!que!vous!avez!avec!donc!euuuh��.!On!ne!peut!pas!le!faire!avec!tout!le!monde!""""!

Moi!:!Pour!vous!c�est!un!accompagnement!!

Dr!:!Je!peux!poser!la!question!de!façon!systématique!avez-vous des directives anticipées ? 

Le don d’organe oui/non ? Avez-vous des listes d’opposition Oui/Non ? Je pourrais compléter 

les questions!et!puis!déboucher!en!leur!disant!oui réfléchissez sur vos directives anticipées 

donnez les moi je les stocke et!ça!ferai!partie!de!mon!job!ça!je!pourrais!le!faire!avec!tout!le!

monde.!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Après,!avoir!des!discussions!plus!profondes!sur!leurs!attentes! leurs!fins!et!autre!il!

faudrait!quand!même!que!le!contexte,!la!confiance!et!la!relation!soit!tissée!pour!aborder!

ça.!
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Moi!:!HunHun!!

(�.)!

Moi!:!Est-ce!que!comme!éventuel!frein!pensez-vous!que!le!manque!de!reconnaissance!du!

temps!consacré!avec!une!rémunération!moindre!peut!en!faire!partie!?!!

Dr!:!Non!"""!Si!on!ne!pense!qu�à!la!rémunération!on!devient!des!robots.!On!ne!peut!pas!y!

penser!en!permanence.!

Moi!:!Ok!!

Dr!:!Autrement!on!facturerait!à!la!minute!comme!en!Suisse!et!ça!c�est!un!autre!problème!"""!!

Moi!:!Ok!!

Dr!:!Pour!l�instant!non!je!ne!dirais!pas!que!c�est!un!frein!""""!Pour!moi!le!frein!c�est!plutôt!

le!temps!et!la!relation!de!confiance!�!Oui!effectivement!la!confiance!pour!pouvoir!discuter!

de!ce!genre!de!chose!!

(�)!

Moi!:!Et!donc!quel!facteur!pourrait!faciliter!la!mise!en!place!des!directives!anticipées!?!On!

avait!déjà!discuté!du!caractère!systématique!en!créant!dans!le!dossier!médical.!

Dr!:!Oui!c�est!que!ça!le!caractère!systématique.!Oui!comme!quand!de!temps!en!temps!on!

remet!à!jour!le!dossier!médical!du!patient!un!nouvel!antécédent!et!que!l�on!voit!que!ce!

n�est!pas!rempli!il!faut!tout!simplement!se!le!rajouter�!

Moi!:!Oui!se!mettre!une!petite!alerte.!!

Dr!:!Oui!tout!à!fait,!et!ça!permettra!d�avancer!la!discussion!et!je!pense!que!le!patient!le!

comprendra!très!bien.!Et!après!s�il!dit!oui!non!oui c’est quoi les directives anticipées,!on!

peut!toujours!lui!glisser!une!feuille,!un!petit!truc,!et!puis!on!en!discute!vous!voyez!ce!que!

je!veux!dire.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!C�est!juste!question!d�habitude!c�est!juste!question!d�habitude!voilà�!C�est!juste!ça!!

Moi!:!HunHun.!Que!pensez-vous!des!formations!?!!

(�)!

Dr!:! Oui! il! faut! bien! se! former! sur! tout.! Mais! globalement! la! formation! sur!

l�accompagnement!les!directives!anticipées,!la!fin!de!vie!c�est!hyper!important!on!peut!y!

accéder!et!de!façon!assez!facilement!comme!tout!le!monde!mais!euuhhh!voilà.!!

Moi!:!Oui!!
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Dr!:!C�est!sûr!que!c�est!important!pour!le!médecin!traitant.!!

Moi!:!Ok.! Je!me!posais! la!question!du!caractère!optionnel!de! ces! formations!médicales!

continues.! Ne! devrait-on! pas! les! rendre! obligatoires! pour! faciliter! le! travail! médecin!

généraliste!?!!

Dr!:!Ah!moi!je!n�ai!plus!des!souvenirs!avec!le!temps!on!oublie!"""!On!oublie!qu�est-ce!qu�on!

a!appris!quelque!part.!

Mi!:!HunHun!!

Dr!:!C'est-à-dire!que!et!c�est!peut-être!dedans!je!ne!me!souviens!plus!de!la!maquette!des!

cours!à!valider.! Il!y!avait! je!ne!sais!plus!peut-être!50!cours!à!valider!ou! je!ne!sais!plus!

combien!quand!on!était!interne!en!médecine!générale.!Des!cours!théoriques!en!plus.!

Moi!:!En!tant!qu�interne!il!existait!cours,!formations!optionnelles!et!donc!pas!obligatoires.!!

Dr!:!Il!a!la!fac!n�y!avait!pas!de!cours!dessus!?!!

Moi!:!Durant!l�externat!il!y!avait!des!cours!sur!les!soins!palliatifs!!

Dr!:!Oui!les!lois!bioéthiques!

Moi!:!Mais!en!tant!qu�interne!que!des!formations!optionnelles.!Donc!si!je!ne!choisis!pas!je!

ne!l�aurais!pas.!!

Dr!:!Tout!à!fait.!Moi!c�est!vrai!qu�effectivement!il!y!a!pleins!de!choses!où!on!peut!être!à!la!

ramasse!parce!qu�on!n�y!a!pas!été!forcément.!

Moi!:!Voilà.!!

Dr!:!Moi!c�est!vrai!que!mon!dernier!dernier!stage,!j�ai!quand!même!eu!6!mois!de!stage!au!

CHR-U!c�était!en!soins!palliatif!à!Nancy!"""!!

Moi!:!Oui.!Donc!ceci!vous!a!permis!de!vous!sentir!plus!à!l�aise!avec!ce!type!de!sujet!sur!la!

mort,!la!fin!de!vie.!

Dr!:! Oui! c�est! sûr!que! dans! l�abord!des! choses!que! ça!biaise!peut-être! euuhh! ça!biaise!

forcément!ma!pratique!ou!par!rapport!à!l�entretien!peut-être!"""!

Moi!:!Non!au!contraire!!!

Dr!:!Peut-être!par!rapport!à!la!façon!de!faire!les!choses,!de!voir!les!choses,!être!plus!à!l�aise.!

C�est! vrai! qu�il!y! a!des! choses! que! je! n�ai! faite,! et! pas! du! tout.!Mais! contre! ça! euuhhh!

effectivement!j�ai!eu!de!l�expérience!6!mois!au!Centre!Spillmann!à!Nancy!où!j�étais!là!au!

quotidien!pendant!6!mois!!
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Moi!:!HunHun.!Moi!je!ne!prendrais!pas!ça!comme!un!biais!mais!un!avantage!que!vous!avez!

eu!dans!votre!pratique,!ce!qui!fait!que!l�abord!est!facilité!car!vous!avez!eu!une!expérience!

dans! ce! domaine.! Ce! qui! aussi! me! fait! penser! à! la! possibilité! de! rajouter! dans! notre!

maquette!de!médecine!générale!quelques!mois!durant!nos!stages!en!Soins!palliatifs.!Ceci!

pourrait!être!un!facteur!facilitant!notre!approche!avec!la!mort.!!

Dr!:!Oui!Oui.!C�est!sûr!que!le!sujet!de!la!mort!est!un!volet!incontournable!de!notre!métier!

quelque!part!donc!euuh�!Oui!il!faut!que!ça!figure!en!formation!continue!et!en!formation!

de!base!!

Moi!:!Oui!!

Dr!:!Oui!c�est!certain.!Cette!partie!du!job!est!incontournable!en!tout!cas.!Parce!qu�aucun!

d�entre!nous,!aucun!médecin!libéral,!ou!en!médecine!générale!que!ça!soit!en!EHPAD!en!

ville,! il! ne! peut! passer! à! côté! dans! son! exercice,! dans! l�année! de! plusieurs!

accompagnements,! plusieurs! choix,! ou! plusieurs! décisions,! plusieurs! directives!

anticipées,!c�est!certains!oui!"""!

(!�.)!!

Moi!:!Nous!arrivons!à!la!fin!de!notre!entretien,!je!vous!remercie!du!temps!accordé!et!de!

toutes!ces!réponses.!
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4) ENTRETIEN PAR VISIO-CONFERENCE REALISE LE 05 MAI 2020 (29min 
46sec) 

Moi!:!Bonjour!Dr!je!vous!remercie!d�avoir!accepté!de!réaliser!cet!entretien.!Avant!de!le!

débuter!est!ce!que!je!pourrais!avoir!votre!consentement!?!!

Dr!:!Oui!oui!vous!avez!mon!consentement!pour!l�entretien!et!l�enregistrement.!

Genre!:!Féminin.!!

Moi!:!Pouvez-vous!me!donner!votre!âge!?!

Dr!:!56!ans.!!

Moi!:!Exercez-vous!en!milieu!rural!semi!rural!ou!urbain!?!

Dr!:!C�est!plutôt!rural.!

Moi!:!Vous!pratiquez!seule!ou!en!groupe!?!!

Dr!:!Euuuuh!non!non!je!suis!dans!un!centre!de!santé!avec!deux!médecins!trois!infirmières!

et!une!secrétaire.!

Moi!:!Ok.!Et!quel!est!votre!type!d�activité!salariée,!libérale,!Mixte!?!!

Dr!:!Oui!je!suis!salariée!oui!dans!un!centre!de!santé.!!

Moi!:!Votre!année!d�installation!?!!

Dr!:!1996!je!crois!1996!"""!

Moi!:!La!problématique!de!ma!thèse!c�est!quels!sont!les!freins!et!les!leviers!à!la!rédaction!

des!directives!anticipées!dans!la!pratique!des!médecins!généralistes!en!Moselle!?!

(�.)!!

Moi!:!Est-ce!que!vous!connaissez!les!modifications!apportées!sur!les!directives!anticipées!

par!la!loi!Claeys!et!Leonetti!datant!du!02!février!2016!?!

Dr!:!Je!ne!pourrais!pas!vous!répondre!précisément.!De!mes!souvenirs!c�est!surtout!qu�il!y!

a! eu! des! modifications! dans! le! euuuuuh! (�)! dans! euh! �! comment! je! pourrais! vous!

exprimer!ça!euuuhh!sur!le!fait!qu�en!principe!les!directives!anticipées!sont!euuuh!sont!du!

ressort!du!médecin!traitant.!

Moi!:!Oui�.!!

Dr!:!Et!qu�on!devrait!le!proposer!systématiquement.!!

Moi!:!Oui�.!
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Dr!:!Voilà!ce!dont!je!me!souviens!euuhhh!(..)!oui!je!crois!que!c�est!à!peu!près!ça.!

Moi!:!Oui!

Dr!:!Oui!c�est!ça.!

Moi!:!Les!directives!anticipées!par!définition!ce!sont!les!souhaits!exprimés!par!écrit!par!

une!personne!lorsqu�elle!serait!dans!l�incapacité!de!le!faire.!Elle!doit!être!majeure.!Elles!

ont!une!durée!illimitée.!!

Dr!:!Oui.!!

Moi!:!Elles!sont!révisables!et!révocables!à!tout!moment!et!par!tout!moyen.!Auparavant!

elles!étaient!valables!3ans!renouvelables.!

Dr!:!Oui!c�est!vrai.!!

Moi!:! Comme! vous! me! l�avez! dit! le! médecin! traitant! doit! informer! ses! patients! sur!

l�existence!des!directives!anticipées!et! les! conditions!de! rédaction.!Elles! s�imposent!au!

médecin!dans!des!situations!d�investigation!et!d�intervention!!

Dr!:!Oui�!

Moi!:! Sauf! dans! 2! situations! en! cas! d�urgence! vitale! et! si! les! directives! anticipées!

apparaissent! déraisonnables! par! rapport! au! contexte! médical,! dans! ce! cas! précis! la!

décision!est!collégiale!et!puis!le!médecin!doit!informer!la!personne!de!confiance!si!elle!

existe!ou!la!famille.!!

La!possibilité!de!les!conserver!dans!un!registre!national.!De!plus!cette!loi!aussi!prévoit!la!

sédation! profonde! et! continue! dans! le! cadre! des! soins! palliatifs! lorsque! le! patient! ne!

souhaite!pas!d�obstination!déraisonnable.!!

Dr!:!HunHun!

(!�.)!

Moi!:!Dans!votre!pratique!courante!si!vous!deviez!aborder!ce!sujet!est!ce!que!vous!le!feriez!

avec!tout!le!monde!ou!en!fonction!des!certains!critères!?!!

Dr!:!Euuuhhhh!dans!la!pratique!je!n�ai!pas!de!critères!de!sélection!particuliers!!

Moi!:!Oui!

Dr!:! Je! dirais! qu�il! y! a! des! freins!matériels! c'est-à-dire!qu�il! faut! euuhh! (�)! que! ça! se!

présente!il!faut!que!la!discussion!s�engage!etc�Et!puis!matériellement!ce!n�est!pas!évident,!

faute!de!temps!aussi!""""!Les!gens!ne!viennent!pas!�.!Euuh!quand!ils!viennent!c�est!parce!

qu�ils!ont!un!rhume,!ils!ne!viennent!pas!pour!discuter!de!leur!fin!de!vie!""""!
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Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Donc!euuhh!�.!Voilà!il!faut!que!(�)!Il!faut!que!euuh!�.!Il!faut!qu�il!y!ait!un!échange!qui!

se!présente!pour!que!ça!puisse!se!faire.!!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Et!bien!sûr!cet!échange-là!par!contre!il!peut!être!un!petit!peu!provoqué!parce!qu�il!y!

a!des!situations!de!vie!particulière!"""!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!C'est-à-dire!euuuh!évidement!quand!un!patient!vient!vous!raconter!qu�il!a!vécu!telle!

ou!telle!situation!avec!un!membre!de!sa!famille!etc�.!Ça!peut!être!l�occasion!de!parler�!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Plus!précisément!de!ça!"""!Mais!euuh!euuh!sinon!je!vais!dire!comme!cela!de!but!en!

blanc!le!patient!qui!vient!pour!euuhhh!�.!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Parce!qu�il!a!un!rhume!encore!une!fois!ou!un!truc!très!banal!!

Moi!:!Oui!!

Dr!:! Vous! n�allez! pas! de! but! en! blanc! lui! demander! s�il! a! envie! de! faire! des! directives!

anticipées!""!Voilà.!!

Moi!:!Ok!!

Dr!:!Donc!euuh!voilà.!Mais!après!moi!encore!une!fois!ça!pu!se!présenter!aussi!juste!dans!

une!discussion!tout!bêtement!parfois!on!a!un!peu!de!temps,!on!parle!des!choses!et!d�autres!

et!puis!d�un!coup!euuuhh�.!Voilà!on!peut!parler!de!ça!éventuellement!mais!sans!qu�il!n�y!

ait!de!critères!de!sélection.!

Moi!:!ok!!

Dr!:!Ni!d�âge!ni!d�âge!ni!de!pathologie!je!veux!dirais!voilà.!!

Moi!:! Dans! votre! pratique! si! je! comprends! bien! vous! pouvez! en! parler! à! tout! patient!

venant!?!

Dr!:!Voilà.!!

Moi!:!Soit!c�est!le!patient!qui!prend!l�initiative!de!le!faire!et!à!ce!moment-là!vous!en!parler!?!!

Dr!:!Tout!à!fait!"""!!
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Moi!:!Je!voudrais!savoir!dans!des!contextes!particuliers!si!des!patients!en!situation!de!fin!

de!vie!ou!des!patients!ayant!des!maladies!chroniques!ou!un!cancer!à!ce!moment-là!est!ce!

que!c�est!vous!qui!prenez!l�initiative!d�aborder!ce!sujet!?!!

Dr!:!Oui!voilà!c�est!ça�.!Mais!pas!forcément!euuh�.!Ce!que!je!voulais!dire!quand!vous!me!

dites!euuh!est-ce!qu�il!y!a!un!tri!qui!se!fait!�.!C�est!vraiment!euuh!�.!Ça!peut!être!aussi!le!

fait!euuhhh�Encore!une!fois!le!patient!n�est!pas!forcément,!directement!impacté!par!une!

maladie!"""!Mais!il!peut!venir!nous!parler!du!fait!que!quelqu�un!de!sa!famille�.!

Moi!:!Oui!!

Dr!:!A!une!maladie!grave,!une!fin!de!vie!difficile,!plutôt!des!choses!comme!cela.!!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Oui!ça!peut!être! le!moment!de!lui!parler!ça!""""!Oui!après!évidemment!pour!euuh�!

Pour!parler!euuh!�!des!problèmes!des!autres!mais!euuhh!on!peut!en!discuter,!ça!va!être!

l�occasion!d�en!parler!un!petit!peu�!Voilà.!!

Moi!:!Ok!!

(�)!

Moi!:!Je!voudrais!savoir!si!dans!cette!démarche!comme!vous!me!l�aviez!bien!expliqué!que!

vous! vous! pouvez! aborder! cette! discussion! des! directives! anticipées! dans! une!

consultation!classique.!Est!ce!qu�il!vous!arrive!de!programmer!parfois!des!consultations!

uniquement!pour!cela!?!!

Dr!:!Oui!les!2!cas!de!figures!sont!possibles.!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Si!à!ce!moment-là!on!a!du!temps!pourquoi!pas!on!peut!en!discuter!dans!dans!la!foulée!

mais!la!plupart!du!temps!non!je!propose!plutôt!au!patient�!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Je!lui!en!parle,!je!lui!donne!des!informations,!parfois!je!euuuuh!�.!Cela!dépend!des!

patients! je! leur! propose! d�aller! sur! certains! sites! internet! pour! essayer! déjà! de!

comprendre!euuuh!les!tenant!et!les!aboutissant!de!ça.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Ou!par!exemple!je!peux!proposer!de!euuuhhh!Euuuh!��!J�imprime!par!exemple!les!

euuhh��!des!directives!anticipées!ein,!je!les!imprime.!

Moi!:!HunHun!!
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Dr!:!Puisque!c�est!au!patient!qu�on!donne!euuuhh!euuuhh�!!

Moi!:!Des!formulaires.!!

Dr!:!Voilà.!Et!je!leur!donne,!et!je!leur!propose!de!regarder.!Et!à!ce!moment-là!je!leur!dis!

effectivement!:!voilà!écoutez-vous!pouvez!regarder,!si!vous!êtes!intéressé!pour!le!faire�.!

Dans!ce!cas-là!je!leur!propose!éventuellement!de!prendre!effectivement!un!rendez-vous!

dédié.!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Pour!qu�on!le!remplisse!par!exemple!ensemble!parce!qu�ils!vont!peut-être!avoir!des!

questions!ou!des!euuhh!voilà�!!

Moi!:!HunHun!

(�)!

Dr!:!C�est!une!proposition!que!je!leur!fais.!Ils!ne!patent!pas!euuhh!avec!un!rendez-vous!

pour!la!semaine!suivante.!!

Moi!:!Dans!ce!cas!par!la!suite!libre!à!eux!de!revenir!vers!vous!pour!pouvoir!le!faire!?!!

Dr!:!Voilà!""""!

(�.)!

Moi!:!J�avais!une!question!particulière!au!sujet!de!l�affaire!Vincent!Lambert.!On!sait!que!ça!

été!une!affaire!ultra!médiatique!ayant!duré!plusieurs!années!elle!a!débuté!en!2008!et!on!

a!eu!une!fin!en!2019.!Je!voulais!savoir!si!au!travers!de!cette!affaire!elle!vous!a!incité!à!

sensibiliser!un!peu!plus!vos!patients!?!

Dr!:! Alors! je! pense! que! oui! euuuhhhh! pour! autant! euuuhhh! il! y! a! eu! peut-être! plus!

d�ouverture!sur!les!discussions!par!rapport!à!ça!""!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Mais!euuuh!comme!toujours,!comme!souvent!des!sujets!euuhh!douloureux!comme!ça!

on!a!tendance!à!les!enfouir!un!peu!plus!profondément!"""!Et!aujourd�hui!je!pense!que!c�est!

complètement!oublié.!

(�)!!

Moi!:!Oui!

Dr!:!Il!y!a!eu!un!effet,!il!y!a!eu!une!émotion�!!

Moi!:!Voilà.!!
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Dr!:!C�est!passé!par!le!côté!émotionnel!euuuhhh!qui!a!fait!effectivement!que!les!gens!en!

parlaient,!pas!seulement!au!cabinet!médical!"""!Même!en!famille,!avec!des!amis.!Moi!j�ai!eu!

pas!mal!de!gens!qui!ont!parlé!de!cette!situation�!Euuhhh!Mais!voilà!euuhhh!�!Aujourd�hui!

c�est!entériné.!

Moi!:!Oui!pendant!cette!période!vous!en!parliez!énormément!mais!à!présent!ce!n�est!plus!

le!cas!"""!!

Dr!:!Oui!tout!à!fait!j�en!parlais!beaucoup.!Voilà.!

Moi!:!Est-ce!que!durant!votre!pratique!vous!avez!été!confrontée!à!un!cas!similaire!c'est-à-

dire! des! situations! de! conflits,! de! litiges! familiaux! parce! que! votre! patient! n�avait! pas!

rédigé!ses!directives!anticipées!?!

Dr!:!Non!Non!Non.!!

Moi!:!Est-ce!que!si!auriez!été!dans!ce!type!de!situation.!Est-ce!que!vous!aborderiez!plus!

fréquemment!ce!sujet!?!!

Rires!!

Dr!:! Oui! oui! Certainement!""""! Il! m�est! difficile! de! répondre! puisque! je! n�ai! pas! été!

confrontée.!!

Moi!:!Tout!à!fait.!Toujours!concernant!cette!affaire,!cette!fois!ci!concernant!vos!patients,!

est!ce!que!vous!avez!eu!l�impression!à!la!suite!de!cette!histoire!ils!vous!ont!plus!sollicité!?!

Ou!certains!vous!ont!remis!leurs!directives!anticipées!?!

Dr!:!C�étaient!plus!des!discussions,!il!y!a!eu!un!petit!peu!de!passages!à!l�acte!je!dirais�.!

Mais!c�était!à!la!marge!""""!Un!petit!peu!2,!3!vous!voyez!""!!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Voilà!2,!3,!ce!n�était!pas�.!Euuuhhh!cela!n�a!pas!été!une!vague!de!directives!anticipées!

qui!ont!été!écrites!!

Moi!:!HunHun.!!

(..)!!

Moi!:! En! tant! que! médecin! et! éventuel! patient! avez-vous! rédigez! vos! directives!

anticipées!?!

Dr!:!Non.!!

Moi!:!Qu�est-ce!qui!vous!limite!à!le!faire,!est!ce!qu�il!y!a!quelque!chose!qui!vous!freine!?!!

Rires!
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Dr!:!Je!n�ai!pas!le!temps,!je!n�ai!pas!encore!pris!le!temps!de!le!faire!voilà�.!Et!je!pense!que!

ça!c�est!un!peu!un!frein!général.!

Rires!!

Moi!:!Oui!Oui!tout!à!fait.!!

Dr!:!Ce!genre!de!choses!on!remet!toujours!à!demain.!

Moi!:!Pensez-vous!que!si!vous!l�aviez!fait!aborderiez-vous!plus!ce!sujet!avec!vos!patients!?!!

Dr!:!Non,!non!cela!n�a!aucune!incidence.!!

Moi!:!Pour!vous!cela!n�aurait!rien!changé!?!!

Dr!:!Non,!non!je!ne!crois!pas.!Mais!difficile!à!dire!mais!je!ne!crois!pas.!!

(�)!!

Moi!:!En!tant!que!médecin!traitant!quels!sont!les!freins!à!la!mise!en!place!des!directives!

anticipées!?!On!a!déjà!cité!le!temps!"""!

Dr!:!HunHun.!Le!temps!oui!mais!aussi!l�occasion!"""!Certes!encore!une!fois!on!ne!va!pas!se!

mettre!à!parler!de!ça!comme!cela!euuhh�!Quand!on!a!une!salle!d�attente!pleine�Voila.!

C�est!sûr!que!c�est��.!Finalement!euuhh...!comme!dans!beaucoup!de!situations!un!petit!

peu! de! prévention! euuuhh,! en! médecine! générale! on! se! rend! bien! compte! qu�il! y! a!

beaucoup!de!chose!qui!repose!sur!le!médecin!traitant!mais!que!le!médecin!généraliste!

dans! sa! pratique! courante! n�a! pas! forcément! l�occasion! de! faire! tout! ce! qu�il! devrait!

faire!""""!Je!veux!dire!quand!on!voit!déjà!euuuhh�!C�est!déjà!compliqué!par!exemple!chez!

un!diabétique!de!lui!dire!que!mais!oui!il!faudra!aussi!envisager!tel!geste,!telle!protection,!

tel!euuuh!examen!etc.!Euuhh!c�est!déjà!compliqué!parfois!de!lui!programmer!ses!bilans!

etc.!Vous!voyez!bien!qu�on!ne!va!pas!encore! commencer!avec! les!directives!anticipées!

etc�!

Rires!!

Dr!:!Voilà.!C�est!euuh!c�est�.!Notre!fonctionnement!n�est!pas!adapté!à!ça!voilà!"""!Je!le!pense!

vraiment!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Ensuite!il!y!a!un!autre!frein!euuuh�!Comment!je!pourrais!vous!dire!ça.!Euuhhh!en!fait!

�!Euhh!je!n�y!crois!pas!vraiment!à!ces!directives!anticipées,!dans!le!sens!où!euuuhh!certes!

quand!les!patients!m�en!font!je!les!range!très!bien!dans!un!dossier!

Moi!HunHun!!

Dr!:!Sincèrement,!on!ne!m�a!jamais!appelé,!jamais!jamais,!jamais!""""!
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Moi!:!HunHun!

Dr!:!De!l�hôpital!pour!me!demander!si!un!patient!a!fait!une!directive!anticipée!"""!

Moi!HunHun!!

Dr!:!Jamais!on!ne!me!l�a!demandé!"""!Alors!est!ce!que!les!patients�!Alors!certes!un!grand!

nombre!ne!l�avait!pas!fait!donc!euuuhh!ils!vont!être!hospitalisés!euuhh!en!fin!de!vie!parfois!

euuuh!JAMAIS!JAMAIS!JAMAIS!on!ne!m�a!demandé!si!j�avais!connaissance!de!quoi!que!ce!

soit!pour!ce!patient!"""""!!

(�)!

Dr!:! Donc! je!me! dis! que! tant! qu�il! n�y! aura! pas! un! fichier! national! obligatoire! et! avec!

l�obligation!pour!tout!praticien!de!les!vérifier!euuuhhh��!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:! Voilà,! je! veux! dire! que! moi! j�ai! des! directives! anticipées,! je! n�ai! pas! toujours!

connaissance!euuuhh!que!mon!patient!a!été!hospitalisé!dans!tous!les!cas.!!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Euuuh!parfois!aussi!j�ai!connaissance!que!le!patient!est!hospitalisé!mais!je!ne!me!dis!

pas!ah!tiens!au!fait!je!vérifie!est!ce!que!lui!il!m�a!fait!des!directives!anticipées!?!De!quand!

ça!date!etc.!!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Mais!finalement!si!je!réfléchi!bien!le!frein!pour!lequel!je!ne!l�ai!pas!fait!moi-même!il!

est!aussi!là.!C'est-à-dire!que!si!mes!directives!anticipées!elles!sont!dans!mon!dossier!dans!

mon!cabinet,!le!jour!où!j�ai!un!accident!de!voiture!personne!n�ira!les!chercher!""""!!

Moi!:!Oui!!

Dr!:!Donc!euuh�.!

Rires!!

Dr!:!Faudrait!déjà!que!je!les!donne!à!quelqu�un!d�autre.!!

Moi!:!Oui!c�est!ça.!

Dr!:!Pour!moi! le! frein!il!est!à! la! fois!effectivement!encore!une!fois! la!problématique!du!

temps,!la!problématique!parfois!d�évoquer!ce!type!de!sujet!chez!des!gens!qui!ne!viennent!

pas!du!tout!pour!cela!et!qui!se!disent!mais!qu�est!ce!qui!se!passe!chez!celle-là!pourquoi!

maintenant!elle!vient!me!demander!euuh!si!j�ai!des!directives!avant!de!mourir,!est!ce!que!

c�est!si!grave!docteur!mon!rhume!?!!Vous!voyez!"""!
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Rires!!

Dr!:!Vous!voyez!c�est!un!peu!ça�Et!ensuite! la!perception!que! j�en!ai!même!du! fait!que!

euuhh..! Je!me! dis! que! c�est! un! peu! une! paperasse! en! plus...!Alors! parfois! c�est! quand!

même...! C�est! bien! parce! que! c�est! l�occasion! avec! certains! patients! d�en! discuter!

vraiment!"""!!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!J�ai!eu!des!discussions!très!intéressantes!avec!des!gens!euuh!philosophiques!etc.!Sur!

la!façon!de!voir!les!choses!etc.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Mais!en!pratique!euuuh�en!pratique!je!suis!très!dubitative!!!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Voilà.!

(�.)!

Moi!:! C�est! vrai! que! dans! la! pratique! on! a! souvent! rencontré! ce! problème! de!manque!

d�information!entre!le!médecin!généraliste!et!l�hôpital.!Le!médecin!traitant!n�est!parfois!

pas! informé! de! certaines! situations! dramatiques! ni! en! cas! de! décès.! Il! manque! cette!

communication!directe!entre!l�hôpital!et!le!médecin.!

Dr!:!Exactement!!

Moi!:! Vous! m�avez! parlé! du! caractère! systématique! obligatoire! pour! les! directives!

anticipées.!Que!pensez-vous!de!la!possibilité!de!mettre!dans!votre!logiciel!dans!le!dossier!

médical!du!patient!un!onglet!directive!anticipée!pour!le!demander!systématiquement!à!

chaque!patient!?!!

Dr!:!Bien!sûr,!bien!sûr!très!bonne!idée.!

Moi!:!Est-ce!que!vous!pouvez!me!dire!quels!autres! facteurs!pourraient!vous! faciliter! la!

mise!en!place!des!directives!anticipées!dans!votre!pratique!courante!?!!

Dr!:!Je!n�ai!pas!d�idée!absolument!géniale!là-dessus.!!

Moi!:!Que!pensez-vous!des!formations!?!!

Dr!:!Oui!bien!sûr!bien!sûr,!la!formation!c�est!toujours!intéressant�!De!toute!façon!quand!

on!sort!d�une!formation!�.!Là!c�est!pareil!la!formation!elle!a!ses!limites!aussi!c'est-à-dire!

quand!on!en!sort!on!a!été!sensibilisé!pendant!quelques!heures!ou!de!jours!tout!dépend!

des! circonstances! à! un! problème! particulier,! c�est! vrai! qu�à! chaque! fois! euuuh! sur! le!
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moment!euuh!il!y!a!eu!un!bénéfice!à!ça.!Mais!après!ben!on!repart!dans!nos!travers!du!

quotidien!et!on!oublie!aussi.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Mais!c�est!vrai!que!ça!permet!un!petit!peu!ou!parfois!de!mettre!en!place!des!choses!

euuuh�.!

Moi!:!HunHun.!Est-ce!que!vous!pensez!pour!ce!type!de!consultation!considérée!comme!

longue!ou!complexe!une!cotation!particulière!serait!une!bonne!idée!?!!

(�..)!

(�.)!!

Dr!:!Si!je!pense!que!ça!peut!peut-être!avoir!un!effet!euuh!�.!Un!effet!de!se!dire!oui!on!va!y!

penser.!Oui!peut-être!�.!

Moi!:! On! sait! que! ce! n�est! pas! la! priorité! pour! le! médecin! généraliste.! Le! prix! de! la!

consultation!ne!varie!pas!selon!le!temps!consacré!à!son!patient.!!

Dr!:! Certes!"""! Mais! par! exemple! je! vois! quand! même! qu�avec! la! codification! des!

consultations! plus! longues! pour! remplir! le! questionnaire! d�Hamilton,! on! a! une! petite!

tendance!à�.!Bon!voilà!je!ne!dis!pas!que!c�est!quinze!fois!par!jour!mais!a!par!exemple!à!

dire!à!un!patient!écoutez!euuh!il!faudrait!qu�on!remplisse!un!questionnaire!plus!précis!est!

ce!que!vous!pouvez!revenir!?!Et!de!dédier!une!consultation!pour!faire!ça.!On!le!fait.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:! Alors! après! à! ce! qu�il! paraît! c�est! un! petit! peu! différent! parce! qu�on! est! dans! la!

situation!où!un!patient!a!plus!ou!moins!des!critères!anxio-dépressifs!qu�il!faudrait!creuser!

un!petit!peu.!!

Moi!:!Il!y!a!contexte!oui.!!

Dr!:!Et!donc!on!lui!propose!une!consultation!voilà.!Alors!que!là!encore!une!fois!c�est!un!

peu!différent!mon!patient!parce!qu�il!a!le!rhume!je!ne!vais!pas!lui!dire!ah!mais!en!fait!euuh!

je!vais!vous!proposer!une!consultation!longue!pour!qu�on!parle!de!votre!fin!de!vie.!!

Rires!!

Dr!:!Mais!si!le!contexte!se!présente,!si!la!personne!encore!une!fois!vient!en!parlant!euuh!

de!son!inquiétude!qu�elle!peut!avoir,!si!justement!elle!a!une!pathologie!un!peu�!un!peu!

plus! lourde! qui! fait! qu�on! se! dise! tient! euuuh! peut-être! que! ça! vaut! la! peine! qu�on!

bavarde...!

Moi!:!HunHun!!
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Dr!:!Ou!après!le!décès!d�un!proche!par!exemple!aussi!etc.!et!donc!dans!ce!cas-là!peut-être!

ça!déclencherait!plus!facilement!ce!reflexe-là.!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!C�est!possible...!!

(�.)!!

Moi!:!Concernant!l�abord!de!la!mort!avez-vous!des!difficultés!pour!le!faire!?!

(�)!

Dr!:!Je!l�aborde!est!ce!que!c�est!facile!ou!pas!?!Ça!je!ne!saurais!vous!le!dire.!!

Moi!:!Il!y!a!des!sujets!où!on!peut!être!à!l�aise!ou!pas!!

Dr!:!Oui!c�est!vrai!c�est!vrai.!En!ce!qui!concerne!la!mort!non!je!n�ai!pas!des!difficultés!je!

peux!l�aborder.!Mais!après!ce!n�est!pas!quelque!chose!qui!me!euuhh�!Je!peux!l�aborder,!je!

pense!que!je!peux!dire!oui.!

(�..)!!

Dr!:!Ce!n�est!pas!facile!de!répondre!oui!ou!non!à!ces!questions-là.!Si!la!question!c�est!:!Est-

ce!que!je!peux!parler!de!la!mort!avec!tout!le!monde,!des!proches,!là!tout!de!suite!avec!vous!

oui!je!peux!le!faire!ce!n�est!pas!un!sujet!qui!me!dérange.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:! Maintenant! c�est! beaucoup! plus! difficile! c�est! avec! un! patient! qui! va! mourir,!

prochainement,!pour!lequel!le!diagnostic!est!lourd!��Et!qui!est!un!peu!dans!le!déni!ou!

pas!on!ne!sait!pas!"""!Parfois!il!n�en!parle!pas...!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Là!aborder!le!sujet!de!la!mort!ça!reste!quelque!chose!de!compliqué!Voilà!"""!Aller!chez!

un!patient!et!dire!que!Maintenant!Monsieur!on!va!parler!de!votre!mort!parce!que!c�est!

bientôt�!

Moi!:!Oui!!

Dr!:!Ça!ce!n�est!pas!toujours!évident!"""Voilà.!Surtout!quand!il!y!a!la!famille!à!côté!qui!vous!

dit!docteur!surtout!ne!lui!dites!rien!Voilà.!Mais!bon!là!on!n�est!plus!tout!à!fait!dans!le!même!

sujet.!Si! votre!question!était!un!est! ce!qu�on!peut!aborder! la!question!de! la!mort! avec!

quelqu�un!qui!n�est!pas!directement...!Pas�On!est! tous!directement!concerné!mais!pas!

concerné!à!priori!pour!tout!de!suite.!Oui!ce!n�est!pas!un!problème!
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Moi!:!Vous!m�avez!donné!votre!conduite,!votre!attitude!et!ressenti!en!fonctions!de!deux!

cas!particuliers!et!bien!précis.!Le!but!de!mon! travail!est!de!savoir!dans!votre!pratique!

courante!comment!ça!se!passe,!ce!que!vous!faites.!!

Dr!:!Ok.!Voilà!!

Moi!:!Pour!refaire!le!point!sur!les!facteurs!qui!pourraient!vous!aider!:!la!formation!mais!

comme!dans!toute!chose!il!y!a!des!limites...!

Dr!:!Oui!!

Moi!:!Le!caractère!systématique!en!créant!un!onglet!dans!notre!dossier!par!exemple!pour!

nous!pousser!à!y!penser!?!

Dr!:!Oui.!

Moi!:!Ensuite!la!rémunération!plus!ou!moins!ça!peut!avoir!des!avantages!mais!ce!n�est!pas!

la!priorité!

Dr!:!Oui!tout!à!fait!vous!pouvez!dire!ça!comme!ça!""""!

Moi!:!Je!pense!que!j�ai!énuméré!tout!ce!que!vous!m�avez!dit�.!!

Dr!:!Oui!!

Moi!:!Ensuite!en!ce!qui!concerne!les!freins!vous!m�avez!dit!le!temps�!

Dr!:!Oui!!

Moi!:!Le!moment,!trouvé!le!moment!opportun,!savoir!à!quel!moment!en!discuter!euuhhh!

�Et!puis!je!pense!que!j�ai!un!petit!peu!tout!dit.!!

Dr!:!Oui!oui!et!je!vous!ai!aussi!dit!qu�un!frein!c�est!euuh�!l�efficacité!réelle!de!ses!directives!

anticipées.!!

Moi!:!Oui!c�est!ça!!

Dr!:!Oui!j�ai!un!doute!sur!l�efficacité!réelle!de!ça.!

Moi!:!Vous!m�aviez!parlé!de!la!nécessité!de!l�enregistrer!dans!un!registre!national.!Cela!est!

possible.!Il!y!a!la!possibilité!de!les!enregistrer!dans!le!dossier!médical!partagé!si!on!en!a!

créé!un.!Ça!été!mis!en!place!tout!récemment!en!2019!

Dr!:!Je!vais!vous!le!dire!très!sincèrement,!aujourd�hui!le!Dossier!Médical!Partagé!je!ne!sais!

pas!m�en!servir.!Je!ne!me!suis!jamais!encore!intéressée!à!ça!à!tort!je!ne!dis!pas.!!

!(Rires)!
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Dr!:!Donc!pour!moi!ce!n�est!encore!pas!un!argument!mais! je!pense!que!vous!aurez!des!

réponses! intéressantes! quand! vous! interrogeriez! les! plus! jeunes! en! ce! qui! concerne!

l�utilisation!du!Dossier!Médical!Partagé.!

Moi!:!Je!pense!que!de!nombreux!médecins!ne!savent!sûrement!pas!comment!l�utiliser!non!

plus.!D�où!la!place!à!ce!moment!de!la!formation.!!

Rires!!

Dr!:!Tout!à!fait.!Pour!le!coup!il!nous!faudrait!une!bonne!formation!dessus.!Ça!serait!bien!

oui!oui.!Après!à!voir,!bonne!idée!bonne!idée!"""!

(�)!

Moi!:!Nous!sommes!arrivées!à!la!fin,!je!vous!remercie!du!temps!que!vous!m�avez!consacré!

pour!réaliser!cet!entretien.!

Dr!:!Merci!à!vous.!!
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5) ENTRETIEN PAR VISIO-CONFERENCE DU 05 MAI 2020 (34min 16sec) 

Moi!:! Bonsoir! Docteur,! avant! de! commencer! je! souhaiterais! tout! d�abord! avoir! votre!

consentement!pour!réaliser!cet!entretien!et!l�enregistrement.!

Dr!:!Oui,!il!n�y!a!pas!de!problème,!je!suis!d�accord!avec!ça.!!

Genre!:!Masculin!

Moi!:!Pouvez-vous!me!dire!quel!est!votre!âge!?!!

Dr!:!J�ai!46!ans.!!

Moi!:!Est-ce!que!vous!exercez!en!milieu!rural!semi!rural!ou!urbain!?!!

Dr!:!En!milieu!semi-rural.!!

Moi!:!Votre!année!d�installation!?!!

Dr!:!2003.! !

Moi!:!Pratiquez-vous!seul!ou!en!groupe!?!!

Dr!:!On!est!à!deux!dans!un!centre!de!santé.!!

Moi!:!Quel!est!votre!type!d�activité!:!Salarié!libéral!ou!mixte!?!!

Dr!:!Je!suis!salarié!exclusivement!et!puis!j�ai!une!patientèle!qui!va!des!tous!jeunes!:!je!vois!

des!bébés!régulièrement!jusqu�aux!doyennes!qui!ont!parfois!95ans!96!ans.!On!voit!toutes!

les!tranches!d�âge!de!la!vie!!

Moi!:!Vous!avez!une!population!variée!!

Dr!:!Oui,!oui!je!vois!de!tout!j�ai!aussi!des!mineurs!je!ne!peux!pas!vous!dire!les!pourcentages!

comme!c�est!un!centre!anciennement!CARMI.!Mais!j�ai!quand!même!aussi!pas!mal!de!gens!

de!la!vie!active.!!

Moi!:!D�accord!!

Dr!:!Ou!ce!sont! les�.!La!deuxième!génération!donc!des!enfants!des!mineurs!que!je!vois!

aussi.!

Moi!:!Ok.!!

(�)!

Moi!:!Concernant!ma!thèse!qui!est!ciblée!sur!les!directives!anticipées,!ma!problématique!

c�est!quels!sont!les!freins!et!leviers!à!la!rédaction!des!directives!anticipées!dans!la!pratique!

courante!des!médecins!généralistes!en!Moselle!?!!
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(�)!!

Moi!:! Je!vais!tout!d�abord!commencé!par! la! loi!datant!du!02!février!2016!qui!est! la!Loi!

Claeys-Loenetti!,!je!voulais!savoir!si!vous!connaissez!les!différentes!modifications!qui!ont!

été!apportées!sur!les!directives!anticipées!par!cette!Loi!?!!

(�.)!!

Dr!:!Alors!je!suis!au!courant!qu�il!y!a!eu!certains!changements!et!donc!euuhh�.!Bon!je!sais!

qu�aujourd�hui!on!peut!pratiquer!la!sédation!euuuh!jusque!terminale!voilà!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Maintenant!euuhh!je!dois!vous!dire!ça�!Bon!moi!les!�!Je!veux!dire!moi!les�.!Je!me!

considère�!Voilà!moi!je!suis!médecin!généraliste!je!trouve!que!quand!je!vois!que!ça!ne!va!

pas!du!tout!chez!les!gens!euuhhh!on!fait!parfois!appels!à!des!soins!palliatifs!puis! il!y!a!

d�autres!personnes!en!fait!aussi!quand!ils!reviennent!de!l�hôpital!euuh!�!Voilà!on!leur!dit!

euuhh!qu�est-ce!qu�on!pense!de!leur!stade!de!maladie!et!puis!euuh!�!En!tout!cas!voilà!on!

est!très!ouvert!mais!euuhh�.!Moi!je!pratique!�!je!veux!dire,!j�utilise!la!morphine!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!J�utilise!des!benzo,!mais!en!fait!le!midazolam,!le!fameux!hypnovel�!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Je!crois!que!je!ne!l�ai!jamais�!peut!être!1!fois!utilisé!en!18!ans!d�exercice!!

Moi!:!HunHun!!

(�)!

Moi!:!C�est!vrai!que!cette!loi!prévoit!la!sédation!continue!et!profonde!jusqu�à!la!mort!dans!

le!contexte!de!soins!palliatif!lorsque!les!patients!ont!exprimé!leur!souhait!d�éviter!toute!

obstination!thérapeutique!déraisonnable.!!

En!ce!qui!concerne!les!directives!anticipées!par!définition!ce!sont!des!souhaits!exprimés!

par!écrit!par!une!personne!majeure!lorsque!cette!dernière!serait!dans!l�incapacité!de!le!

faire.!Elles!sont!révisables!et!révocables!tout!le!temps!et!par!tout!moyen.!Donc!elles!ont!

une!durée!illimitée.!Auparavant!elles!étaient!valables!3!ans!renouvelables.!!

Dr!:!HunHun!

Moi!:!Le!médecin!traitant!doit!informer!ses!patients!de!l�existence!et!de!la!rédaction!des!

directives!anticipées.!!

Elles!s�imposent!au!médecin!dans! toute!situation!d�intervention!et!d�investigation!sauf!

dans!2!contextes!particuliers!:!situation!d�urgence!vitale!pendant!le!temps!nécessaire!à!
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une!évaluation!complète!;!et!lorsque!les!directives!anticipées!apparaissent!inappropriées!

par!rapport!au!contexte!médical,!dans!ce!cas!la!décision!est!collégiale!et!le!médecin!doit!

informer!la!Personne!de!confiance!si!elle!existe!ou!la!famille.!

Dr!:!D�accord.!

Moi!:!Il!y!a!la!possibilité!de!les!conserver!dans!un!registre!national!

Dr!:!D�accord.!

(�)!!

Moi!:!Dans!votre!pratique!courante!je!voulais!savoir!si!pour!aborder!le!sujet!vous!le!faites!

avec!tout!patient!venant!ou!en!fonction!de!certains!critères!(antécédents,!contexte�)!?!!

Moi!:!Je!ne!le!fais!pas!chez!des!gens�!Je!veux!dire!chez!des!gens!qui!vont!bien!ein!qui!euuh,!

on!n�évoque!pas!ce!sujet�!Les!gens!qui!vont!bien!qui!ont!mon!âge,!qui!sont!plus!âgés�!!

Mais!je!veux!dire!que!tant!que!la!euuhh!�!On!va!dire!comme!cela!ein!tant!que!la!mort!elle!

est!loin,!lointaine!!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Je!ne!le!fais!pas!mais!j�ai!pris!euuh!j�ai!pris!l�habitude!ces!derniers!temps!�!Alors!euuh!

je!le!fais!plus,!plus!spontanément!chez!des!gens!euhh�!Je!l�ai!fait!encore!aujourd�hui!chez!

un!monsieur!de!81!ans!qui!n�est!pas!mourant!mais!qui!euuuh!qui!est!quand!même!euuh!

qui!est!quand!même!fatigué,!qui!exprime!une!lassitude.!

Moi!:!HunHun!

Dr!:! Et! euuh! et! puis! en! fait! euuh! je! trouve! que! c�est�! Alors! ce! que! j�ai! remarqué! ces!

dernières!années!aussi!c�est!que!pas!mal!de!personnes!âgées!n�ont!pas!exprimé!donc!euh!

les! directives! anticipées! et! les! enfants! croient! bien! faire! en! les! ramenant! toujours! à!

l�hôpital.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Parfois!ça!donne!donc,!ça!génère!beaucoup!de!stress.!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Et!euuh!en!fait!ils!ne!sont!pas!euuh!ils!ne!sont!pas!préparés!à!la!euuh!préparés!à!la!

mort!si!je!peux!dire.!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Bon!qui!est!préparé!à!la!mort!?""!Ça!c�est!un!sujet,!une!autre!question!très!vaste.!!

Moi!:!Oui!!
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Dr!:!Mais!je!me!souviens!d�une!dame!aussi!très!âgée!qui�!qui!est!morte!à!l�hôpital!pfff!je!

crois!elle!avait!euuh!93ans!euuh!elle!est!morte!il!y!a!2!ou!3!mois.!!

Moi!:!Oui!!

Dr!:!Donc!c�était!une!dame!qui!avait!vraiment!un!euuh,!une!qualité!de!vie!euuhh!qui!était!

très!très!faible!ces!derniers!mois.!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Et!quand!même!je!leur!ai!dit!euh!alors!que!déjà!il!y!a...!Je!me!souviens!l�hiver!dernier!

j�ai!dit!oh là je pense que, je ne sais pas si ça va bien se passer!parce!que!c�était!donc!une!

dame!qui!était!toujours!alitée!;!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!On!lui!faisait!déjà!des!perfusions!sous!cutanées!;!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Des!perfusions!sous!cutanées!1fois!par!jour.!Elle!était!très!fatiguée,!elle!était!euuhh�.!

Elle!était!algique!et!donc!on!essayait!de!faire!aussi!bien!qu�on!pouvait!de!mon!côté!comme!

du!côté!infirmier.!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Mais!euuh!voilà!la!famille!euuh�!Bon!c�étaient!des!musulmans!et!ils!ont!quand!même!

emmenée!la!dame!plusieurs!fois!à!l�hôpital.!Et!donc!ça,!ça!générait!un!gros!stress!aussi!

chez!les!enfants!et!chez!la!dame!âgée!certainement!aussi.!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Parce!que!c�était!quelqu�un!qui!était!qui!était,!qui!vivait!dans!son!lit!et!puis!voilà!�!La!

trimballer!euuh!dans!l�ambulance,!la!mettre!aux!urgences!euuh!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Pour!moi!ce!n�était!pas!le!meilleur!choix,!mais!bon!j�ai!respecté!le!choix!des!autres!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Et!euh!comme!dis-je!euuh!j�évoque!plus!facilement!maintenant!euh!ce!sujet-là!aussi!

euuh!voilà!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!En!fait!euuh!en!avançant!dans!ce!métier!on!acquiert!plus!d�expériences.!!

Moi!:!HunHun!!
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Dr!:!Et!puis!euuh!on!ne!se!gêne!pas!pour!euuh!voilà!pour!évoquer!parfois!cette!situation!

quand!on!pense!qu�elle!est!euuh!de!bon!temps!naturellement!voilà.!!

Moi!:!HunHun!!

(�)!!

Moi!:!D�après!ce!que!je!peux!comprendre!cette!situation!vous!a!marqué!ce!qui!vous!permet!

à!présent!dans!votre!pratique!courante!d�aborder!le!sujet!de!la!fin!de!vie!plus!facilement!

et!spontanément.!C�est!bien!cela!?!

Dr!:!Oui!tout!à!fait.!Oui!oui!tout!à!fait.!!

Moi!:!Est!que!dans!ce!cas!vous!cibleriez!vous!plutôt!la!population!des!personnes!âgées!?!!

Dr!:!Oui!oui!mais!honnêtement!avec!une!personne!jeune!euh�!Voilà!je!veux!dire!quelqu�un!

euuh�!Je!ne!sais!pas!où!je!dois!mettre!le!cuseur!de!jeune!euuh..!

Rires!!

Dr!:!Mais!quelqu�un!qui!a!euuh!qui!a!moins!que!moi!euuh!qui!a!30ans!35ans!honnêtement!

on!parle!euuh,!on!n�évoque!pas!la!mort!;!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Et!sauf!euuh!bon!là!avec!la!covid!j�ai!eu!de!nouveau!des!situations!particulières!aussi...!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Où!euuh!les!jeunes!ils!ont!eu!très!peur!pour!leurs!parents!et!puis!euuhh�!Bon!pour!

l�instant!heureusement!je!n�ai!eu!qu�un!décès!avec!la!Covid!et!j�ai!une!autre!dame!qui!euuh!

bon!cela!fait!presque!2!mois!qu�elle!est!en!réanimation,!une!autre!dame!je!ne!sais!pas!si!

elle!va!survivre!euuh!mais!ça!fait!euuh�!Peut-être!elle!a!à!de!la!chance!de!survivre!peut-

être!pas...!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Donc!en!général!voilà!avec!les!jeunes!euuhh!;!!

Moi!:!Oui!!

Dr!:!Je!suis!ouvert!s�ils!veulent!me!parler!euh!de!ça!oui!je!suis!ouvert.!

Moi!:!S�ils!prennent!l�initiative!vous!le!ferez!?!!

Dr!:!Oui.!!

Moi!:! Est-ce! que! vous! prenez! des! dispositions! particulières! pour! aborder! le! sujet! des!

directives!anticipées!?!Des!consultations!dédiées!?!!
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Dr!:!Je!trouve!qu�une!consultation!dédiée!c�est!mieux!parce!que!pff!aujourd�hui!on!a!euuh!

voilà!on!a!le!téléphone!qui!sonne!quand!même!pas!mal,!je!travaille!dans!un!centre!de!santé!

et! les! infirmières!passent!régulièrement!dans!mon!bureau!et!puis! je!vois!que!la!parole!

euuh!naturellement!tous!les!deux!on!arrête!de!parler!un!petit!moment.!Bon!y!a!certaines!

personnes!qui!connaissent!l�infirmière!aussi!depuis!très!longtemps!qu�on!a!au!centre!ein.!

C�est!euh!elle!fait!partie!presque!des!meubles!du!centre.!

Rires!!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Elle!est!là!depuis!très!très!longtemps,!je!ne!sais!pas!pour!combien!de!temps!encore!

ein!parce!que!euuh!d�ici!1!ou!2!ans!à!mon!avis!elle!va!partir!en!retraite.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Mais!euuh!je!pense!que!c�est!bien!de!euuhh�!Maintenant!c�est!vrai!une!consultation!

que!sur!ça!""""!Je!n�en!ai!jamais!faite!euuhh.!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Quand!j�évoque!ce!sujet!c�est!au!travers!d�une!visite!chez!des!gens!âgées!;!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Où!je!leur!dis!euuh!voilà!en!fin!en!fin!de!visite!ben!euuh!je!trouve!que!voilà!maintenant!

c�est!un!moment!de!parler!de!ça.!Et!puis!voilà!les!gens!sont!euuh!ils!sont!contents!aussi!

qu�on! évoque! ce! sujet! qui! était! resté! longtemps! tabou! je! trouve! et! puis! il! faut,! il! faut!

essayer!de!euuh!de!les!aider!aussi.!!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Parce!que!pour!les!euuh!voilà!pour!les!survivants!euuh!ce!n�est!pas!toujours!simple!

non! pour! s�y! préparer.! Ils! ne! savent! pas! toujours! non! plus! le! contexte!médical! euuuh!

parfois!c�est!évident!que!quelqu�un!euuh!voilà!risque!de!mourir!dans!quelques!mois!on!va!

dire!comme!cela...!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Un!cancer!en!phase!terminale!mais!pour!d�autre!parfois�!Quand!on!est!âgé!ce!que!j�ai!

appris!aussi!c�est!qu�on!peut!basculer!assez!rapidement!d�une!extrémité!à!une!autre.!!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Donc!euuh!voilà!ça!c�est!euuh���!

Moi!:!Ensuite! je!voulais!vous!parler!de! l�affaire!Vincent!Lambert.!On!sait!que!c�est!une!

affaire!qui!a!été!ultra!médiatique.!Elle!a!duré!sur!plusieurs!années,!elle!a!débuté!en!2008!
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et!on!a!eu!une!fin!en!2019.!Je!voulais!savoir!en!tant!que!médecin!est!ce!que!cette!affaire!

vous!a!incité!à!sensibiliser!plus!vos!patients!sur!les!directives!anticipées!?!!

(�)!

Dr!:!Oui!je!pense!que!si...!Je!pense!que!même!si!en!fait!euuh!�!L�affaire!elle!a!été!euuh!voilà,!

bon! vous! la! connaissez! certainement! encore! mieux! que! moi! mais...! Parce! que! en! fait!

aujourd�hui! j�ai!reparlé,!on!a!reparlé!sur!cette!dame! là!et!puis!voilà!après! le!cas!c�était!

euuhh!il!y!avait!un!conflit!familial!euuh!;!!

Moi!:!Oui!exactement!

Dr!:!Il!y!a!eu!un!gros!conflit!familial,!donc!après!euuhh...!Le!médecin!il!se!doit!euuhh!de!

respecter!euuh!�!Je!veux!dire,!moi!je!je!je!me!garde!bien�.!Je!respecte�!En!général!euuh!

je! reste!médical! je! veux! dire,! je! n�essaie!pas!de! prendre! la! place! euuh!de! l�épouse,! de!

prendre!la!place!de!la!maman.!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!C�est!hyper!compliqué,!c�est!très!euuh!il!faut!avoir!beaucoup!de!feeling!"""!D�empathie!

aussi,!il!faut!avoir!pleins!de!choses.!Il!faut!avoir!du!temps!et!euuhh!;!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Parfois!on!fait!des!visites!voilà!on!les!fait!en!15min!pas!plus!et!puis!euuh!on!a!du!mal!

à! approfondir! euuh! tout! ça.! Bon! une! fois! quand! les! gens! ils! sont! hospitalisés! que! les!

équipes!qui!soignent!ce!genre!de!patient!il!était!dans!un!coma!végétatif!très!longtemps!ce!

patient.!!

Moi!:!Oui!!

Dr!:!Oui!ça!m�a!certainement!euuh!familiarisé!plus!avec!euuh!avec!ces!notions!et!puis!euuh!

de!rester!euh!voilà!d�apporter!un!plus!euuh!aux!gens,!de!les!aider!voilà,!à!faire!au!mieux.!!

Moi!:!HunHun!!

(�)!!

Dr!:!je!vais!vous!dire!entre!guillemet!!!je!suis!chanceux!je!n�ai!pas!énormément!de!décès!

donc!euuhh!;!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Voilà!c�est!un!peu!chanceux!aussi!comme!je!vous!ai!dit!pour!la!Covid!pour!l�instant!j�ai!

une!personne!qui!est!décédée,!une!deuxième!en!réanimation.!

Moi!:!HunHun!!
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Dr!:!Donc!euuh!je!pense!que!comme!dit!quand!une!situation!se!présente!il!faut!euuh!il!faut!

en!profiter!et!faire!le!maximum!pour!informer!les!gens.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Mais!cette!affaire-là!oui!elle!a!basculé!quand!même!euuh!je!pense!elle!a�!Voilà!elle!a!

basculé!un!petit!peu!les!m�urs!et!les!gens!ils!sont!maintenant,!ils!se!familiarisent!quand!

même!un!peu!plus!avec!la!mort!même!si!ça!reste!un!sujet!euuh!très!délicat!et!puis!euuh!

voilà�!!

Moi!:!Je!voulais!savoir!si!dans!votre!pratique!vous!avez!eu!un!cas!similaire!c'est-à-dire!un!

cas!de!litige!familial!parce!que!votre!patient!n�avait!pas!rédigé!ses!directives!anticipées!?!

Dr!:!Ecoutez!non!"""!Je!n�ai!jamais!eu!de!litige!euuh!j�essaie!de!ne!jamais!en!avoir!parce!que!

je! sais! qu�aujourd�hui! les! gens! n�hésitent! pas! euuh! à! trainer! les! médecins! devant! les!

tribunaux!et!tout!ça,!je!suis!quelqu�un!de!très!ouvert!et!de!spontané!aussi!et!voilà!je!suis!

aussi!euuh!bon!je!ne!sais!pas!si!je!suis!plus!honnête!que!d�autres.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Mais!parfois!quand!les!gens!ils!reviennent!de!l�hôpital,!ils!disent!pas!mal!de!chose!mais!

bon�!Parfois!je!euuh!selon!la!situation!j�approfondi!encore!un!peu!plus!les!choses!euuh!;!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Je!leur!explique!hein,!je!euuh!�..!Euuh!mais!en!fait!voilà�!Non!je!suis!euuhh!je!n�ai!

jamais!eu!de!litige!et!puis!j�essaie!de!euuh!d�être!correct!voilà.!!

Moi!:!Ok...!Après!vous!m�aviez!parlé!dans!votre!pratique!d�un!cas!particulier!qui!vous!a!

marqué,! cette! patiente! de! plus! de! 93ans! qui! avait! été! hospitalisée! à! de! nombreuses!

reprises,! c�était! un! contexte! de! fin! de! vie.! ! Vous! m�avez! expliqué! au! travers! de! cette!

situation!que!vous!faites!à!présent!un!peu!plus!de!démarches!dans!les!contextes!de!fin!de!

vie,!vous!discutez!aussi!un!peu!plus!des!souhaits!des!patients,!c�est!bien!cela!?!!

Dr!:!Oui,!il!faut!préparer!les!gens!s�ils!ont!envie!d�être!préparé!ça!aussi!hein.!Il!faut!d�abord!

prendre!l�accord.!!

Moi!:!HunHun!!!!!!

Dr!:!Mais!cette!famille!elle!euuh!j�ai!euuh!voilà!le!père!est!décédé!en!2018!il!avait!eu!94ans!

et!puis! la!mère!elle!a!eu!93ans,! la!fille!euuh!elle!euuh!elle!était!très!investit!c�était!une!

grande!famille.!!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Et!euuh�!Bon!est!ce!qu�ils!étaient!trop!investis!mais!parfois!ce!que!je!trouvais!un!peu!

déraisonnable!je!vous!ai!dit!c�était!de!remuer!mur!et�!de!remuer!beaucoup!de!choses!;!!
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Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Parce!que!finalement!à!l�hôpital!elle!a!eu!des!antibiotiques!euuh!j�aurais!pu!les!mettre!

aussi.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Mais! en! fait! ils! étaient,! ils! étaient! pris! de! panique! et,! et! en! fait! ils! avaient! besoin!

probablement! d�écouter! de! voir! d�autres! médecins! qui! leur! disaient! qu�il! fallait! des!

antibiotiques!euuh!et!puis!voilà�!!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Parfois!les!gens!ils!ont!besoin!d�avoir!euuh!voilà!un!deuxième!avis!!

Moi!:!Oui!voilà!de!trouver!quelqu�un!qui!va!leur!dire!ce!qu�ils!veulent!entendre!pour!les!

rassurer!dans!leurs!démarches!?!

Dr!:!Oui!Oui!voilà!!

Moi!:!Cette!fois-ci!ma!question!cible!vos!patients!:!avez-vous!eu!l�impression!qu�ils!vous!

ont!sollicité!à!la!suite!de!l�affaire!Vincent!Lambert!?!Spontanément!vous!ont-ils!posé!des!

questions!sur!les!directives!anticipées!ou!vous!ont-ils!remis!leurs!directives!anticipées!?!!

Dr!:! Non!non! spontanément! les! patients! ne!m�ont! pas! abordé�! Et! puis! non! non.!Moi!

parfois!comme!dit! je! le! fais!dans!des!situations!quand!elles!sont!appropriées!chez!des!

personnes!âgées�!Non!non!ça!je!n�ai!pas!remarqué.!Ils!ne!m�ont!rien!remis!d�eux-mêmes.!

Moi!:!Ok!

(..)!!

Moi!:! Et! vous! en! tant!que!médecin!et! éventuel!patient! avez-vous! rédigé! vos!directives!

anticipées!?!

Dr!:!Oui!c�est!bien!de!parler!de!ça!aussi!vous!avez!raison!""""!Eeuuh!je!pense!que!je!devrais!

le!faire!aussi!prochainement�!Non!je!ne!l�ai!pas!fait,!aujourd�hui!je!suis!euuh!en!bonne!

santé,!voilà!on!ne!sait!pas!de!quoi!l�avenir!est!fait.!

Rires!!

Dr!:!Je!suis!aujourd�hui!en!bonne!santé!on!ne!sait!pas!de!quoi!est!fait!le!lendemain!et!euuuh!

vous!avez!raison!je!devrais!euuh!je!devrais!faire!ça!une!fois!euuhhhh!aussi!ein,!vous!avez!

tout!à!fait!raison!"""!

Moi!:!Et!qu�est-ce!qui!vous!limite!?!!
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Dr!:!Pffffttt!non!comment!je!vais!vous!dire!ça.!C�est!assez!complexe!"""!C�est!euuhhhh!�!je!

euhh...!Hun.!Alors!euuh!à!46!ans!est!ce!qu�il!faut!euuh!est!ce!qu�il!faut!se!préoccuper!euuh!

�!J�ai!déjà!certaines!idées!euuuh!dans!la!tête,!comment!je!euuh�!Comment!il!faudrait!faire!

euuh!mais�.!!

Moi!:!HunHun!!

(�)!

Dr!:!Vous!savez!vous!savez!se!euuh!se!mesurer�!Finalement!on!se!mesure!à!la!mort!"""!

(Rires)!Même!si!je!rigole!maintenant,!même!si!je!rigole!maintenant!et!que!euuuh!�.!!

Moi!:!C�est!le!fait!d�anticiper!sa!mort!!

Dr!:!Oui!mais!anticiper!euuh�.!Je!vais,!je!pense!que!je!vais!le!faire!d�autant!plus!que!j�ai!

une!femme!euuh!médecin!aussi!qui�!Qui!travaille!à!l�hôpital!et!puis!euuuh!qui!euuh!qui!

ne!l�a!pas!fait!encore.!Et!puis!on!devrait!le!faire!

Moi!:!On!a!tendance!à!remettre!tout!au!lendemain,!car!on!n�a!pas!vraiment!le!temps!et!ce!

n�est!pas!le!bon!moment.!!

Dr!:!Oui!exactement!on!n�a!pas!le!temps,!ce!n�est!pas!encore!le!bon!moment!"""!!!

Rires!!

(�)!!

Moi!:!Est-ce!que!vous!pensez!que!si!vous!l�aviez!rédigé!c�est!un!sujet!que!vous!aborderiez!

régulièrement!avec!tout!le!monde!pas!seulement!avec!une!patientèle!âgée!?!!!

Dr!:!Aah!ça!c�est!une!bonne!question!""""!C�est!une!question!difficile!euuuh!sur!laquelle!je!

ne!sais!pas!"""!C�est��!Probablement!parce!qu�en!fait!euuh,!voilà!on!traverse!un!certain!

nombre!de!pensées!quand!on!dirige!ses!directives!anticipées.!!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Et!euuh!et!puis!j�étais!je!n�étais!déjà!personne!de!confiance!euuh!chez!un!quelqu�un!

donc!en!fait!euuhh�!Je!pense!que!ça!va!me�!voilà!ça!va!me!donner!quelque!chose,!encore!

un!peu!plus!de!bagages!pour!dire!aux!gens.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Et!puis!pour!euuuh�!Prendre!ça!voilà!aussi!légèrement!qu�on!peut!le!prendre!mais,!

mais! en! restant! quand! même! euuh! précis! et! sérieux! voilà.! En! faisant! son! métier! de!

médecin!généraliste!;!

Moi!:!HunHun!!
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Dr!:!On!a�!On!a!cette!chance!que!les!gens!ils!nous!racontent,!vraiment!ils!nous!racontent!

beaucoup,!beaucoup!de!chose!hein,!la!plupart!des!gens!c�est!une!question!de!temps!ein,!ils!

nous!racontent!beaucoup!de!choses!et!puis!euuh!il!faut!euuh�.!C�est!c�est!c�est!intéressant!

comment!vous!avez!pris,!comment!vous!avez!formulé!cette!question!"""!

Rires!!

Dr!:!Le!fait!si!je!l�aurais!fait,!ou!si!je!ne!l�aurais!pas!fait!euuh!�!Oui!c�est!intéressant!"""!

Moi!:!Merci!!

(�.)!!

Moi!:!Selon!vous!en!tant!que!médecin!traitant!est!ce!que!vous!pouvez!me!dire!quels!sont!

les!freins!à!la!mise!en!place!des!directives!anticipées!?!

(�.)!

Dr!:!Hun�!Les!freins!oui!�.!De!mon!côté!ou!des!côtés!des!patients!?!!

Moi!:!Des!deux!côtés!:!patient!et!vous!!

Dr!:!Voilà,!le!médecin!traitant!il!�!Moi!je!euuh�!Comme!je!vous!ai!dit!hein�!!depuis!euuh!

�! Je! ne! sais! pas,! depuis! peut-être! un! an! ou! deux! ans,! moi! en! tout! cas! j�aborde! plus!

facilement!ce!sujet!euuh!parce!que!je�!Parce!que!je!vois!parfois!que!les!patients!ils!ont!

peur!de!l�aborder!et!puis!je!fais!le!premier!pas!et!puis!ça!permet!d�engager!les!discussions.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Maintenant!euuhh...!Certaines!situations!familiales!sont!complexes!ein,!on!connaît!un!

membre,!deux!membres!de!la!famille!ein,!on!ne!connaît!pas!tout! le!monde!et!euuhh!ça!

peut!être!aussi!un!frein!pour!euuh!pour!euuh!pour!parler!euuh!de!certaines!choses.!!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Après!vous!savez!après!il!y!a!le!secret!médical,!ça!aussi!c�est!une!chose.!Vous!voyez!

euuh!voilà!vous!voyez!une!maman!de!70!ans!;!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Et!vous!voyez!donc!euuh!son!enfant!qui!a!30!ans!de!moins,!et!euuh!�Bon!qu�est-ce!

que!je!peux!vous!dire!???!Moi!je!suis!content!car!je!ne!vois!pas!beaucoup!de!gens!avec!euuh!

des!cancers!métastasés!qui!sont!en!fin!de!vie!!

Moi!:!HunHun!!
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Dr!:!Moi!je!n�en!vois!pas!beaucoup!"""!Je!ne!sais!pas!pourquoi!mais!euuhh!je!n�en!vois!pas!

beaucoup,!les!gens!qui!je!suis!euuh!ils!sont!peut-être!euuuh!voilà!ils!font!peut-être!plus!de!

dépistages!que!d�autres!mais!euuh!voilà�!!!

(�)!!

Moi!:!Si!je!résume!un!petit!peu!en!ce!qui!concerne!le!patient!le!premier!frein!est!l�abord!de!

la!mort,!la!difficulté!pour!le!patient!de!parler!spontanément!de!la!mort,!difficulté!d�initier!

le!sujet.!Ensuite!le!deuxième!frein!est! la!relation!médecin!patient!:! la!relation!que!vous!

pouvez!avoir!avec!votre!patient,!cette!relation!de!confiance!avec!votre!patient.!De!plus!ce!

sujet!est!assez!complexe!et!particulier!il!faut!prendre!le!temps!de!discuter!et!d�expliquer,!

donc!le!3me!frein!c�est!le!temps.!C�est!bien!ça!?!

Dr!:!Oui!c�est!bien!ça,!oui!c�est!bien!ça.!!

Moi!:!Le!respect!du!secret!médical.!

Dr!:!Oui!il!y!a!des!�!Vous!savez!les!familles!euuh!les!familles!ont!parfois!des!secrets!�!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:! Il! faut! faire!attention!à!�!Voilà! il! faut! faire!attention!au!secret!médical!euuh!si!on!

divulgue!une!information!sensible!il!faut!être!sûr!qu�on!peut!le!faire!euuh!;!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Et!puis!euuh!voilà.!On!voit!parfois!des!couples!à!deux!et!puis!on!voit!aussi!pas!mal!de!

gens!on!les!voit!seul.!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Et!on!essaie!d�être!impartial!de!euuh!de!soigner!au!mieux!les!gens.!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Et!puis!ça!c�est!euuh�ça!peut!être!aussi!un!petit!frein!mais!je!vous!dis-moi!je!euuh!j�ai!

pris!l�habitude!voilà!depuis!un!moment!de�.!Si!les!gens!ne!me!parlent!pas!spontanément!

de!ça!je!peux!leur!parler!de!ça!et!puis!je!verrai!s�ils!le!prennent!bien!ou!pas...!Voilà!

Moi!:!Ok�!Connaissez-vous!certains!facteurs!qui!pourraient!faciliter!leurs!mises!en!place!?!!

(�)!

Dr!:!Bon!ça!c�est!difficile!à!dire.!Vous!savez!bien!que!la!relation!qu�on!avec!les!gens!elle!est!

basée!sur!la!confiance.!!

Moi!:!HunHun!
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Dr!:!Et!puis!euuhh!on!�.!(Il!respire!profondément).!Qu�est-ce!que!je!peux!vous!dire...!Vous!

savez!quelqu�un!qui!à!50!ans!qui!va!bien!et!qui!est!en!bonne!santé!je!ne!vois!pas!pourquoi!

je!devrais!lui!parler!de!ça,!de!sa!mort!ein.!Moi!je!respecte!ça!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Et!euuh!après!chaque!situation!est!unique!et!ça!dépend!de!ce!que!les!gens!veulent!

entendre!du!médecin.!

Moi!:!HunHun�!Que!pensez-vous!des!formations,!des!formations!médicales!continues!?!

Dr!:!C�est!très!bien!on!a!eu!des!formations!dans!le!passé!c�est!vrai!

Moi!:!Que!pensez-vous!si!dans!votre!logiciel!vous!créé!un!onglet!directive!anticipée!dans!

les!antécédents!pour!être!systématique!?!!

Dr!:!Vous!avez!raison!c�est!une!bonne! idée.!Pourquoi!pas.!Vous!savez!qu�aujourd�hui! il!

suffit!d�une!chute!malencontreuse�!

Moi!:!Tout!à!fait,!un!accident�!

Dr!:!Moi!je!n�ai!pas!encore!eu!heureusement!à!vivre!trop!de!drame.!Je!sais!quand!on!est!

étudiant!on!apprend!des!choses,!on!lit!des!livres!euuhh!;!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!On!lit!des!livres!sur!des!scléroses!latérales!amyotrophiques,!on!lit!des!livres!Martin!

Hirsh! non! pas!Martin!Hirsh! comment! il! s�appelle! ou! le!médecin! qui! a! ecrit! euuhh�! Il!

travaille!maintenant!au!Québec!le!fameux!médecin!qui!a!écrit!euuh!vous!ne!connaissez!

peut-être!pas!c�est!la!maladie!de!Tay!Sachs...!

Moi!:!Non!!

Dr!:! C�est! vrai! que! durant! notre!métier! nous!pouvons! être! confrontés! à! des! situations!

complexes!surtout!pour!la!famille!lorsque!leur!proche!présente!un!très!lourd!handicap.!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Ça!me!fait!penser!à!une!situation!:!une!dame!qui!n�a!que!65!ans!qui!a!fait!un!accident!

vasculaire!cérébral!qui!était!très!grave!euuh,!ils!ont!essayé!de!faire!pleins!de!chose!à!Nancy!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Ils!l�ont!même!opéré!ils!ont!fait!des!craniotomies,!elle!a!été!opérée!à!2!reprises.!Elle!

est!en!vie!elle!est!hémiplégique,!elle!n�a!pas!récupéré.!Ils!ont!essayé!jusqu�au!bout!;!J�ai!

trouvé!cela!admirable.!

Moi!:!Hun!
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Dr!:!Mais!en!même!temps!je!me!dis!il!faudrait!mettre!ça!dans!son!logiciel!ça!ne!peut!pas!

être!une!mauvaise!idée!parce!qu�on!ne!sait!jamais!de!quoi!est!fait!le!lendemain!�!!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!On!est!sensibilisé!pour!la!santé!mais!vous!le!savez!bien!mais!il!y!a!beaucoup!de!gens!

qui!fument!qui!se!disent!que!ça!ne!va!pas!les!toucher!et!les!AVC!ça!aussi!c�est!dramatique.!!

Moi!:!HunHun�Beaucoup!de!préventions!

(�.)!!

Moi!:!Et!concernant!la!rémunération!qu�en!pensez-vous!d�une!cotation!particulière!pour!

ce!type!de!consultation!complexe!?!

Dr!:!Pourquoi!pas!mais!pour!moi!cela!ne!changera!pas!grand-chose.!!

Moi!:! Ok.! Voilà! on! a! terminé! l�entretien! je! vous! remercie! du! temps! que! vous! m�avez!

consacré!!

Dr!:!Je!vous!en!prie.!

6) ENTRETIEN PAR VISIO-CONFERENCE DU 14 MAI 2020 (18 min 47sec)  

Moi!:! Bonjour! Docteur,! avant! de! commencer! l�entretien! j�aimerais! avoir! votre!

consentement!pour!l�entretien!et!l�enregistrement!audio.!

Dr!:!Pas!de!souci!vous!avez!mon!accord.!

Moi!:!Merci!

(�)!!

Genre!:!Féminin!

Moi!:!Quel!est!votre!âge!?!

Dr!:!35ans.!!

Moi!:!Votre!année!d�installation!?!!

Dr!:!2019.!

Moi!:!Vous!exercez!en!milieu!rural!?!Semi-rural?!Urbain?!

Dr:!Semi-rural.!!

Moi!:!Pratiquez-vous!seule!ou!en!groupe!?!!

Dr!:!En!groupe.!Nous!sommes!3!médecins!généralistes.!!!
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Moi!:!Vous!avez!quel!type!d�activité!:!Libérale,!Salariée!ou!Mixte!?!!

Dr!:!Libérale.!!

(�)!

Moi!:!Mon!travail!cible!les!directives!anticipées!et!surtout!quels!sont!les!freins!et!leviers!à!

la!rédaction!des!directives!anticipées!dans!la!pratique!des!médecins!en!Moselle!?!!

Dr!:!Oui.!!

Moi!:!Tout!d�abord!avant!de!commencer!on!va!débuter,!on!va!parler!un!peu!de!législature.!

Pouvez-vous!me!parler!des!modifications!apportées!par!la!loi!Claeys!et!Leonetti!sur!les!

directives!anticipées!?!!

Dr!:!Ben!je!ne!sais!pas!moi!les!dernières!que!j�ai!regardées!c�était!je!crois!en!2019!quand!

je!me!suis!installée!(rires)...!Donc!J�imagine!que!je!connais!les!différences!mais!je!ne!sais!

pas!comment!c�était!avant.!!

Moi!:!Oui!dites-moi!ce!que!vous!connaissez!dans!ce!cas.!!

(�)!

Dr!:!Le!patient!doit!rédiger!ses!directives!anticipées!euuh!;!!

Moi!:!Oui!!

Dr!:!Bon!moi!je!leur!dis!d�aller!sur!le!site!du!gouvernement!là!;!!

Moi!:!Oui!!

Dr!:!Ils!doivent!rédiger!par!rapport!à!ce!qu�ils!souhaitent!pour!la!fin!de!vie!euuh.!Qu�ils!

étaient!en!fin!de!vie!ou!s�ils!sont!malades!et!euuh!(�)!et!qu�ils!arrivent!en!fin!de!vie,!ou!si!

leurs!arrivaient!quelque!chose!de!brutal.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Voilà!euuh!ça!doit!être!euuh!rédigé!par!eux.!Et!s�ils!ne!veulent!pas!le!rédiger!ils!doivent!

en!parler!à!la!personne!de!confiance.!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Voilà.!S�ils!sont!sous!tutelle!euuh!il!me!semble!que!ça!doit!être!fait!devant!le!juge!ou!le!

conseil!de!famille.!Il!me!semble.!!

Moi!:!HunHun!c�est!ça!!

Dr!:!Je!m�étais!renseigné!un!peu!euuh!pour!une!de!mes!patientes.!!

Moi!:!Tout!à!fait.!!
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Dr!:!Et!puis!voilà�!Sinon!ça!peut!être!donné!au!médecin!traitant!et!gardé!dans!le!dossier!

médical.!

(..)!!

Moi!:!Dans! l�ensemble! c�est! ca.!Donc! le!médecin! traitant! doit! informer! son!patient! sur!

l�existence!et!la!rédaction!des!directives!anticipées.!

Dr!:!Oui!!

Moi!:! elles! ont! une! durée! illimitée.! Elles! sont! révisables! et! révocables! à! tout!moment.!

Auparavant!elles!étaient!valables!3!ans!renouvelable!

Dr!:!Oui!"""!Oui!oui!c�est!vrai!ouais!ouais.!!

Moi!:!Elles!s�imposent!au!médecin!dans!toutes!situations!d�investigation!et!d�intervention.!

Sauf!dans!2!situations!:!!

Dr!:!Oui.!Oui!ça!aussi!oui!oui.!!

Moi!:! En! cas! d�urgence! vitale! et! lorsque! les! directives! anticipées! apparaissent!

inappropriées!par!rapport!au!contexte!médical.!

Dr!:!Oui!Oui!ça!aussi!je!me!rappelle.!!

Moi!:! Dans! ce! cas! la! décision! est! collégiale,! le! médecin! doit! informer! la! personne! de!

confiance!si!elle!existe!ou!la!famille.!!

(�)!

Moi!:! Il! y! a! aussi! la! possibilité!de! conserver! ses! directives! anticipées! dans! un! registre!

national.!

Dr!:!HunHun!!

Moi!:!En!2019!on!a!à!présent!la!possibilité!de!le!faire!avec!le!Dossier!Médical!Partagé.!!

Dr!:!Oui!!!

Moi!:!Auparavant!le!Dossier!Médical!Partagé!n�existait!pas.!Il!a!été!créé!en!2003!mais!très!

très!peu!utilisé.!Il!a!été!mis!à!disposition!pour!tous!en!2018.!!

Dr!:!Mais!oui!c�est!vrai.!!

Moi!:!Et!puis!sur!la!fin!de!vie!la!possibilité!d�avoir!une!sédation!continue!et!profonde.!!

Dr!:!Oui!oui!ça!aussi!je!sais!que!ça!fait!partie!des!items!sur!les!modèles!qu�ils!fournissent.!

Moi!:!Lorsque!le!patient!a!exprimé!son!souhait!d�éviter!toute!obstination!déraisonnable.!
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Dr!:!Oui!il!y!a!aussi!cet!item-là.!Oui.!

Moi!:!En!ce!qui!concerne!la!rédaction!des!directives!anticipées!par!vos!patients!dans!votre!

pratique! j�aimerais! savoir! si! vous! abordez! le! sujet! avec! tout! le!monde!?! Ou! selon! des!

antécédents!?!! !!!

(�)!

Dr!:!Alors!euuh!je!ne!le!fais!pas!systématiquement!c�est!vrai!que!je!n�ai!pas!énormément!

de!patients!dont!j�ai!les!directives!anticipées.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Euh!ça!va!dépendre!euh�!C�est!vraiment!au!cas!par!cas!"""!Euh!parfois!ça!va!être!le!

patient!qui!va!m�en!parler!spontanément,!mais!ça!c�est!un!peu!plus!rare.!!

Moi!:!HunHun!

Dr!:! Par! contre! moi! si! j�ai! de! grosses! opérations,! de! grosses! choses! comme! cela!

programmées!un!petit!peu!et!qui!sont!peu!risquées!voilà!parfois!on!en!parle!à!ce!moment-

là.!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Euuh!voilà!et!puis!euuh!(...)!Ben!là!je!pense!que!euuh!avec!le!coronavirus!il!y!a!aussi!

beaucoup!de!gens!qui!se!posent!la!question!aussi.!

Moi!:!C�est!vrai!;!!

Dr!:! Donc! ça! été! aussi! une! occasion! d�en! parler.! Voilà! souvent! c�est! quand! il! y! a! un!

évènement!un!petit! peu!particulier!qu�on! en! parle.! C�est! vrai! qu�autrement!on!n�a! pas!

forcément!le!temps.!

Moi!:!C�est!vrai!tout!à!fait!!

Dr!:!Donc!ça!va!être!euuh!au!cas!par!cas!quoi.!

Moi!:!Au!cas!par!cas!

Dr!:! Vraiment! en! fonction! des! antécédents,! de! ce! qui! est! programmé,! ou! du! contexte!

comme!le!contexte!épidémique!actuel!(rires).!!

(�)!

Moi!:!Si!je!comprends!bien!pour!c�est!en!fonction!du!contexte,!de!la!situation.!Il!n�y!a!pas!

forcément!une!population!que!vous!ciblez!comme!par!exemple!des!personnes!âgées!ou!

des!patients!qui!ont!un!cancer!?!!
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Dr!:!En!fonction!de!la!situation.!Après!quelqu�un!qui!va!avoir!un!cancer!forcément!on!va!

en!parler!ein,!les!antécédents!vont!quand!même!un!rôle!un!impact!à!ce!niveau-là.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!C�est!sûr!que!je!vais!en!parler!plus!facilement!à!quelqu�un!qui!a!des!poly!pathologies,!

qui!a!fait!un!AVC,!enfin!ou!quelqu�un!qui!a!un!cancer.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Plutôt!qu�aux!jeunes.!C�est!vrai!que!euuh!avec!mes!patients!les!plus!jeunes!on!n�en!a!

pas�!Je!ne!crois!pas!en!avoir!parlé!avec!les!plus!jeunes!quoi.!Qui!n�ont!pas!des!soucis!de!

santé!euuh.!

Moi!:!Est-ce!dans!ce!cas-là!vous!prenez!des!dispositions!particulières!ou!pas!quand!vous!

abordez!ce!type!de!sujet!?!!

Dr!:!Comment!ça!?!Quoi!comme!disposition!?!!

Moi!:!Je!voudrais!savoir!par!exemple!lors!d�une!consultation!simple!quelqu�un!qui!aborde!

le!sujet!lors!de!son!renouvellement!d�ordonnance!ou!une!rhinopharyngite!vous!en!parler!

par!la!même!occasion.!Ou!plutôt!vous!dédiez!une!consultation!rien!que!pour!parler!des!

directives!anticipées!?!!!

Dr!:!Alors!j�ai!eu!les!2!�!Les!2!cas!de!figures!il!y!a!des!personnes!pour!qui!vraiment!on!a,!

on!a!...!On!avait!fait!une!consultation!juste!pour!ça!""!Mais!ça!c�est!souvent!des!personnes!

qui!sont!euuh!plus!âgées!qui!voulaient!euuh!mon!aide!pour!euuh!rédiger!leurs!directives!

parce!que!euuh!ils!n�arrivaient!pas!à!trouver!des!formulaires!sur!internet.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Parce!qu�ils!n�ont!pas!internet,!ou!parce!qu�ils!ne!savaient!pas!trop!ce!que!chaque!item!

voulait!dire,et!qu�ils!voulaient!vraiment!qu�on!fasse!cela!ensemble,!que!je!le!garde!dans!le!

dossier.! Bon! là! on! faisait...! On! les! faisait! revenir,! on! en! parlait! déjà! une! première! fois!

rapidement.!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Et!après!ils!revenaient!en!consultation!pour!qu�on!fasse!vraiment!une!consultation!

dédiée!par!rapport!ça.!

Moi!:!Ok!

Dr!:!Déjà!une!première!chose.!Après!il!y!a!des!gens!avec!qui!on!en!parlait!euuh!parce!que!

ben!le!contexte!faisait!que�!!

Moi!:!Oui!
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Dr!:!De!maladie,!d�opération...On!en!parlait!pendant!la!consultation!et!si!�!Souvent!euuh!

voilà!ça!se!faisait!dans!la!foulée!"""!Cela!dépend!pareil!ça!dépend!du!contexte!quoi!euuh.!

Ceux! qui! avaient! besoin! d�aides! et! qui! avaient! vraiment! besoin! de! beaucoup!

d�informations!et!qui!ne!s�étaient!pas!renseignés,!on!faisait!des!consultations!dédiées.!Et!

ceux!pour!qui!ça!venait!dans!le!fil!de!la!conversation!parce!qu�ils!avaient!une!maladie!ou!

quelque! chose,! ben! euuh! ils! s�étaient! déjà! renseignés! sur! le! sujet! on! le! faisait! dans! la!

foulée.!!!!

Moi!:!Ok!

Dr!:!De!la!consultation,!ça!dépend!des!fois.!!

Moi!:!Ok!!

(�)!

Moi!:!Il!y!a!une!affaire!qui!a!beaucoup!marqué!la!France,!c�est!l�affaire!Vincent!Lambert!;!!

Dr!:!HunHun!

Moi!:!Cette!affaire!ultra!médiatique!avait!évolué!sur!plusieurs!années!;!!

Dr!:!HunHun!!

Moi!:!Elle!avait!débuté!en!2008!et!s�est!terminé!en!2019,!je!voulais!savoir!si!cette!affaire!

vous!a!incité!à!sensibiliser!vos!patients!sur!les!directives!anticipée!?!

Dr!:!Si!je!pense!que!ça!eu!euuh!ça!eu!forcément!un!impact!et!euuuh!et!même!au!niveau!des!

patients!je!pense!que!cette!affaire!a!eu!un!impact,!parce!que!c�est!vrai!qu�au!moment!il!y!

avait! des! rebondissements! dans! cette! affaire,! ben! les! gens! ont! parlé! aussi!

spontanément�C'est-à-dire!ils!venaient!spontanément!en!parler!"""!!

Moi!:!Ils!venaient!spontanément!vous!en!parler!?!!

Dr!:!Oui!!

Moi!:!A!ce!moment!ils!vous!ont!remis!leurs!directives!anticipées!ou!c�étaient!surtout!des!

discussions!?!!

(�)!

Dr!:!C�était!surtout!des!discussions!qui!permettaient!de!rebondir!sur!euuh!sur!ça!et!de!�!

et! de! formuler! les! directives! à! ce! moment-là,! par! exemple! Ah ben oui c’est vrai c’est 

intéressant, ben un jour vous voudriez quoi ?  Eventuellement il faudrait euuh! faire des 

directives… Voilà.!Ça!permettait!d�enclencher!un!petit!peu!le!mécanisme!quoi.!

Moi!:!Ok.!!
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(�)!!

Moi!:!D�après!ce!que!vous!me!dites!cette!situation!vous!a!sensibilisé!un!petit!peu!et!vous!a!

poussé!à!initier!le!sujet!et!en!même!temps!vous!avez!eu!des!patients!qui!vous!ont!sollicité!

un!peu!plus!sur!les!directives!anticipées!!

Dr!:!Voilà!c�est!ça.!

Moi!:! Certains! qui! vous! ont! remis! pas! forcément!mais! d�autres! qui! vous! ont! posé! des!

questions!un!peu!plus!poussées!dessus.!!

Dr!:!Voilà!ça!permis!d�ouvrir!la!discussion!à!ce!niveau-là!quoi�.!

(�)!

Moi!:!Dans!votre!carrière!avez-vous!été!confronté!à!une!situation!similaire!?!!

Dr!:!Laquelle!?!!

Moi!:!Une!situation!de!conflits! familiaux,! litiges!parce!qu�un!de!vos!patients!n�avait!pas!

rédigé! des! directives! anticipées! et! se! retrouvait! dans! une! incapacité! à! exprimer! ses!

volontés.!!

Dr!:!Euuh!Non,!je!ne!crois!pas.!!

Moi!:!Non!vous!n�avez!pas!été!confronté!à!ça.!!

Dr!:!Non!je!ne!crois!pas!non,!je!ne!crois!pas,!même!quand!j�étais!interne!à!l�hôpital!il!ne!me!

semble!pas!qu�on!ait!eu! le!cas.!Mais!quand! il!y!avait!eu!des!dons!d�organes!des!choses!

comme!cela,!les!gens!avaient!toujours!discuté!euh!avec!leur�!Il!n�y!a!jamais!eu!de!conflits!

non!ça!avait!toujours!euuh!�!Heureusement!je!n�ai!jamais!eu!ce!problème.!

Moi!:!Ce!qui!est!une!bonne!chose.!!

Dr!:!Oui.!!

Rires!!

Dr!:!C�est!bien!ça.!

(..)!

Moi!:!Est-ce!qu�en!ce!qui!vous!concerne!vous!avez!rédigé!vos!directives!anticipées!?!!

Dr!:!Non!"""!Je!ne!les!ai!pas!rédigés!mais!euuh!par!contre!toute!ma!famille!sait!euuh!ce!que!

je!veux!faire!euuh,!mon!conjoint!euuh!mes!parents!euuh.!!

Moi!:!HunHun!!
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Dr!:!Voilà!c�est!quelque!chose!dont!on!parle!facilement!"""!Eh!autant!personne!ne!l�a!rédigé!

par!écrit!mais!tout!le!monde!sait!ce!que!chacun!veut!souhaiter!et!souhaite!euuh!en!cas!de!

problème.!

Moi!:!Qu�est!ce!qui!peut!vous!freiner!ou!vous!limiter!à!le!rédiger!?!Même!si!autour!de!vous!

on!connaît!vos!souhaits.!Mais!qu�est!ce!qui!limite!de!passer!à!l�acte!?!!

Dr!:!La!flemme!rires.!

Rires!!

Moi!:!Le!manque!de!temps!peut-être!?!!

Rires!

Dr!:!Non!mais!c�est!vrai!à!partir!du!moment!où!toute!la!famille!le!sait!euuh!voilà�!On!ne!

s�est!pas!euh!on!ne!s�est!pas!fatigué!plus!que!ça!euuh!on!s�est!dit!que!ça!suffisait,!et!si!un!

jour!on!avait!un!problème!les!médecins!nous!appelleraient!et!puis!on!pourrait!transmettre!

l�information.!C�était!plus!ça.!!

Moi!:!Oui.!!

(..)!

Moi!:! Cette! fois! ci! je! souhaiterais! que! vous! vous! projetiez.! Si! vous! aviez! rédigé! vos!

directives!anticipées!pensez-vous!que!vous!aborderez!ce!sujet!plus!fréquemment!?!!

Dr!:!Non!Non!je!pense!que!ça!n�aurait!pas!d�impact!non.!!

Moi!:!Je!ne!changerais!rien!?!!

Dr!:!Non!rien.!

Moi!:!C�est!un!sujet!où!vous!avez!des!facilités!à!aborder!?!!

Dr!:!Des!facilités!non.!Alors!cela!ne!me!dérange!pas!d�en!parler!avec!les!patients!mais!au!

contraire!euuh!je!trouve!que!voilà!c�est!quelque!chose!de!de�!Voilà!eeuh.!La!vie!la!mort!

c�est!quelque!chose!de!naturel!et!il!faut!euuh!il!faut!il!faut!discuter!de!tout.!Mais!problème!

c�est!que!c�est!un!problème!de!temps.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:! Qui! fait! que! ben! voilà! j�ai! du!mal! euuh,! je! ne! l�aborde! pas! systématiquement! en!

consultation.!Et!je!n�ai!pas!les!directives!de!tous!mes!patients.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Loin!de!là!euuh!dans!mes!dossiers!quoi!hun.!C�est!surtout!un!manque!de!temps!"""!Si!

j�avais!plus!de!temps!je!pense!que!j�en!parlerais!plus!facilement.!
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Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Il!y!a!déjà!tellement!de!choses!que!c�est!vrai!que!les!directives!anticipées!ce!n�est!pas!

ce!qui!passe!en!premier!quoi.!

Moi!:!Oui.!!

(..)!

Moi!:!Cela!tombe!bien!si!vous!deviez!me!citer!des!quelques!freins!à!la!mise!en!place!des!

directives! anticipées.! Vous! m�aviez! parlé! énormément! du! temps.! L�un! des! principaux!

freins!c�est!le!temps.!!

Dr!:!Oui,!bien!sûr.!!

Moi!:!Est-ce!que!vous!en!avez!d�autres!?!!

Dr!:!Bon!alors!moi!en!tant!que!médecin!oui!en!effet!c�est!vraiment!le!temps!le!principal!

frein!"""!Après!je!pense!que!pour!certains!patients!parler!de!la!mort!c�est!euuh�.!C�est,!c�est!

difficile!je!pense!pour!certains!patients.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Parce!que!voilà!c�est!euuh!c�est�!Ils!ne!veulent!pas!se!projeter.! Je!pense!que!pour!

certains!euuh!en!parler!c�est�!ça!leur!fait!peur!je!pense!euuuh!c�est!de!se!dire!oui!ben!oui!

ils!pourraient!peut-être!mourir!ils!pourraient!peut-être!leur!arriver!des!choses!et!je!pense!

qu�ils!n�ont!pas!envie!d�imaginer!tout!ça,!ils!n�ont!pas!envie!de!se!poser!des!questions.!Et!

je!pense!que!ça!c�est!aussi!un!frein!euuh.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Je!pense!que!pour!certains!ils!ne!veulent!pas!en!parler!parce!que!voilà!ça!�!Ça!leur!

fait!peur.!Je!pense!que!pour!certains!euuh!�!Ou!d�autres!à!qui!j�en!ai!parlé!ils!me!disent 

Docteur euuh je n’ai pas envie de me casser la tête avec ça euuh  

Moi!:!Ok.!Donc!ils!vous!le!disent!clairement!?!!

Dr!:!Certains!n�ont!pas!envie!d�en!parler,!ils!ne!veulent!pas,!ils!ne!veulent!pas.!Certaines!

personnes!ne!veulent!pas!en!parler!avec!leur!famille!euuhh!des!choses!comme!cela!donc!

ça!c�est!euh�!Je!pense!qu�il!y!a!ce!côté!un!petit!peu!peur!de!la!mort!qui!qui!qui!choquent!

certains!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:! Et! le! fait! de! rédiger! les! directives! anticipées! cela! rend! les! choses! un! peu! plus!

concrètes,!et!donc!du!coup!ils!n�ont!pas!envie!de!se!projeter!dans!tout!ça!quoi.!

Moi!:!Hun!
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(�)!

Moi!:!Est-ce!que!vous!pensez!que!certains!facteurs!pourraient!vous!faciliter!à!la!mise!en!

place!des!directives!anticipées!?!

(..)!

Moi!:!Qu�est!ce!qui!pourrait!vous!aider!dans!votre!pratique!?!!

Dr!:!Euh!je!pense!ce!qu�il!faudrait!que!je!cherche!c�est!une!affiche!à!mettre!dans!la!salle!

d�attente!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Une!affiche!sur!les!directives!anticipées.!Ça!il!faudrait!que!j�en!cherche!une!et!que!j�en!

mette!une.!Parce!que!je!me!rends!compte!que!les!affiches!en!salle!d�attente!si!y�en!a!pas!

cinquante!milles!ça.!Ça!un!impact,!les!gens!ils!lisent!quand!même!

Moi!:!Et!quitte!à!ce!qu�ils!prennent!l�initiative!d�aborder!le!sujet!!

Dr!:! Oui.! Plus! tard! ça! permettra! d�en! parler,! parce! que! je! ne! vais! pas! y! penser!

spontanément!en!consult!parce!que!j�ai!déjà!...!J�ai!déjà!pensé!à!pleins!de!choses.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Même!pour!le!renouvellement,!on!pense!à!pleins!pleins!de!choses!;!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Le!patient!spontanément!en!parle.!Eh!ben!ça,!ça!me!facilitera!la!tâche!j�y!penserais!

plus!facilement!et�!

Moi!:!HunHun!!

(..)!

Moi!:!Une!sorte!d�affiche!d�information!dans!le!cabinet.!

Dr!:!Oui!une!affiche!claire!à!mettre!en!salle!d�attente,!avec!pas!trop!trop!d�informations!

pour!pas�!Pour!que!les!gens!la!lisent!justement.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Ben!oui!je!pense!que!je!vais!essayer!de!trouver!quelque!chose!là-dessus.!Je!pense!que!

se!serais!euuh!la!chose!qui!me!faciliterait!le!plus!la!tâche!ça!serait!ça.!

Moi!:!Oui.!Et!que!pensez-vous!pour!que!ça!vous!devienne!systématique!de!créer!dans!votre!

logiciel!médical!un!onglet!directive!anticipée!comme!celui!des!antécédents!?!!

Dr!:!Oui,!Ah!ben!ça!ça!serait!super!oui.!



139 

 

Moi!:!Vous!mettriez!oui/non!et!si!c�est!coché!oui!dans!ce!cas!c�est!fait!et!si!c�est!noté!non!

dans!ce!cas!vous!en!parlerez.!

Dr!:!Ah!oui!s�il!y!avait!un!outil!informatique!se!serait!euuh!se!serait!encore!plus!simple.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!C�est!sûr!que!d�avoir!un!onglet!spécifique!oui!c�est!sûr!que!ça!simplifierait!beaucoup!

la!tâche.!!

Moi!:!Et!là!la!démarche!deviendrait!plus!systématique.!

Dr!:!Voilà.!!Il!me!semblait,!les!patients!ne!devaient!pas!les!rédiger!?!Cela!ne!devait!pas!être!

fait!de!la!main!du!patient!?!!

Moi!:!Si!si!ça!doit!être!rédigé!par!le!patient.!Mais!la!question!c�est!de!savoir!si!à!travers!cela!

ça!va!vous!pousser!à!parler!au!patient.!!

Dr!:!Oui!!

Moi!:!Pour!que!par!la!suite.!!

Dr!:!Eventuellement!oui.!

Dr!:!Après!chacun!est!libre!de!le!faire!ou!pas,!on!ne!peut!pas!obliger!un!patient!à!le!faire.!

Dr!:!Oui!bien!sûr!!

Moi!:!Au!moins!vous!savez!que!l�information!a!été!donnée,!que!le!patient!est!au!courant.!!

Dr!:!Oui!tout!à!fait.!!

Moi!:! Parce! que! parfois! certains! patients! ne! savent! pas! ce! que! sont! les! directives!

anticipées.!!

Dr!:!Bien!sûr.!

Moi!:!De!plus!la!loi!explique!que!c�est!au!médecin!d�en!informer!et!d�expliquer!comment!

rédiger.!!

Dr!:!Hunhun!!

Moi!:! Comme! ce! sujet! est! parfois! long! est-ce! vous! pensez! que! la! valorisation! de! la!

rémunération!pousserait!certains!médecins!d�en!parler!plus!fréquemment!?!Comme!c�est!

le!cas!lorsqu�on!établit!des!échelles!d�Hamilton!il!y!a!une!cotation!particulière.!!

Dr!:!Oui!bien!sûr.!!

Moi!:!Et!de!dédier!des!consultations!uniquement!pour!ça.!
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Dr!:!Oui!c�est!vrai!que!je!n�y!avais!pas!pensé.!Mais!c�est!une!bonne!idée!"""!Je!pense!que!ça!

aiderait!bien!et!parce!que!ça!permettrait!de!faire!des!consultations!longues.!C�est!vrai!que!

ça!prend!du!temps.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!C�est!vrai!que!c�est!difficile!à!caser!dans!une!consultation!standard!et!euuh!et!c�est!vrai!

que!ce!serait!une!bonne!euh!une!bonne!chose!parce!que!c�est!quand!même!un!sujet!délicat!

qui! est! euuh�!C�est!difficile!de!de! caser! ça!en!5!min! ça!ne!me!semble! compliqué! si! la!

personne!n�est!pas!informée!au!préalable.!C�est!vrai!qu�une!consultation!qu�on!plus!puisse!

coter!qu�on!puisse!faire!une!consultation!longue,!pour!aborder!ce!sujet!ça!me!semblerait!

une!bonne!idée.!

Moi!:!Et!les!formations!?!!

(..)!

Dr!:!Pff!les!formations!non!moi!je!sais!que!je!n�irais!pas!"""!Je!ne!ferais!pas!de!formations!

sur!la!fin!�!(Rires)!Je!sais!bien!je!sais!bien.!Mais!moi!les!formations!non!autant!le!reste!oui!

mais!la!formation!je!ne!ferais!pas.!

Moi!:!Non!les!formations!ne!vos!apporteraient!pas!un!plus!euh!?!!

(�.)!!

Dr!:!Non!je!ne!pense!pas,!vraiment!je!pense!que!je�!Je!pense!que!je!n�en!ferais!même!pas.!

Les! formations! c�est! bien!mais! il! y! a! tellement! tellement!de! sujets! et! je! pense!que! les!

directives!anticipées!ça�.!Non!je!pense!que!je!ne!ferais!pas!des!formations!spécifiques!

directives!anticipées.!!

Moi!:!Et!sur!la!fin!de!vie!?!!

Dr!:!Fin!de!vie!moi!j�ai!fait!une!formation!soins!palliatifs!sur!Mercy!il!y!a!2ans.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Donc!on!a!beaucoup!abordé!la!fin!de!vie!c�est!pour!cela!que!j�ai!des!facilités.!!

Moi!:!Oui!!

Dr!:!Du!coup!ayant!fait!une!formation!en!soins!palliatif.!Ce!n�était!pas!un!DU,!je!ne!sais!plus!

comment!cela!s�appelait!mais!c�était!sur!1!an!aussi.!On!a!vu!pleins!de!choses!c�était!avec!

des!psychologues!on!avait!des!items!sur!le!deuil...!!

Moi!:!Oui!c�était!très!intéressant!!

Dr!:!Oui!c�était!très!intéressant!c�était!super!bien.!Du!coup!j�ai!déjà!eu!des!notions!sur!la!

fin!de!vie!et!c�est!peut-être!pour!cela!que!la!formations!je!ne!voudrais!pas!la!fin.!!
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Moi!:!Ce!qui!est!compréhensible.!En!plus!les!soins!palliatifs!nous!forment!sur!comment!

aborder!la!mort!avec!des!patients,!comment!les!préparer.!!!

Dr!:!Oui!voilà!ce!sont!des!choses!que!je!ne!trouve!pas!forcément!tabou,!donc!je!peux!en!

parle,!j�en!parle!facilement!avec!gens.!!

Moi!:!Ok!!

(�)!

Moi!:!Merci,!là!nous!sommes!arrivées!à!la!fin!de!notre!entretien,!je!vous!remercie!du!temps!

que!vous!m�avez!accordé.!!
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7) ENTRETIEN PAR VISIO-CONFERENCE DU 27 MAI 2020 (18min 35sec) 

Moi!:!Bonjour!Dr,!tout!d�abord!avant!de!débuter!j�aimerais!avoir!votre!consentement!pour!

réaliser!l�entretien!ainsi!que!l�enregistrement!audio.!!

Dr!:!Oui!pas!de!problème.!

Genre!:!Femme.!

Moi!:!Quel!est!votre!âge!?!!

Dr!:!35ans.!!

Moi!:!Votre!année!d�installation!?!!

Dr!:!2015.!

Moi!:!Exercez-vous!en!milieu!rural!semi!rural!ou!urbain!?!!

Dr!:!Euuh!semi!rural!!

Moi!:!Pratiquez-vous!seule!ou!en!groupe!?!!

Dr!:!En!groupe.!

Moi!:!Quelle!est!votre!type!d�activité!libérale!salariée!ou!mixte!?!

Dr!:!Libérale.!!

Moi!:! Je! travaille!actuellement!sur! les!directives!anticipées!et! je!cherche!à!comprendre!

quels!sont!les!freins!et!leviers!à!la!rédaction!des!directives!anticipées!dans!la!pratique!des!

médecins!généralistes!de!la!Moselle.!On!va!tout!d�abord!commencer!par!de!la!législation.!

Est-ce! que! vous! connaissez! les!modifications! qui! ont! été! apportées! par! la! loi! Claeys-

Leonetti!sur!les!directives!anticipées!qui!date!du!02!février!2016!?!!!

Dr!:!Oui!

Moi!:!Dites-moi!un!peu!plus!!

Dr!:! Euuuuuh! alors! les! modifications! euuh�.! En! tout! cas! je! sais! que! maintenant! les!

patients!peuvent!les!rédiger!d�eux-mêmes.!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Que!euuhh!elles!ont!une!valeur!euh!qui,!enfin!qui!s�impose!à!l�avis!de!la!famille!ou!

proches.!!

Moi!:!HunHun!!
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Dr!:!Euuh!après!euuh!l�histoire!de!la!désignation!de!la!Personne!de!confiance!je!crois!que!

c�était!déjà!d�avant.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Je!ne!sais!plus.!

Moi!:!Oui!Oui.!

Dr!:!Euh!voilà.!Après!je!sais!que!c�est,!c�est!instauré!maintenant!systématiquement!en!cas!

de!euuuh!en!cas!d�hospitalisation!je!crois.!Il!y!a!toujours,!enfin!il!demande!au!patient!s�ils!

ont!rédigé!leurs!directives!anticipées!?!!

Moi!:!C�est!plus! la!personne!de!confiance!qui!est!demandé!systématiquement!à!chaque!

hospitalisation.!!

Dr!:!Oui!c�est!vrai,!et!peut-être!en!fonction!les!motifs!d�hospitalisation!?!!

Moi!:!Sûrement,!comme!dans!le!cadre!des!soins!palliatifs.!

(�)!!

Moi!:!Il!y!a!aussi!la!durée!avant!c�était!valable!3!ans!renouvelables,!actuellement!la!durée!

est!illimitée.!!

Dr!:!D�accord.!!

Moi!:!C�est!révisable!et!révocable!à!tout!moment.!!!

Dr!:!Oui!!

Moi!:! Comme! vous! l�avez! dit! elles! s�imposent! au! médecin! pour! toute! décision!

d�investigation!et!d�intervention!sauf!dans!2!situations!:!en!cas!d�urgence!vitale!pendant!

le!temps!nécessaire!à!une!évaluation!complète!de!la!situation!;!et!lorsque!les!directives!

anticipées!apparaissent!inappropriées!ou!non!conforme!par!rapport!au!contexte!médical.!

Dans!ces!cas!le!médecin!décide!de!ne!pas!les!appliquer!et!une!décision!collégiale!s�impose,!

il!doit!informer!la!famille!ou!la!personne!de!confiance.!!

(�)!!

Moi!:! Le! médecin! généraliste! doit! informer! le! patient! sur! l�existence! des! directives!

anticipées!et!sur!les!conditions!de!rédaction!des!directives!anticipées.!!

Dr!:!Ok!!

Moi!:! Il! y! a! aussi! la! possibilité! de! conserver! les! directives! anticipées! dans! un! registre!

national.!!

Dr!:!HunHun!!
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Moi!:!Et! là! tout!récemment!on!a! la!possibilité!de! les!conserver!dans! le!Dossier!Médical!

Partagé.! Euuh! ensuite! concernant! la! fin! de! vie! la! Loi! prévoit! la! sédation! continue! et!

profonde!à!la!demande!du!patient!lorsque!ce!dernier!à!exprimer!ses!souhaits!de!ne!pas!

subir!une!obstination!thérapeutique!déraisonnable.!

Dr!:!Hunhun,!oui.!!

Moi!:!J�aimerais!savoir!dans!votre!pratique!de!médecin!généraliste!si!vous!deviez!aborder!

le!sujet!le!feriez-vous!avec!tous!vos!patients!ou!en!fonction!de!certains!critères!?!

Dr!:!Euuuh!en!fonction!de!certains!critères!ça!c�est!sûr!"""!Je!ne!le!ferai!pas!avec!tous!mes!

patients.!!

Moi!:! Hunhun�! Vous! cibleriez! une! population! particulière,! et! vous! pouvez! me! dire!

laquelle!?!!

Dr!:!Oui!je!pense!euuh!déjà!en!fonction!euuh!dis-on!oui!en!fonction!de!la!durée!de!vie,!des!

antécédents!et!même!de!la!pathologie!en!cours.!!

Moi!:!HunHun!

Dr!:! Euuh! forcément! s�il! y! a!une!démarche!palliative!ou! euuh! l�annonce!d�une!maladie!

grave!euuh!;!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Pas!forcément!tout!de!suite!entrer!en!soin!palliatif!mais!à!partir!du!moment!qu�il!y!a!

une!maladie!grave!effectivement!ça!peut!être!intéressant.!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:! Mais! après! l�évoquer! spontanément! avec! tous!mes! patients! euh!�.! C�est! �! Alors!

certains!oui!que!je!sentirais!on!va!dire!ouvert!à!la!discussion!et!encore!que!ce!n�est!pas!

toujours!évident!de!savoir!qui!va!(rires),!qui!va!bien!prendre!la!chose!qui!va!moins!bien!

le!prendre.!!

Moi!:!Oui!!

Dr!:!Parce!que!c�est!vrai!que!parler!des!directives!anticipées!c�est!parler!de!la!mort.!

Moi!:!Oui!c�est!vrai!c�est!l�anticipation!de!la!mort.!!

Dr!:!On!a!déjà,!on!déjà!du!mal!à!parler!du!don!d�organes!euuuh.!C�est!compliqué!de!parler!

des!directives!anticipées.!!

Moi!:!HunHun!!
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Dr!:!J�en!ai!parlé!il!n�y!a!pas!si!longtemps!avec!une!patiente!mais!c�est!elle!qui!m�en!a!parlé!

spontanément!en!fait!parce!que!euuh!dans!sa!famille!proche!il!y!a!eu!un!décès!et!du!coup!

euuuh!ça!découlé!de!là!elle!a!voulu!rédiger!des!directives!anticipées.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Elle!m�a!demandé!d�être!sa!Personne!de!confiance.!!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Mais!c�est!vrai!qu�en!parler!spontanément!c�est!compliqué!"""!

Moi!:!Ok.!!

(..)!!

Dr!:!Et!par!manque!de!temps!aussi.!Ça! je!pense!que!c�est!dans!vos!questions!suivantes!

(rires)!

Moi!:!Préfériez-vous!prendre!des!dispositions!particulières!pour!le!faire!?!!

Dr!:!C'est-à-dire,!faire!un!entretien!en!particulier!?!!

Moi!:!Oui!c�est!ça.!Est-ce!vous!vous!le!ferez!lors!qu�une!simple!consultation!ou!au!contraire!

vous!préfériez!dédiée!une!consultation!pour!cela!?!!

Dr!:!Non!je!pense!que!si!j�en!parle!ça!serait!au!cours!d�une!consultation.!Ça!ne!serait!pas!

euh!ça!ne!serait!pas!sur!une!consultation!à!part.!

Moi!:!Si!le!patient!aborde!le!sujet!vous!le!ferez!et!si!c�est!nécessaire!vous!le!reconvoquez!

pour!développer!un!peu!plus.!!

Dr!:! Oui! c�est! ça! on! peut! très! bien! se! reprogrammer! une! consultation! pour! aider! à! la!

rédaction!des!directives!anticipées.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Ou!répondre!à!leurs!questions.!Mais!d�emblée!euuuh!pour!le!sujet,!pour!enclencher!le!

sujet!ça!serait!en!consultation!euuuh!de!renouvellement!ou!�!voilà.!

(�)!!

Moi!:! Il!y!a!eu!une!affaire!qui!a!énormément!marqué! la!France!qui!est! l�affaire!Vincent!

Lambert.!Cette!affaire!ultra!médiatique!qui!a!débuté!en!2008!et!finalité!en!2019.!Je!voulais!

savoir!si!vous!en!tant!que!médecin!cette!affaire!vous!a!incité!à!sensibiliser!un!peu!plus!vos!

patients!sur!les!directives!anticipées!?!!!

!Dr!:!Non!parce!que!euh�!Non,!Non!franchement!cette!affaire!n�a!pas!eu!d�impact!sur!ma!

façon!de!pratiquer!non.!!
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Moi!:!HunHun!!

(..)!!

Moi!:!Avez-vous!été!confrontée!dans!votre!pratique!à!une!situation!similaire!c'est-à-dire!à!

un!litige!ou!conflit!familial!car!le!patient!n�avait!pas!rédigé!ses!directives!anticipées!?!!!!

Dr!:!Non!!

Moi!:!Est-ce!que!vous!pensez!que!vos!patients!vous!ont!sollicité!un!peu!plus!à!la!suite!de!

cette!affaire!?!!

Dr!:!Pas!du!tout.!

Moi!:!Aucun!de!vos!patients!ne!vous!a!remis!ses!directives!anticipées!à!la!suite!de!cette!

affaire!?!!

Dr!:!Non.!En!tout!cas!ce!n�est!jamais!cette!affaire!qui!est!ressortie.!

Moi!:!C�était!soit!une!situation!familiale!?!!

Dr!:!Oui.!Après!cela!m�est!arrivé!de!parler!de!cette!euh!de!cette!affaire!avec!des!patients!

mais!euuh!�!!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!C�était! juste!d�en!parler!comme!cela!euuh,!on!n�a!pas�!ça!n�a!pas!débouché!sur! la!

rédaction!des!directives!anticipées!par!les!patients.!!

Moi!:!Ok!;!Je!voulais!savoir!si!vous!en!tant!que!médecin!et!éventuel!patient!si!vous!avez!

rédigé!vous!directives!anticipées!?!

Dr!:!Non!!

Moi!:!Qu�est-ce!qui!vous!limite!à!le!faire!?!!

Dr!:!Rien,!c�est!euuh�!c�est!juste!que!euuh�!Voilà!c�est,!c�est!quelque!chose!qu�on!n�y!pense!

pas!à!le!faire.!

Moi!:!Vous!n�y!pensez!pas.!!

Dr!:!Euuh!le!manque!de!temps,!ben!voilà!on!a!15!millions!de!choses!à!faire!avant!de!faire!

ça!!

Moi!:!Oui!!

(�)!

Dr!:!On!n�a!pas!forcément!le!temps!pour!soit,!pour!réfléchir!à!ce!genre!de!chose.!!!
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Dr!:!Voilà!c�est!ça!en!fait!euuh�!Parce!que,!c�est!comme!faire!une!assurance!vie!des!choses!

comme!cela,!ça!revient!au!même.!Au!final!on!sait!qu�on!devrait!le!faire!mais!on!ne!le!fait!

pas!parce!qu�on!a!d�autres!priorités!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Et!c�est!vrai!qu�on!n�y!pense!pas!forcément.!Ce!n�est!pas,!ce!n�est!pas!un!choix!de!ne!

pas!le!faire!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Parce!que!je!n�ai!pas!envie!de!mettre!le!nez!dedans!parce!que!je!sais!très!bien!comment!

je!remplirais!le!euh!le!formulaire.!Je!sais!déjà!ce!que!je!veux!pour!ma!mort.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Mais!euuh!c�est!vraiment!parce!que!euh!j�ai!autre!chose!à!faire!au!fait.!!

Moi!:!Certes!vous!ne! les!avez!pas!rédigées!mais!ce!sont!des!choses!que!vous!en!parlez!

autour!de!vous!?!Avec!vos!proches!?!!

Dr!:!Oui!cela!m�est!arrivée!d�en!parler!à!ma!famille,!avec!mon!conjoint!tout!à!fait.!!

(�)!!

Dr!:!Tout!à!fait!oui.!!

Moi!:!Est-ce!que!vous!pensez!que!si!vous!aviez!rédigé!vos!directives!anticipées!c�est!un!

sujet!que!vous!aborderez!plus!fréquemment!avec!vos!patients!?!!

Dr!:!Peut-être!oui,!peut-être,!oui!tout!à!fait.!!

Moi!:!Pourquoi!?!!

Dr!:!Parce!que!euuh!bon!le!questionnaire!je!ne!le!connais!pas!vraiment!eeuuh!par!c�ur,!

bon!je!ne!sais!plus!trop!comment!s�est!fait,!je!sais!qu�il!y!a!des!questions!à!répondre!euuh,!

il!y!a!des!questions!à!répondre!par!oui!par!non,!des!questions!à!répondre!à!faisant!des!

phrases!?!!

Moi!:!Oui! c�est! ça,!on!a! la!possibilité!d�accepter!ou! refuser! certains! soins!et! surtout!de!

préciser!ce!que!l�on!souhaite!ou!non.!

Dr!:!Donc!que! je!pense!que!si! j�étais!plus!à! l�aise!avec!ce!questionnaire! j�aurais!plus!de!

facilités!entre!guillemet!à!le!résumer!à!mes!patients!pour!qu�il!puisse!aller!mettre!le!nez!

dedans.!!

Moi!:!HunHun!!

(�)!!
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Dr!:!Mais!euuh�.!Je!vais!me!lever!pour!aller!fermer!la!porte!parce!qu�il!y!a!quelqu�un!qui!

entre.!!

(�)!!

Dr!:! Mais! oui! c�est! sûr! que! si! moi-même! je! l�avais! rempli! peut-être! que! je! serai! plus!

sensibilisée!à! le!euuh!à!en!parler!à!mes!patients!voilà.! ! !En!me!prenant!en!exemple!en!

disant!«!ben oui moi qui suis jeune et qui n’ai pas de problème de santé euuh j’ai redigé mes 

directives anticipées donc faites-le » 

Moi!:!Ce!qui!fait!que!ça!serait!une!motivation!supplémentaire!pour!le!patient!de!le!faire.!!

Dr!:!Voilà,!oui!!

Moi!:!Selon!vous!en!tant!que!médecin!quels!sont!les!freins!à!la!mise!en!place!des!directives!

anticipées!?!On!a!parlé!initialement!du!temps.!!

Dr!:!Ben!le!temps!c�est!vraiment!le!frein!numéro!1!ça!c�est!sûr!"""!Parce!que!euuh!dans!une!

consultation!de!médecine!générale!on!a!tellement!de!choses!à!aborder!en!fait!voilà.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Après!le!deuxième!frein!pour!moi!c�est!vraiment!le!côté!�!le!rapport!à!la!mort!en!fait,!

le!côté!euuh,!le!côté!psychologique,!on!a!un!peu!l�impression!de!de!de!sortir!un!peu!comme!

ça! un! peu! comme! un! cheveu! sur! la! soupe! bon! ben! voilà! on! va! parler! des! directives!

anticipées.!C�est!difficile!à!aborder!dans!une!consultation.!Comme!les!dons!d�organes!que!

je!parlais!tout!à!l�heure,!c�est!difficile!de!parler!de!ça!euuh!;!!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!De!parler!de!ça!comme!cela!euuh!alors!que!les!gens!ne!nous!ont!jamais!euuh!de!la!

mort�!Forcément!les!gens!ils!n�imaginent!pas!leur!mort!prochaine!ou!lointaine.!!

Moi!:!Oui!!

Dr!:! Donc! ça! c�est! le! deuxième! frein! voilà! c�est! vraiment! le! côté! euuh! on! a! peur! de! se!

heurter!à!euuh!au!patient!qui!pourrait!se!dire!pourquoi!elle!me!parle!de!ça!?!!

Moi!:!Oui!!

Dr!:!Euuh!voilà!je!pense!que!ce!sont!les!deux!freins!qui!me!viennent!en!tête.!!

Moi!:!On!a!parlé!du!temps,!de!la!difficulté!pour!aborder!le!sujet!de!la!mort!que!ça!soit!pour!

vous!car!la!crainte!de!froisser,!de!blesser!le!patient!qui!se!poserait!des!questions!sur!le!fait!

d�être!là!juste!pur!un!renouvellement!d�ordonnance!et!on!lui!parle!de!la!mort.!

Dr!:!Tout!à!fait.!(Rires)!!
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Moi!:!Ce!qui!peut!entrainer!une!angoisse!pour!le!patient!aussi!par!la!même!occasion!en!se!

disant!qu�il!a!peut-être!quelque!chose.!Et!en!ce!qui!concerne!le!patient!la!difficulté!pour!

lui!d�anticiper!sa!propre!mort.!

Dr!:!Voilà!c�est!ça!(rires).!Après!on!ne!connait!pas!forcément!toute!la!vie!des!gens!non!plus.!

Il!y!a!des!personnes!qui!n�ont!pas!envi!non!plus!qu�on!aborde!la!mort.!Donc!ça!peut!être!

très!mal!vécu.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Donc!c�est!vrai!que!parfois!dans!les!consultations!de!renouvellement!d�ordonnance!

on!aborde!déjà!pas!mal!de!sujets!pour!lesquels!ils!ne!sont!pas!forcément!venus.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!On!leur!demande!eeuuhh!la!mammographie,!le!dépistage!du!cancer!colorectal.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!On!leur!parle!des!risques!de!cancer!si!un!membre!de!leur!famille!donc!ça!part!un!peu!

dans!tous!les!sens!donc!c�est!sûr!que!parler!de!la!mort!ce!n�est!jamais!évident.!!

Moi!:!Ouais!!

(�)!!

Moi!:!Quels!sont!les!facteurs!qui!pourraient!vous!faciliter!la!mise!en!place!des!directives!

anticipées!?!

Dr!:!Les!facteurs!qui!pourraient!inciter!à!ce!qu�on!rédige...!A!ce!qu�on!en!parle!en!tout!cas!!

Moi!:!Voilà!exactement!!

Dr!:!Euuuh!peut-être!s�il!y!avait!des!campagnes!euuh�!Il!y!en!a!déjà.!

Moi!:!Oui!mais!dans!ce!cas!un!peu!plus!de!campagnes!d�information!?!!

Dr!:!Un!peu!plus!de!campagnes!euuh!par!exemple!euuh!soit!une!affiche!en!salle!d�attente.!!

Moi!:!Oui!!

Dr!:!C�est!vrai!que!ça!peut!des!fois!�!Très!souvent!mes!affiches!en!salle!d�attente!elles!euuh!

elles!soumettent!à!des!questions!et!après! les!patients!viennent!souvent!me!voir!et!me!

disent!«!Hey ben tiens j’ai vu sur votre affiche que …  Est-ce qu’on pourrait en parler ? Qu’est-

ce que c’est ? »  

Moi!:!HunHun!

Dr!:!C�est!vrai!que!ça!cela!pourrait!être!pas!mal.!!
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Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Parce!qu�encore!une!fois!je!préfèrerais!que!la!démarche!vienne!d�eux!que!de!moi.!!

Moi!:!Que!ça!soit!le!patient!qui!prenne!l�initiative!de!le!faire!?!!

Dr!:!Oui!

(�)!!

Dr!:!Donc!ça!déjà.!Et!puis!oui!que!ça!soit!des!campagnes,!des!pubs!à!la!télé.!

Moi!:!HunHun.!Comme!les!campagnes!d�information!pour!la!vaccination!de!la!grippe!?!

Dr!:!Oui!tout!à!fait!ils!sont!très!sensibles!à!ce!qui!se!passe!à!la!télé!les!gens!(rires).!S�il!y!

avait!plus!d�informations!autour!de!ça.!!

Moi!:!Oui!Oui.!!

Dr!:!Surtout!informer!les!gens!sur!le!fait!qu�il!faudrait!rédiger!cela!euh!maintenant!au!fait,!

sans!attendre!d�être!en!situation!palliative,!ou!d�être!en!situation!de!réanimation!etc...!

Moi!:! Que! pensez-vous! des! formations! comme! celles! sur! la! fin! de! vie,! la! personne! de!

confiance,!sur!les!directives!anticipées!?!Vous!pensez!que!ça!pourrait!apporter!un!plus!?!

Dr!:!Euuuhh!personnellement!j�ai!fait!la!formation!soin!palliatif!en!ligne!il!y!a!un!mois!;!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Euuh!euuh!ben!ça!ça!m�a!juste!confirmé!en!fait!ce!que!je!pensais,!ce!que!je!savais!déjà.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Je!n�ai!rien!appris!de!nouveau.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:! Mis! en! part! le! fait! que! comme! dis! tout! à! l�heure! que! maintenant! les! directives!

anticipées!c�est!toute!la!vie!et!que!c�est!imposable!au!médecin!sauf!urgence!etc�!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!C�était!déjà!un!peu!le!cas!plus!ou!moins!j�ai!l�impression�!Mais!la!différence!c�est!que!

maintenant!il!faut!l�écrire!euuh!voilà.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Mais!en!tout!cas!ça!ne!change!pas!forcément!ma!façon!de!pratiquer!et!de!�.!D�en!parler!

en!tout!cas.!!
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Moi!:!Que!pensez-vous!s�il!existait!une!rémunération!particulière!étant!donné!que!ce!sujet!

est!long!et!complexe!?!Comme!c�est!le!cas!pour!l�Echelle!d�Hamilton!dans!le!diagnostic!des!

troubles!anxiodépressifs.!Vous!pensez!que!ça!pourrait! inciter! les!médecins!à!en!parler!

plus!souvent!avec!leur!patient!?!!

Dr!:!Non!alors!non!pour!moi!c�est!sûr!que!cela!ne!changerait!rien!mais!après!je!ne!sais!pas!

comment!réagiraient!mes!confrères.!Je!pense!que!le!frein!numéro!1!c�est!le!manque!de!

temps.!!

Moi!:!c�est!le!manque!de!temps.!!

Dr!:!Même!si!on!crée!des!consultations!qui!nous!rémunèrent!plus!on!a!de!toute!façon!euuh!

pleins!d�autres!consultations!qui!se!rajoutent!par-dessus!et!donc!on!ne!saurait!même!pas!

où!les!caser!ces!consultations!là!en!fait.!!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Donc!en!tout!cas!moi!en!ce!qui!me!concerne!ça!ne!changerais!pas!grand-chose.!Je!ne!

ferai!pas!des!consultations!directives!anticipées!pour!ça.!!

Moi!:!Ok.!Et!par!rapport!au!caractère!systématique!que!pensez-vous!de!créer!dans!votre!

logiciel! médical! un! onglet! directive! anticipée! (OUI/NON)! comme! les! antécédents,! les!

traitements,!pour!en!parler!systématiquement!à!vos!patients!?!!

Dr!:!Oui!ça!ça!peut!être!intéressant.!Ça!peut!être!intéressant!c�est!vrai!que!quand!on!fait!le!

point!sur!un!euuh!un!renouvellement!d�ordonnance!ou!qu�on!refait!le!point!sur!tous!les!

antécédents.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Sur!les!antécédents!les!choses!à!faire!etc.!Il!y!a!toujours!des!choses!qui!passent!à!la!

trappe,!des!choses!auxquelles!on!ne!va!pas!penser!euuh!sur!le!coup.!!

Moi!:!Oui!!

Dr!:!Et!c�est!vrai!que!le!fait!de!voir!écrit!directives!anticipées!sur!une!consultation!un!peu!

plus!légère!que!d�habitude!on!pourrait!se!dire!hey!ben!tiens!je!vais!essayer!d�aborder!un!

peu!le!truc!comme!ça.!!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Peut-être!Peut-être.!!

Moi!:!Comme!je!dis!le!patient!il!est!autonome!libre!à!lui!de!les!rédiger!ou!pas.!Le!but!est!de!

l�informer!pour!que!par!la!suite! il!puisse!le!faire.!On!a!un!rôle!d�information!pour!qu�il!

puisse!comprendre!la!nécessité!de!le!faire.!

Dr!:!Tout!à!fait.!!



152 

 

Moi!:! Surtout! que! certains! patients! ne! connaissent! pas! l�existence! des! directives!

anticipées.!!

Dr!:!Oui!tout!à!fait.!!

Moi!:! On! a! un! rôle! d�information! et! leur! expliquer! comment! rédiger! des! directives!

anticipées!;!Nous!sommes!là!pour!les!aider!s�ils!veulent.!!

Dr!:!Oui!bien!sûr.!Oui!oui!tout!à!fait.!C�est!vrai!que!ça!devrait!être!plus!souvent!abordé!en!

consultation.!!

(�)!

Dr!:!On!le!sait!pourtant!(rires)!

Moi!:!C�est!sûr!après!avec!le!manque!de!temps!et!toutes! les!choses!qu�on!a!faire!on!n�y!

pense!pas!forcément.!L�exemple!du!sujet!diabétique!chez!qui!on!doit!s�assurer!qu�il!a!vu!le!

cardiologue,!l�ophtalmologue�!!

Dr!:!C�est!vrai!que!c�est!rare!que!les!gens!viennent!que!pour!un!renouvellement!standard!

et!qu�il!n�y!ait!pas!de!questions!par-dessus!qui!se!rajoutent!donc!euuhh�!C�est!sûr!que!ça!

plus!ça!plus!ça!au!bout!d�un!moment!ça!fait!beaucoup!mais!bon�!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Après!si!on!parle!une!fois!des!directives!anticipées!je!pense!que!c�est!déjà!pas!mal!

donc!euuh.!!

Moi!:!Voilà.!!

D!:!On!n�a!pas!besoin!d�en!reparler!euuh.!!

Moi!:!Oui!!

Dr!:!Au!moins!ne!serait-ce!que!de!l�aborder!une!fois!ça!serait!déjà!vraiment!bien.!!

Moi!:!C�est!ça.!!

(..)!

Dr!:!Ouais!il!faudrait!euuh,!il!faudrait!qu�on!se!mette!des!�.!

Moi!:!Des!petites!notifications!?!!

Dr!:!Oui,!après!c�est!vrai!que!moi!je!fonctionne!par!période!:!j�ai!des!périodes!où!je!vais!me!

mettre!à!fond!dans!tel!truc!en!me!disant!bon!voilà!pendant!un!petit!moment!je!vais!essayer!

de!penser!à!ça!tout!le!temps!euuh.!

Moi!:!HunHun!!
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Dr!:!Ou!ça!peut!être!aussi!un!moment!où!je!décide!que!pendant!une!période!calme!comme!

l�été!euuh!tous!les!patients!que!je!vois!je!dois!leur!parler!des!directives!anticipées.!!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Voilà,!ça!peut!être!comme!ça.!

(..)!

Moi!:!Nous!sommes!arrivés!à!la!fin!de!notre!entretien,!je!vous!remercie!du!temps!que!vous!

m�avez!consacré.!
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8) ENTRETIEN PHYSIQUE DU 03 JUIN 2020 (24min 01sec)  

Moi!:!Bonjour!Dr!tout!d�abord!avant!de!commencer!j�aimerais!avoir!votre!consentement!

pour!réaliser!l�entretien!et!l�enregistrement!audio.!!

Dr!:!Tu!as!mon!consentement!pour!réaliser!cette!enquête!en!vue!de!ta!thèse!pour!devenir!

un!bon!médecin!français.!!

Genre!:!Masculin!!

Moi!:!Quel!est!votre!âge!?!!

Dr!:!Je!vais!avoir!68!ans.!!

Moi!:!Votre!année!d�installation!?!!

Dr!:!1984.!!

Moi!:!Vous!exercez!en!milieu!rural!semi-rural!ou!urbain!?!!

Dr!:!Semi-rural.!Parce!qu�il!y!a!beaucoup!de!paysans!ici.!On!travaille!en!ville!mais!il!y!a!

énormément!de!paysans!autour.!Donc!semi-rural.!

Moi!:!Vous!pratiquez!seul!ou!en!groupe!?!!

Dr!:!Nous!sommes!à!deux,!nous!sommes!donc!associés!à!deux.!

Moi!:!Vous!pratiquez!une!activité!salariée,!libérale!ou!mixte!?!!

Dr!:!Libérale!avec!une!petite!activité!salariée!en!maison!de!retraite.!

Moi!:! Je! travaille!actuellement!sur! les!directives!anticipées!et! je!cherche!à!comprendre!

quels!sont! les! freins!et! leviers!à! la!rédaction!des!directives!anticipées!dans! la!pratique!

courante!des!médecins!généralistes!de!la!Moselle!?!

(..)!

Moi!:!On!parlera!un!petit!peu!de!la!législation.!Est-ce!que!vous!connaissez!les!modifications!

apportées!sur!les!directives!anticipées!par!la!Loi!Claeys-Leonetti!qui!date!du!02!février!

2016!?!

Dr!:!Euuh!Non,! je!vais!être! franc! j�ai!découvert! les!directives!anticipées!à! la!Maison!de!

Retraite!parce!qu�en!ville!et!en!cabinet!libéral!jusqu�à!ce!jour!cela!n�a!jamais!été!instauré!

dans!notre!cabinet.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Donc!encore!aujourd�hui!il!y!a!aucune!directive!anticipée!qui!est!dans!un!dossier!ou!

quelque!ou!quelque!part.!!
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Moi!:!Vous!travaillez!depuis!combien!de!temps!en!Maison!de!Retraite!?!

Dr!:!11!ans.!!

Moi!:!11!ans.!!

Dr!:!10!ans,!10!ans!pardon!10!ans.!!

Moi!:!10!ans.!!

Dr!:! Mais! en! ville! on! a! des! euuh! on! a! des! directives! anticipées! euuh! orales! avec! des!

patients.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!C'est-à-dire!que!bon!voilà!quand!on...!il!y!a!des!trucs!il!y!a!des!gens!qui!vous!disent!

euuh!s�il!devait!m�arriver!quelque!chose!je!veux!ça!ça!et!ça.!Mais!il!n�y!a!rien!par!écrit!nulle!

part.!

Moi!:!Ok!!

(..)!

Moi!:! en! ce! qui! concerne! les!modifications! apportées! par! cette! Loi! il! y! a! la! durée! des!

directives!anticipées!elle!est!illimitée!auparavant!c�était!3!ans!renouvelables.!Elles!sont!

révisables!et!révocables!à!tout!moment!Elles!sont!écrites!par!un!majeur.!Elles!s�imposent!

au! médecin! sauf! dans! 2! situations! en! cas! d�urgence! vitale! et! lorsque! les! directives!

anticipées!apparaissent!inappropriées!par!rapport!au!contexte!médical.!La!décision!est!

collégiale!et!le!médecin!doit!informer!la!famille!ou!la!personne!de!confiance.!!

Le!médecin!traitant!doit!informer!ses!patients!sur!l�existence!des!directives!anticipées!et!

comment!les!rédiger.!

La!possibilité!de!les!enregistrer!dans!un!registre!national.!Depuis!2019!la!possibilité!de!

les!conserver!dans!le!Dossier!Médical!Partagé.!!

La!loi!prévoit!la!sédation!continue!et!profonde!lorsque!le!patient!à!exprimer!ses!souhaits!

de!ne!pas!subir!toute!obstination!thérapeutique!déraisonnable!en!cas!de!fin!de!vie.!

Dr!:!Faudrait!encore!trouver!le!destinataire!compétent!pour!le!faire,!ce!qui!est!encore!un!

autre!problème.!

Moi!:!Hun!

Dr!:!C�est!bien!beau!d�avoir!des!directives!anticipées!si!tu!l�envoies!à!l�hosto!et!qu�on!ne!

suit!pas!les!directives!anticipées,!je!veux!dire!ce!n�est!pas!euuh!voilà,!donc!on!n�est!pas!

encore!tout!à!fait!au!point!je!dirais.!
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Moi!:!Oui!c�est!vrai!

(�)!!

Moi!:! J�aimerais! connaître! dans! votre! pratique! en! Maison! de! Retraite! si! vous! deviez!

aborder! les! directives! anticipées! vous! le! feriez! avec! qui!?! Vous!m�avez! expliqué! qu�en!

médecine!de!Ville!vous!n�abordez!pas!ce!sujet.!

Dr!:!Moi!je!le!fais!avec!tout!venant!puisque!dès!qu�un!résident!arrive!il!y!a!des!directives!

anticipées!dans!son!dossier.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:! Qui! sont! remplies! par! lui-même! bien! sûr! s�il! en! a! les! compétences! physiques! et!

intellectuelles!et!sinon!on!le!donne!à!la!famille!et!c�est!rempli!par!la!famille!en!accord!avec!

le!résident,!tout!ça!ne!nous!concerne!pas.!!

Moi!:!Donc!cela!fait!partie!du!formulaire!euuh�!!

Dr!:!Oui!du!formulaire!d�accueil!on!a!ça!depuis!2!ans!bientôt!3!ans!même.!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Donc!ça!fait!systématiquement!partie!de!l�admission.!!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Il!y!a!donc!un!formulaire!des!directives!anticipées.!!

Moi!:!Est-ce!vous!prenez!des!prédispositions!particulières!?!!

Dr!:!Ah!non!non!ça!entre!dans!le!cadre!de!l�admission.!C�est!assez!banal!on!leur!demande!

s�ils! ont! des! desideratas! aussi! bien! au! niveau! leur! type! de! mort! que! de! leur! type!

d�enterrement.!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Donc!on!leur!demande!s�ils!veulent!être!incinérés!ou!truc!comme!ça!ou�!Tout!ça!fait!

partie!si!tu!veux!d�un!questionnaire!global.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Dans!lequel!on!n�intervient!pas!particulièrement.!!

Moi!:!Mais!est!ce!qu�ils!vous!posent!des!questions!dessus!?!!

Dr!:!Oui! bien! sûr! s�ils! veulent! avoir! des! compléments! d�informations! on! est! là! pour! y!

répondre.!Mais!je!t�avoue!franchement!qu�on!n�en!a!pas!encore!eu.!!

Moi!:!Ok!!
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(�)!

Dr!:!Pour!les!gens!c�est!nouveau!aussi!hein.!C�est!quelque!chose!qui!euuh!c�est!quelque!

chose!de!de!très!particulier!hein!de!demander!euuh!comment!vous!voulez!mourir!parce!

que!les!gens!n�ont!pas!l�intention!de!mourir.!Donc!ils!ne!font!pas!beaucoup!de,!quand!ils!

arrivent!ils!ne!font!pas!beaucoup!de!programme!sur!leur!mort.!

Moi!:!Hunhun!

(�)!!

Moi!:!C�est!vrai!que!je!trouve!cela!intéressant!car!j�ai!pu!discuter!avec!différents!médecins!

certains!pouvaient!discuter!des!directives!anticipées!avec!tous!patients!venant!d�autres!

avaient!plus!de!facilité!à!en!parler!avec!des!personnes!âgées!car!selon!eux!elles!pouvaient!

plus!facilement!anticiper!leur!mort!contrairement!à!un!sujet!jeune!en!bonne!santé.!Or!là!

en!discutant!avec!vous!ce!n�est!aussi!évident!que!cela.!De!toute!façon!on!ne!généralise!rien!

bien!évidemment.!

Dr!:!Et!puis!je!pense!c�est!plus!un!truc!qui!est!résoluble.!Moi,!bon!moi!et!ma!femme!est!sait!

ce!qu�on!veut.!!

Moi!:!Hunhun!!

Dr!:!Comme!type!de!mort!les!trucs!comme!cela.!Mais!je!veux!dire!bon!on!n�a!rien,!on!n�a!

rien!fait!par!écrit.!!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!C�est!une!confiance!mutuelle!que!tu!as!dans!le!couple!qui!va!faire!que!euuh!on!ne!va!

pas!s�acharner!on!ne!va!rien!faire!et!des!trucs!comme!ça.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!On!sait!qu�on!va!se!faire!incinérer!tout!ça.!!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!On!en!a!parlé!mais!je!veux!dire!on!n�a!effectivement!rien!fait!par!écrit.!!

Moi!:!Donc!vous!me!confirmez!bien!que!même!en!EHPAD!ce!n�est!pas!si!évident!!

Dr!:!Moi!ici!en!EHPAD!moi!je!n�interviens!pas!sauf!si!on!me!sollicite!mais!autrement!je!ne!

m�en!occupe!pas!du!tout.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!S�ils!ont!des!questions!euuh!avec!le!formulaire!euuh!donc!je!suis!prêt!bien!sûr!à!leur!

répondre.!!
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Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Sinon!il!est!entièrement!rempli!soit!par!le!résident!assez!rarement!quand!même.!Mais!

bon!on!a!quand!même!quelques!résidents!qui!ont!encore!toute!leur!lucidité.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Sinon!c�est!la!famille,!les!enfants!euh!la!famille!proche!quoi!qui!remplit.!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Ce!qui!est!d�ailleurs!quelques!fois!délicat!parce!que!c�est!un!problème!qui!n�a!pas!été!

abordé!avant!souvent!;!!

Moi!:!Ouais!!

Dr!:!Et!donc!on!se!retrouve!avec!le!petit!grand-père!mais!qu�est-ce!qu�il!voulait!?!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Donc!souvent!quand!il!y!a!euuh!c�est!des!veufs!ou!des!veuves!cela!ne!pose!pas!trop!de!

problème!parce!que!en!général!ils!vont!rejoindre!leur!conjoint!là!où!il!est!soit!incinéré!soit!

dans!la!tombe.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Encore!que!maintenant!il!arrive!que�!On!avait!le!cas!d�une!femme!qui!est!incinérée!

non!qui!est!enterrée!dans!la!tombe.!!

Moi!:!Hun!Hun!!

Dr!:!Et!que!le!Mr!lui!a!désiré!se!faire!incinérer,!donc!lui!est!seul!dans!le!jardin!des!souvenirs!

et!son!épouse!est!dans!une!tombe.!!

Moi!:!Hun!

Dr!:!Tout!est!envisageable.!!

Moi!:!Ok!!

(�)!

Moi!:! Une! affaire! ultra!médiatique! a!marqué! la! France! sur! plusieurs! années!:! L�affaire!

Vincent!Lambert!débutée!en!2008!et!finalité!en!2019.!Ce!jeune!homme!de!40!ans!à!la!suite!

d�un! accident! de! moto! c�est! retrouvé! dans! un! état! végétatif! sa! femme! qui! voulait!

interrompre!les!soins!et!les!pourraient!qui!souhaitaient!les!poursuivre.!Il!y!a!eu!un!conflit!

entre!les!2!familles.!Est-ce!que!cette!affaire!vous!a!incité!à!sensibiliser!vos!patients!cette!

fois!ci!en!médecine!de!ville!sur!les!directives!anticipées!?!!
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Dr!:!Au!contraire!ça!ne!donne!pas!envie!de!le!faire!parce!que!quand!tu!vois!tout!le!bordel!

que!ça!donne.!Je!veux!dire!que!si!chaque!fois!quand!on!a!un!truc!comme!cela!il!faut!qu�on!

en!arrive!à!des!extrêmes!comme!cela.!Alors!on!se!rend!compte!qu�en!fin!de!compte!que!ça!

ne!sert!pas!à!grand-chose!"""!Puisque!s�il!y!a!une!euh!une!euh!obstruction!à!la!décision!on!

peut!on!s�en!est!rendu!compte!aller!chez!le!juge,!aller!là,!aller!là.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:! Pour! faire! obstruction,! et! ce! sont! des! trucs! qui! peuvent! durer! des! années! et! des!

années.!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Alors!que!je!pense!que!personnellement!que!ce!gamin!avait!certainement!envie!de!

mourir.!!

(�)!

Moi!:!Dans!votre!pratique!cela!a!changé!quelque!chose!?!!

Dr!:!Donc!c�est!difficile!ein!pour!des!parents!d�accepter!ein!je!le!conçois!ein.!Mais!je!veux!

dire!que!médicalement!il!n�y!a!pas!de!vérité!non!plus.!!

Moi!:!Hun!!

Dr!:!Personne!ne!pouvait!dire!que!c�est!un!gamin!qui!ne!récupèrera!non!plus.!!

Moi!:!Hun!

Dr!:!Demain!par!miracle!on!trouve!un!nouveau!produit.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Donc!je!prends!ça�!Mon!expérience!qui!prouve!que!les!gens!qui!souvent!ils!parlent!

de!la!mort!très!facilement.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!En!disant!que « moi de toute façon quand il faut y aller faut aller »!des!trucs!comme!

cela!on!se!rend!bien!compte!que!quand!on!approche!de!la!fin!on!s�accroche!à!des!petites!

branches!hein.!!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Qui!supporte!10!grammes!on!s�y!accroche!en!se!disant!que!peut-être�!Donc!je!pense!

quand!même!qu�il!y!a!une!grande!grande!majorité!des!gens!qui!ont!peur!de!la!mort.!

Moi!:!HunHun!!
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Dr!:!Et!donc!jusqu�au!bout!ils!s�accrocheront.!Il!y!a!effectivement!que!des!personnes!âgées!

qui!souvent!demandent!à!mourir!"""!

Moi!:!Oui!Oui!

Dr!:!Demandent!à!mourir.!Elles!te!disent!euuh!laissez-moi laissez mourir!ein...!Bien!sûr.!

(�)!

Moi!:!Est-ce!que!durant!votre!pratique!vous!avez!été!frappé!par!une!situation!similaire!

(conflits!familiaux!devant!l�absence!de!directives!anticipées)!?!!

Dr!:!Non!Non!au!contraire! ils!s�engueulent! ils!s�engueulent!pour!savoir!qui!va!payer! le!

cercueil,!mais!jamais!où!ils!vont!enterrer!et!comment!il!va!être!enterré.!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:! C�est! juste! le! prix! des! obsèques.! Ça! j�ai! déjà! vu! effectivement! des! familles! où! la!

personne!était!encore!tiède!qui!se!tapaient!dessus!parce!que!euuh!ce!n�est!pas!moi!qui!

vais!payer!c�est!toi!qui!vas!payer�!Des!conneries!comme!cela.!!

Moi!:!Hun!Hun!!

Dr!:!Par!contre!la!personne!décédée!n�a!jamais!été!évoquée.!Ça!m�est!déjà!arrivé!plusieurs!

fois.!

Moi!:!HunHun!!

(�)!

Moi!:! Est-ce! que! suite! à! cette! affaire! vous! avez! été! sollicité! par! vos! patients! sur! les!

directives!anticipées!que!ça!soit!ceux!de!la!médecine!de!ville!ou!de!la!Maison!de!Retraite!?!!

Dr!:!Non!non.!!

Moi!:!Des!patients!vous!ont!remis!leurs!directives!anticipées!à!la!suite!de!ça!?!!

Dr!:!Non!non!il!y!a!quelque!fois,!il!y!a!des!gens!qui!demandent!je!leur!dis!donc!euh!d�aller!

sur!internet.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!De!prendre!euuh!comment!ça!s�appelle!?!!

Moi!:!Un!formulaire!?!!

Dr!:! De! prendre! un! formulaire.! Je! leur! dis.! Donc! c�est! vrai! qu�il! y! a! quelque! fois! des!

demandes.!Ils!me!demandent!à!qui!ils!doivent!leur!donner!je!leur!dis!de!donner!à!qui!bon!

leur!semble.!
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Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Quelque!fois!ils!me!disent!«!est-ce qu’on peut vous donner un »!je!leur!dis!« oui bien sûr 

tu peux me donner un exemplaire ».  

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Mais!sinon!c�est!vous!qui!décidez!euuh!du!destinataire.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Mais!il!y!a!quelques!demandes.!Maintenant!c�est!plus!récent,!je!n�ai!pas!des!personnes!

âgées! j�ai!plus!des!personnes!qui!ont!40-50!ans!qui!demandent!effectivement!qu�est-ce!

qu�il!faut!faire.!

Moi!:!Ok.!!

(�)!

Moi!:! Est-ce! que! vous! en! tant! que! médecin! et! éventuel! patient! avez-vous! rédigé! vos!

directives!anticipées!?!J�ai!cru!comprendre!que!vous!ne!l�avez!pas!fait!mais!par!contre!avez!

déjà!discuté!avec!votre!épouse!de!ça.!!

Dr!:!Que!moi!j�ai!fait!des!directives!?!!

Moi!:!Oui!!

Dr!:!Ah!non!non!le!Dr!il!n�a!rien!fait.!Mais!par!contre,!bon!pour!ma!femme!et!moi!on!sait!ce!

qu�on!va!faire.!!

Moi!:!Vous!savez!ce!que!vous!voulez!ou!ne!voulez!pas.!!

Dr!:!Tout!à!fait.!!

Moi!:!Qu�est-ce!qui!vous!limite!à!rédiger!vos!directives!anticipées!?!

Dr!:!Rien,!Rien,!Rien,!je!pense!que!c�est!la!fainéantise!des!choses!comme!cela.!Et!puis!je!

pense!que!la!parole!de!mon!épouse!vaut!largement!un!morceau!de!papier.!!

Moi!:!HunHun!

Dr!:!Et!puis!j�ai!toujours!dit!hein,!une!fois!que!je!suis!dans!la!caisse!les!problèmes!qui,!entre!

nous!ne!me!dérange!plus!ce!que!je!deviens!après!tu!vois,!après!ce!n�est!plus!mon!problème.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!En!plus!en!France!on!a!beaucoup!beaucoup!de!retard!sur!l�euthanasie,!je!pense!qu�il!

faudrait!travailler!là-dessus!aussi.!C�est!bien!plus!important!à!mon!avis.!

Moi!:!Avez-vous!des!difficultés!à!aborder!la!mort!avec!vos!patients!?!!
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Dr!:!J�ai!fait!médecine!pour!garder!la!vie!pas!la!mort.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Par!contre!je!suis!très!très!ouvert!à!�!Aux!fins!de!vie.!L�accompagnement!de!fin!de!vie!

pour!moi!c�est!primordial.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Dans!les!cas!de!fortes!souffrances!l�accompagnement!est!important.!!

(�)!!

Moi!:!Selon!vous!en!tant!que!médecin!traitant!quels!sont!les!freins!à!la!mise!en!place!des!

directives!anticipées!pour!vos!patients!?!!

(�)!

Dr!:!Comment!moi!je!vois!ça!vis-à-vis!des!gens!?!!

Moi!:!Oui!!

Dr!:!Il!y!a!quelques-uns!quand!on!va!leur!parler!de!ça!ils!vont!certainement!penser!qu�ils!

ont!quelque!chose!de!grave.!

Moi!:!HunHun!

Dr!:! Et! pourquoi! est-ce! que! maintenant! il! me! parle! euh! il! faudrait! que! je! fasse! des!

directives!anticipées.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Bien!sûr!euh!je!dirais!que!c�est!un!truc!qu�il!faudrait!mettre!en!salle!d�attente,!imposer!

dans!toutes!les!salles!d�attentes.!!

Moi!:!Une!affiche!?!!

Dr!:!Une!affiche,!je!pense!qu�il!faudrait!une!affiche!d�information!simple!en!expliquant!bien!

que!c�est!pour!éviter!bien!des!problèmes.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Ce!n�est!pas!du!tout!un!truc!euuh!un!truc!juridique!on!va!dire!ça!comme!cela!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Je!pense!que!toutes!les!salles!d�attente!devraient!avoir!une!belle!affiche!simple!qui!

explique! un!peu! ce!que! sont! les! directives! anticipées,! qu�ils! peuvent! bien! sûr! euuh! se!

renseigner!chez!nous!pour!tout!ce!qui!les!concernent.!!
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Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Mais!je!pense!que!s�ils!les!voient!en!salle!d�attente!on!aura!des!gens!qui!vont!revenir,!

qui!vont!venir!au!cabinet!nous!demander!c�est!quoi!ces!histoires!de!directives!anticipées!!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Par!contre!nous!d�en!parler!spontanément!avec!des!patients!c�est!rare.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!On!n�aborde!pas!ces!sujets-là.!Le!gars!qui!vient!pour!des!hémorroïdes,!vient!pour!des!

hémorroïdes.!Cela!ne!nous!traverserait!pas!la!tête!non!plus.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!C'est-à-dire!que!moi!je!ne!vais!jamais!demander!aux!gens!est!ce!que!vous!avez!fait!vos!

directives!anticipées.!Par!contre!si!la!personne!en!salle!d�attente!lit!;!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Je!suis!sûr!qu�en!rentrant!elle!va!dire!c�est!quoi!ces!directives!anticipées!?!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Et!donc!si!la!question!se!pose!on!peut!aborder,!et!juste!les!aider,!les!diriger!en!leur!

disant! voilà! vous! allez! trouver! des! sites,! on! va! tout! vous! expliquer! et! après! vous!

remplissez! vous! donnez! ça! à! qui! bon! vous! semble,! une! personne! de! confiance,! votre!

épouse.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Je!pense!qu�il!faut!d�abord!éclairer!les!gens!là-dessus,!pas!tellement!le!médecin.!!

Moi!:!En!ce!qui!concerne!les!freins!c�est!l�abord!de!la!mort!si!j�ai!bien!compris.!En!ce!qui!

concerne!d�éventuels!leviers!à!la!mise!en!place!des!directives!anticipées!vous!m�avez!parlé!

des!affiches!d�information!en!salle!d�attente.!En!avez-vous!d�autres!?!!

(�)!!

Dr!:!Comment!ça!?!!

Moi!:!Que!pensez-vous!des!formations!comme!celles!des!fins!de!vie,!des!soins!palliatifs!?!!

Dr!:!Des!formations!des!médecins!là-dessus!?!!

Moi!:!Oui!!

Dr!:!Non!ça!fait!dormir!et!�!Non!non!je!ne!pense!pas!que!ça!intéresse!grand!monde.!!
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Moi!:!Ok!!

Dr!:!On!n�en!connaît!pas!grand-chose!c�est!vrai!qu�on!n�est!pas!très!au!courant.!Moi!je!ne!

suis!pas!déjà!un!bureaucrate!tout!ça.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Mais!euh!je!pense!que!ça!peut!être!utile!surtout!dans!les!années!qui!vont!venir,!il!y!a!

quelques! décennies! les! problèmes! dans! les! familles! il! y�en! n�avait! pas! mais! c�était!

beaucoup!plus!carré.!De!nos!jours!ce!sont!des!familles!euuh!il!y!a!3!enfants!de!3!pères!

différents!des!choses!comme!cela!donc!il!n�y!a!plus!de!consensus!dans!les!familles.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Ce!sont!des!familles!reconstituées!donc!c�est!beaucoup!plus!compliqué!que!cela!n�était!

à!l�époque.!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Donc!chacun!va! faire!un!peu!ce!qu�il!veut!même!dans! le!couple!souvent! il!y!a!des!

tensions!:!moi je veux être enterré, Ah non moi je ne veux pas, moi je veux être brulé �!Des!

trucs!comme!cela.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:! Donc! c�est! sûr! ça! peut! être! intéressant,! ça! peut.!Mais! je! veux! dire! il! faut,! surtout!

informer!les!familles,!nous!qu�on!puisse!y!répondre.!Bon!je!dirais!euuh!un!petit!formulaire!

comme!la!sécu!donne!tu!vois!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Un!formulaire!à!10!pages,!pas!un!roman.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Parce!que!le!roman!il!va!tout!de!suite!au!fond!de!l�armoire.!!

Moi!:!Tout!à!fait!!

Dr!:!Mais!si!en!10!pages!on!arrive!comme!ça!de!temps!en!temps!à!lire!euh!en!un!quart!

d�heure!20!min!un!petit!formulaire!de!10!pages!avec!des!trucs!principaux!et!tout!ça,!cela!

te!remet!un!peu!de!plomb!dans!la!tête!et!puis!on!arrive!à!répondre!plus!facilement.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Quitte!après!à!se!renseigner!plus!s�il!le!faut.!!

Moi!:!HunHun!
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Dr!:!Mais!je!veux!dire!des!formations!de!3h!dessus!ça!va!gonfler!tout!le!monde.!Bon!enfin!

moi!ça!me!gonflerait.!!

Moi!:! Vous!m�avez! expliqué! qu�en!Maison! de!Retraite! la! recherche! et! la! rédaction! des!

directives!anticipées!est!systématique!depuis!environ!2!ans,!à!chaque!admission.!

Dr!:!Depuis!2-3!ans!oui!systématiquement.!Avant!c�était!une!lacune!parce!que!je!pense!que!

légalement!ça!devait!être!fait!avant.!On!a!trouvé!un!petit!trou!dans!les!dossiers.!Mais!je!

pense!que�!On!ne!l�a!pas!fait!dans!le!sens!couverture!des!malades!hein!je!pense!qu�on!la!

fait!parce!qu�on!s�est! rendu!compte!qu�il!y!avait!une! lacune!dans! les!dossiers,!puisque!

légalement!ça!doit!être!marqué!dans!le!dossier!directives!anticipées!�!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!On!s�est!mis!à! jour,!mais! je!veux!dire!que!ça!n�a! jamais!été!évoqué!avant!dans!une!

réunion,!tu!vois.!!

Moi!:! Ok,! et! que! pensez-vous! pour! la! médecine! de! ville! de! créer! un! onglet! directive!

anticipée!dans!votre!logiciel!pour!que!cela!soit!aussi!systématique!?!

Dr!:!Oui!cela!peut!se!faire.!Mais!bon!après!moi!je!l�ai!découvert!en!Maison!de!Retraite!et!

j�ai!pu!voir!les!différents!formulaires!il!n�y!a!pas!si!longtemps.!

Moi!:!Est-ce!que!pour!ce!type!de!sujet!vous!avez!besoin!d�assez!de!temps!car!parfois!cela!

peut!être!long!pour!en!parler!?!!

Dr!:!Non,!je!veux!dire!que!si!on!veut!vraiment!expliquer!les!directives!anticipées!en!2min!

ça!peut!être!fait.!!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!On!n�a!pas!besoin!de!toute!une!après-midi!pour!expliquer!aux!gens.!On!explique!juste!

que!c�est!une!protection!pour!vous.!

Moi!:!HunHun!!

Dr!:!Si!un! jour! il!devait!vous!arriver!une!mort!brutale!ou!un!accident!violent!et!que!tu!

voulais! être! incinéré!ou! autre! qu�est-ce!qu�on! fait! des,! qu�est-ce!qu�il! voulait! les! trucs!

comme!ça.!Je!veux!dire!qu�il!ne!faut!pas!voir!ça!comme!donc!ça!peut!servir.!!

Moi!:!HunHUn!!

Dr!:!Il!ne!faut!pas!voir!ça!comme!un!truc!dans!l�immédiat,!il!faut!bien!leur!expliquer.!Donc!

je!pense!que!ça!cela!peut!être!vu!en!2min.!

Moi!:!Ok!si!je!comprends!bien!votre!principal!frein!c�est!l�abord!de!la!mort,!la!crainte!de!la!

mort!par!le!patient!?!!
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Dr!:!Oui!voilà.!Mais!bon!quand!on!leur!explique!un!peu!c�est!sûr!qu�ils!vont!se!dire!Ah!oui!

c�est!sûr!qu�il!faut!y!songer.!!

Moi!:!Tout!à!fait.!!

Dr!:!Mais!euuh!de!prime!à!bord!je!ne!suis!pas!persuadé!comme!cela!euuh!qu�il!y!a!tout!le!

monde!qui!y!pense!euuh.!C�est!une!nouvelle!manière!de!voir.!

(�)!!

Moi!:!nous!sommes!arrivés!à!la!fin!de!mon!entretien!je!vous!remercie!du!temps!que!vous!

m�avez!accordé.!
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RESUMÉ 

La! loi! CLAEYS-LEONETTI! promulguée! le! 02! février! 2016! a! apporté! quelques!

modifications!sur!les!directives!anticipées.!Dans!notre!société,!la!mort!est!un!sujet!tabou!

elle! est! très! peu! évoquée! lors! des! discussions.! La! population! vieillit! et! la! façon!

d�appréhender! la!mort! change.! L�objectif! de! notre! travail! est! de!mieux! comprendre!

quels!sont!les!freins!à!l�abord!et!à!la!rédaction!des!directives!anticipées!rencontrés!par!

les!médecins!généralistes!et!comment!y!faire!face.!

!

Notre!travail!est!une!recherche!qualitative!conduite!par!des!entretiens!semi-dirigés,!

auprès! de! huit!médecins! généralistes! inscrits! à! l�ordre! des!médecins! et! installés! en!

Moselle.!

!

L�analyse!des!données!à!mis!en! évidence!de!nombreux! freins!parmi! lesquels!:!Le!

manque! de! temps! durant! la! consultation,! trouver! le! bon! moment! pour! parler! des!

directives!anticipées,!l�anticipation!du!caractère!anxiogène!de!la!mort!chez!le!patient!

par!le!médecin!et!le!sentiment!d�échec!du!médecin!face!à!la!mort.!Parmi!les!solutions!

citées,!nous!avons!entre!autres!la!création!d�un!onglet!spécifique!dans!le!logiciel!médical!

et! les! campagnes!nationales!d�informations! régulières!permettant!de! sensibiliser! les!

patients.! Les! formations! médicales! peuvent! être! un! levier! mais! la! priorité! était!

l�expérience!professionnelle.!La!rémunération!a!très!peu!été!évoquée!par!nos!médecins.!

!

Il! existe! toujours! de! nombreux! freins! à! la! rédaction!des!directives! anticipées! en!

médecine!générale,!il!serait!intéressant!de!savoir!si!la!rédaction!par!le!médecin!de!ses!

propres!directives!anticipées!aurait!un!impact!sur!sa!pratique,!mais!aussi!de!savoir!si!

les!directives!anticipées!ont!une!réelle!efficacité!dans!le!contexte!actuel. 
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