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Introduction

La définition du handicap donnée par la loi Frangaise du 11 février 2005 portant
sur I'égalité des droits et des chances est « la limitation d’activité ou restriction de
participation a la vie en société subie dans son environnement par une personne en
raison d’'une altération substantielle, durable ou définitive d’'une ou plusieurs fonctions
physiques, sensorielles, mentales, cognitives ou psychiques, d’'un polyhandicap ou
d’un trouble de santé invalidant » (1). De maniére générale, 'accés aux services
adaptés est trés difficile pour les personnes handicapées par rapport au reste de la
population. Au-dela de jouir d’'une moins bonne santé, elles sont susceptibles d’avoir
un niveau d’instruction moins élevé que la moyenne de par les difficultés d’accés a
certaines formations. En effet, parfois invisible, le handicap peut étre a l'origine de

difficultés et mémes d’obstacles dans la sphére éducative ou professionnelle.

En ce qui concerne les études supérieures, d’'un point de vue éthique, il est
indispensable de mettre en place les aménagements nécessaires a I'égalité des
chances entre les étudiants. L’étudiant en situation de handicap a besoin d’appareils
fonctionnels, techniques ou humains, afin de maximiser ses capacités. Par
conséquent, les perspectives juridiques, pratiques ou éthiques sont toutes favorables
a l'autorisation des aménagements de la vie quotidienne et universitaire de I'étudiant
(2). Le nombre d’étudiants handicapés est en constante hausse depuis quelques
années (Figure 1). Par exemple, en 2015-2016, I'Université de Strasbourg comptait
512 étudiants identifiés en situation de handicap (en incapacité temporaire ou
permanente) alors que ce sont 1126 étudiants qui le sont au titre de l'année
universitaire 2020-2021 (3)(4)(Figure 2). Au sein de I'Université de Strasbourg,
plusieurs adaptations ont été mises en place pour répondre au mieux aux requétes
des étudiants souffrant d’'un handicap et faciliter leurs conditions d’apprentissage et de

formation.
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Figure 1 : évolution du nombre d’étudiants en situation de handicap en France

en fonction des années universitaires entre 2002 et 2020 (5)
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Figure 2 : évolution du nombre d’étudiants en situation de handicap
au sein de I'Université de Strasbourg en fonction des années
universitaires entre 2009 et 2021 (4)

Composante de I'Université de Strasbourg, la faculté de chirurgie dentaire est
susceptible d’accueillir dans ses locaux des étudiants ayant un handicap moteur,
sensoriel, psychique, cognitif ou mental. La formation initiale comprend une formation

théorique et pratique dés la 2°™ année, avec pour objectif I'acquisition de

compétences techniques et non techniques spécifiques. Dés la 4°™ année, ces
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étudiants sont amenés a effectuer des stages hospitaliers essentiellement au sein des

Hoépitaux Universitaires de Strasbourg (HUS).

L’objectif de ce travail de thése est d’établir dans un premier temps un état des
lieux de l'intégration des étudiants en situation de handicap dans les universités
francaises, a travers une revue exhaustive de la littérature. La seconde partie de ce
manuscrit sera consacréee spécifiguement a I'accueil des étudiants en situation de
handicap a I'Université de Strasbourg, afin d’illustrer les politiques locales qui peuvent
étre adoptées au sein d’'une université. La derniere partie sera dédiée a I'accueil des
étudiants en situation de handicap dans les facultés de chirurgie dentaire francaises.

Pour cette derniere partie, une enquéte nationale a été mise en place.

14



1 Etat des lieux de l'intégration des étudiants en
situation de handicap dans les formations de santé a
I'université

1.1 Le handicap

1.1.1 Définitions

Le handicap est un mot d’'origine anglaise qui désignait avant toute chose le
« hand in cap » : ce sont des jeux dans lesquels des objets de valeurs différentes
étaient disposés dans un chapeau, c’est le hasard seul qui €élisait le gagnant en dépit
de tout autre paramétre. Le terme s’est ensuite associé aux courses hippiques dans
lesquelles un poids plus lourd était imposé aux meilleurs participants afin d’égaliser
les chances. Par extension, le terme s’appliquera a d’autres sports jusqu’a désigner
tout désavantage imposé dans une épreuve a un concurrent de qualité supérieure. A
la fin du XIXéme siécle, le « handicap » prend également une valeur sociale en
désignant une personne mise en état d’infériorité (6). Historiquement, le handicap a
surtout été percu en termes mythologiques et religieux : les personnes handicapées
étaient considérées comme des étres possédés par les démons ou les mauvais
esprits ; le handicap était considéré comme un chatiment pour un péché commis dans

le passé (7).

Le dictionnaire Larousse définit le handicap comme « la limitation d’activité ou
restriction de participation a la vie en société due a une altération des capacités
sensorielles, physiques, mentales, cognitives ou psychiques » (8). Cette définition est
intimement liée au terme d’incapacité qui révele une réduction partielle ou totale de la

capacité d’accomplir une activité.

L’appellation « personne handicapée » a été imposée par les organisations des
handicapés sur le plan mondial comme une personne en difficulté. Elle représente tout
individu souffrant de déficiences d’ordre sensoriel, physique, mental ou social
d'intensité variable. Les étiologies sont diverses : héréditaire, congénitale,
accidentelle... Ces déficiences plongent la personne handicapée dans une situation
de dépendance morale, physique, sociale ou économique impliquant l'intervention

d’'une aide médicale, de mesures de rééducation et de réadaptation. Mettre en place
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ces mesures est indispensable pour leur réinsertion sociale et leur conquéte de

’autonomie.

Il ne faut pas confondre la « personne handicapée » et la « situation de
handicap ». Cette derniére se référe a une situation, un moment en particulier, qui peut
toucher une personne handicapée ou non. Elle résulte de I'incapacité d’'un individu a
allier ses aptitudes et une tache a accomplir ou un objectif a atteindre (9).

La situation de handicap nécessite des mesures de compensation dépendantes
du type de handicap. Elles sont individuelles et liées aux besoins spécifiques de la
personne ; ceci peut revenir a ameénager le cursus, avoir recours a des interprétes de

langue des signes, 'adaptation d’un poste de travail, etc.

D’aprés I'Organisation Mondiale de la Santé (OMS), « est handicapée toute
personne dont l'intégrité physique ou mentale est passagérement ou définitivement
diminuée, soit congénitalement, soit sous I'effet de 'dge ou d’'un accident, en sorte que
son autonomie, son aptitude a fréquenter I'école ou a occuper un emploi s’en trouvent
compromises ». Le handicap désigne la limitation des possibilités d’interaction d’'un
individu avec son environnement, causée par une déficience provoquant une
incapacité permanente ou non (10). La définition du handicap selon 'OMS comprend
3 dimensions qui révélent autant de composantes du handicap :

- Déficience : altération d'une structure ou fonction psychologique,

physiologique ou anatomique ;

- Incapacité : réduction partielle ou totale de la capacité a accomplir une

activité suite a une déficience ;

- Deésavantage : ou handicap proprement dit, il correspond au résultat d’'une

déficience ou incapacité et limite 'accomplissement d’'un réle normal.
C’est la déficience qui entraine une incapacité qui, elle, provoque un désavantage
(11)(12).

La définition du travail handicapé differe de celle de la personne handicapée.
D’apres la loi du 11 février 2005, est travailleur handicapé « toute personne dont les
possibilités d’obtenir ou de conserver un emploi sont effectivement réduites par suite
de Tlaltération d’'une ou plusieurs fonctions physique, sensorielle, mentale ou

physique ». Elle résulte d'une inadéquation entre la situation de santé et
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'environnement de travail de la personne qui peut mener a la mise en place de
compensations (13). Nous verrons par la suite dans quelles mesures ces travailleurs
handicapés ont acces aux études supérieures et aux professions de santé, notamment

celle de chirurgien-dentiste.

1.1.2 Types de handicaps

HANDICAP HANDICAP
ALDITIF PSYCHIQUE

1 LT

Ji sl it

weydittea €1 rey

Figure 3 : types de handicap (11)

Une personne handicapée peut présenter une ou plusieurs déficiences en
méme temps, elles en sont affectées de différentes maniéres. Elles peuvent étre
congénitales ou acquises au cours de la vie. Les handicaps peuvent étre classifiés

selon leur caractére.

1.1.2.1 Handicap physique ou moteur

Il recouvre les troubles entrainant une atteinte partielle ou totale de la motricité
notamment des membres supérieurs ou inférieurs. Les étiologies sont trés variées.
Environ 850 000 personnes, soit 1,5% de la population francaise adulte sont atteints
de troubles moteurs isolés principalement dus a des accidents de la route, du sport ou
du travail, a des pathologies congénitales ou a des séquelles de maladies (10).
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1.1.2.2 Handicaps sensoriels

1.1.2.2.1 Troubles visuels

Un trouble visuel peut étre une perte partielle ou totale de la vue, autrement dit
un patient peut étre malvoyant ou atteint de cécité. Les causes peuvent étre
héréditaires ou provoquées par certaines maladies. On estime qu’il y a environ 1,7
millions de malvoyants en France dont plus de 300 000 malvoyants profonds a
aveugles (10). Les troubles visuels peuvent se manifester sans perte visuelle,
notamment dans le cas du daltonisme. Une personne daltonienne souffre d’une

anomalie de la vision qui affecte la perception des couleurs (13).

1.1.2.2.2 Troubles auditifs

Un trouble du systéme auditif peut étre une perte partielle ou totale du sens de
I'ouie d’étiologie congénitale ou acquise. En effet, la surdité peut étre génétique, virale
ou parasitaire ou la conséquence d’un traumatisme sonore. Plus de 4 millions de
personnes sont atteintes d’un handicap auditif en France dont 300 000 sont
malentendantes profondes a sourdes (10). Une échelle de malentendance, exprimée
en décibel, permet de distinguer plusieurs degrés de perte auditive :

- Perte auditive inférieure a 20 dB : audition normale,

- Perte auditive de 20 a 40 dB : surdité légere,

- Perte auditive de 40 a 70 dB : surdité moyenne,

- Perte auditive de 70 a 90 dB : surdité séveére,

- Perte auditive supérieure a 90 dB : surdité totale (14).
L’acouphéne est un trouble auditif qui n’altére par les capacités auditives mais la
perception d’'un son. En effet, il s’agit d’'une sensation auditive anormale, comme un

bourdonnement permanent, qui n’est pas provoqué par un son extérieur.

1.1.2.3 Handicaps invisibles

1.1.2.3.1 Troubles DYS

Les troubles DYS sont au nombre de 8 : dyslexie, dysorthographie, dyscalculie,
dyspraxie, dysgraphie, dysphasie, TDAH, haut potentiel (15).
La dyslexie se manifeste par des difficultés a apprendre et a lire malgré un

enseignement conventionnel et une intelligence normale. Elle est basée sur une
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divergence entre les capacités d’apprentissage d’un individu et les difficultés a
apprendre a lire (16).

La dysorthographie est un déficit de I'expression écrite. Elle est assimilée a des
difficultés a comprendre et a appliquer les régles orthographiques.

La dyscalculie se manifeste par des difficultés d’apprentissage des regles de calcul
par une mauvaise perception des quantités numériques et le sens du nombre.

La dyspraxie résulte de difficultés motrices notamment dans la coordination des
mouvements complexes. La personne dyspraxique est dans l'incapacité d’automatiser
certains gestes volontaires comme [I'écriture par exemple (ce qui entraine une
dysgraphie).

La dysphasie est un trouble du langage oral : en résultent, des difficultés de
prononciation, de vocabulaire, de syntaxe, provoquant une incapacité a composer des

phrases (17).

Le trouble déficit de I'attention/hyperactivité (TDAH) est caractérisé par des sentiments
d’inattention, d’impulsivité et d’hyperactivité. La personne peut éprouver des difficultés
a rester concentrée sur une tache précise. Il peut s’accompagner de troubles
d’apprentissages ou troubles psychiatriques. Les troubles du comportement comme le
TDAH peut étre a l'origine d’une altération des relations avec autrui et des difficultés

dans leur parcours scolaire (18).

Les personnes Haut Potentiel (HP), ont un fonctionnement cérébral atypique. Leur
précocité intellectuelle est mesurée par le quotient intellectuel : il est de 125-130 au
moins. Un individu peut donc étre, a la fois, HP et souffrir d’'un trouble dys. Un
fonctionnement cérébral atypique, n'empéchera pas impérativement des difficultés

d’apprentissage (15).

1.1.2.3.2 Troubles psychiques

Les troubles psychiques peuvent étre associés a diverses maladies
psychoses, schizophrénie, troubles bipolaires, autisme...(10). C’est le comportement,
la pensée et/ou le relationnel de I'individu qui est altéré. La dépression est une maladie
psychique dont la prévalence ne fait qu’augmenter chez les étudiants en santé depuis

plusieurs années (19). Selon la Haute Autorité de Santé (HAS), le syndrome dépressif
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est « une vision pessimiste du monde et de soi-méme » aboutissant a un sentiment
de tristesse profond pouvant parfois mener jusqu’aux idées suicidaires (20).

Les troubles intellectuels et cognitifs se caractérisent par un fonctionnement
intellectuel moindre. lls sont souvent associés a des difficultés de compréhension, de

mémoire, de déduction... (4)

1.1.2.3.3 Troubles intellectuels

L’OMS définit le handicap mental comme « un arrét du développement mental
ou un développement mental incomplet, caractérisé par une insuffisance des facultés
et du niveau global d’intelligence, notamment au niveau des fonctions cognitives, du
langage, de la motricité et des performances sociales ». Sa prévalence estde 1 a 3%
dans la population générale. Le facteur causal de la déficience intellectuelle peut
apparaitre a la conception, pendant la grossesse, a la naissance ou apres la naissance
par exemple, les étiologies sont multiples (10).

Ce sont des tests visuels, auditifs et psychométriques qui permettent de poser
le diagnostic d’'un retard mental. Une fois ces examens achevés, des tests d’évaluation
du Quotient Intellectuel sont conduits ; TOMS classe les déficits intellectuels selon le
Ql :

- Déficit intellectuel léger : Ql situé entre 50 et 69

- Déficit intellectuel moyen : QI compris entre 35 et 49

- Déficit intellectuel grave : Ql situé entre 20 et 34

- Déficit intellectuel profond : Ql inférieur a 20
On estime la prévalence du handicap mental a 700 000 personnes en France (21).
Les adultes souffrant d’'un handicap mental majeur sont souvent accueillis dans des

structures spécialisées comme des entreprises adaptées par exemple (13).

1.1.2.3.4 Maladies invalidantes et troubles viscéraux

D’aprés 'OMS, les maladies invalidantes regroupent les troubles de la santé qui
peuvent atteindre les organes vitaux internes. Il s’agit de maladies chroniques ou
aigues considérées comme des affections de longue durée (ALD) qui nécessitent un
parcours de soins spécifique et adapté souvent long. Ces troubles viscéraux sont
souvent invisibles et peuvent étre de différents types : diabéte, insuffisance rénale,

maladie cardiaque, maladie de Crohn, arthrose... (22)
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1.2 Aspects juridiques et législatifs

1.2.1 Loidu 30 juin 1975

Le terme de handicap a été défini pour la premiere fois, par la loi du 30 juin 1975
qui expose les premiers droits des personnes handicapées : allocation d’éducation
spéciale, prestations sociales accordées par les Commissions d’éducation spéciale...
Depuis 1975, les lois évoluent afin de toujours améliorer la reconnaissance des droits
pour les personnes handicapées et leur permettre d’étre entendues et écoutées (23).

Cette loi d'orientation garantie les droits fondamentaux des personnes
handicapées notamment par la mise en place du « travail protégé » et la législation
sur les emplois du secteur public. La complexité de cette mesure a mené a une
modification du texte de loi en 1987 (24).

1.2.2 Loidu 10 juillet 1987

Chaque établissement se voit dans l'obligation d’employer un quota de
travailleurs handicapés depuis la loi du 10 juillet 1987 sous peine de devoir une
contrepartie financiere a I'’Association de la gestion du Fonds pour l'insertion des
travailleurs handicapés (AGEFIPH). La contribution financiere est directement
dépendante de la taille de I'entreprise : plus les établissements sont grands, plus ils
répondent a leur obligation d’emploi du quota de bénéficiaires méme si le secteur privé

et les petites entreprises sont en hausse (24).

1.2.3 Loidu 11 février 2005

Cette loi met en place les principes du droit a la compensation et du droit a
I'accessibilité. Afin de garantir 'application de ces droits, les Maisons Départementales
des Personnes Handicapées (MDPH) ont été créées. Chaque département a sa
maison, chaque maison héberge une Commission des droits et de I'autonomie des
personnes handicapées (CDAPH). Cette derniére décide de I'orientation scolaire ou
professionnelle de la personne handicapée et I'établissement dans lequel la personne
peut étudier ou travailler (23).

Cette loi répond a plusieurs grands axes d’avancée concernant I'égalité des

droits et des chances des personnes handicapeées :

21



- Droit a la compensation : couverture des besoins humain ou technique,
aménagement du logement ou du véhicule en fonction du handicap

- Scolarité : tout enfant en situation de handicap a le droit d’étre inscrit en
milieu ordinaire, c’est-a-dire dans I'école la plus proche de son domicile

- Emploi : les entreprises de plus de 20 salariés sont dans I'obligation
d’employer 6% de travailleurs handicapés

- Accessibilité : obligation d’accessibilité des batiments et transports dans un
délai maximal de 10 ans afin de permettre la participation des personnes
handicapées a la vie de la cité

- Les Maisons départementales des personnes handicapées : mission
d’accueil, d'information, d’accompagnement et de conseil des personnes
handicapées et leurs proches ainsi qu'une sensibilisation de tous les
citoyens au handicap

L’accessibilité aux services publics doit étre généralisée pour un environnement

favorable a tous tant dans la sphére privée qu’au niveau professionnel et scolaire (25).

1.2.4 Décret n°2005-1617 du 21 décembre 2005

Ce décret régie I'égalité des chances entre les candidats aux examens et
concours de I'enseignement supérieur qui présentent ou non un handicap en rendant
certains aménagements nécessaires de par leur situation. Ces aménagements
concernent tous les examens organisés par le ministere de I'’éducation nationale et
peuvent concerner tous les types d’examens quel que soit le mode d’évaluation. Les
candidats handicapés peuvent bénéficier daménagements sur :

- Le déroulement des épreuves : matériel technique, aide humaine

- Une majoration du temps imparti : ne peut excéder le tiers du temps de

I'épreuve

- La conservation des notes et unités obtenues aux examens pendant 5 ans

- L’étalement sur plusieurs sessions de passage des épreuves

- Des adaptations d’épreuves ou dispenses
Les aménagements sont définis par 'un des médecins désignés par la commission
CDAPH (commission des droits et de 'autonomie des personnes handicapées). Il rend
un avis adressé au candidat et a l'autorité administrative compétente. C’est cette

derniére qui décide d’accorder ou non ces aménagements et notifie sa décision au
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candidat. Elle s’assure de 'accessibilité des locaux aux personnes handicapées et la
mise en place des mesures d’adaptation des épreuves. Le président du jury de
I'examen est informé des aménagements par I'autorité administrative dans le respect

de 'anonymat des étudiants (26).

1.2.5 Circulaire n°2011-220 du 27 décembre 2011

Cette circulaire se base sur le décret du 21 décembre 2005 et mis en vigueur
par la circulaire n°2006-2015 du 26 décembre 2006. Elle permet d’appliquer des
dispositions d’'aménagements pour les étudiants en situation de handicap pour des
epreuves de I'enseignement supérieur organisées par le ministére de I'éducation
nationale. Sont exclues du champ d’application, les concours de recrutement des
fonctionnaires ou de promotion des personnels de ces ministéres qui sont dépendant
d’autres dispositions réglementaires. Cette circulaire définit tous les aménagements

réalisables pour chaque type de handicap (27).

1.2.6 Plan d’'aménagement de I'étudiant handicapé (PAEH)

Les aménagements mis en place pour les étudiants en situation de handicap
sont consignés dans le Plan d’aménagement de I'étudiant handicapé (PAEH) créé par
le ministére de I'enseignement supérieur, de la recherche et de I'innovation. Ce dernier
suit I'étudiant dans toutes ses années d’étude et sera réadapté régulierement pour

s’adapter aux évolutions du cursus et, dans certains cas, du handicap (28).

1.2.7 Charte Université-Handicap

L’article 2 de la charte Université-Handicap signée en 2012 précise que :
« chaque établissement élabore sa politique en matiére de handicap et en définit les
axes stratégiques ». Elle suit un schéma directeur qui couvre 'ensemble des domaines
concernés par le handicap, notamment les grands axes explicités dans la loi du 11
février 2005. Il présente les priorités auxquelles chaque faculté doit se plier en regard
des obligations |égislatives, décrit les actions mises en ceuvre et en précise le
calendrier (3).
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1.3 Aspects internationaux

Le handicap a I'Université n’est pas une thématique abordée en France

uniquement mais a l'international également, notamment dans les filiéres de santé.

Les étudiants en médecine de I'Université d’Oxford sont encouragés a solliciter
I'aide de 'assistante sociale de la faculté. En effet, elle travaille en étroite collaboration
avec les services handicap de l'université et est en mesure de mettre en place une
« carte de soutien ». Cette carte est délivrée par le doyen qui détaille les
ameénagements a mettre en place. L’étudiant peut utiliser cette carte en cas de besoin.
Par exemple, s’il est malentendant, il pourra demander a s’entretenir avec un patient
dans une zone ou le bruit de fond est raisonnable. Il a été démontré que ce programme
incitait davantage les étudiants en situation de handicap a demander de I'aide tout en

réduisant leur anxiété et en favorisant leur autonomie (29).
Pour les étudiants en médecine souffrant de troubles auditifs, les Universités

Américaines ont mis a disposition des stéthoscopes au son amplifié ou des

stéthoscopes visuels par exemple (30).
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2 Accuell des étudiants en situation de handicap a
I'Université de Strasbourg

2.1 Politique d’accueil au niveau local

La mission pour l'inclusion des étudiants en situation de handicap (DGESIP) a
mené une enquéte nationale en 2019 retracant I'évolution du nombre d’étudiants en
situation de handicap en fonction du temps au sein des établissements
d’enseignements supérieurs. Depuis 2002, leur nombre ne fait qu’augmenter : 4 fois
plus d’étudiants handicapés en 15 ans, dont 1/3 d’étudiants supplémentaires en 2017.
Le schéma directeur pluriannuel a été adopté par les établissements universitaires afin
de contribuer a la compensation pédagogique liée au handicap de I'étudiant (5).

L’'Université de Strasbourg fait partie des facultés participatives : le service de
la vie universitaire (SVU) — mission handicap met en place le schéma directeur du
handicap. Il propose les aménagements nécessaires au maintien de la formation des
étudiants en situation de handicap, notamment dans l'adaptation des examens,

stages, travaux pratiques ou I'accés aux enseignements (3).

2.1.1 Schéma directeur pluriannuel

Les modalités d’organisation et d’aménagement de I'accueil des étudiants en
situation de handicap relévent de I'autonomie de chaque faculté. Les structures mises
en place sont diverses et dépendante du type de formation. Elles peuvent découler de
services mis en place au niveau universitaire et constituer un sous-service ou étre
totalement indépendantes (9).

A I'échelle locale, l'université de Strasbourg a mis en place deux structures
internes d’accueil et d’accompagnement des personnes en situation de handicap : le
service de la vie universitaire (SVU) — mission handicap qui est dédiée aux étudiants
et la cellule handicap (DRH) qui s’adresse aux personnels employés par l'universite.

Le schéma directeur pluriannuel handicap est élaboré par ces deux entités de
I'université selon les recommandations de la charte université-handicap. Il définit les
stratégies et moyens de mobilisation pour les 5 années a venir. Le schéma directeur
pluriannuel handicap s’articule avec le schéma directeur régional de la vie étudiante,
le schéma directeur numérique, I'agenda d’accessibilité programmé et le schéma

directeur de la documentation universitaire.
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Les actions prioritaires du schéma directeur pluriannuel suivent 6 thématiques
principales :
1) Informer et sensibiliser les étudiants et la communauté universitaire a la
problématique du handicap
2) Renforcer la continuité entre I'enseignement secondaire et I'enseignement
supérieur
Favoriser 'autonomie dans son logement

)
4) Inciter les étudiants handicapés a la pratique sportive
) Développer la participation a la vie associative

)

Favoriser I'insertion professionnelle des étudiants en situation de handicap (3)

2.1.1.1 Service de la vie universitaire — mission handicap

La mission handicap de l'université de Strasbourg a vu le jour en 2009 suite a
la fusion des 3 universités Strasbourgeoises. Elle fait partie intégrante des missions
du Service de la vie universitaire (SVU). Elle met en place une équipe pluridisciplinaire
et des outils de pilotages adéquats nécessaire au bon fonctionnement de sa mission.
La mission handicap met I'accent sur l'accueil, 'accompagnement et le suivi des
étudiants en développant des partenariats externes et internes : c’est la mise en place
d’'un réseau de référents handicap dans les administrations qui permet la réalisation
de projets et d’événements sur la thématique du handicap (3).

Le service de la vie universitaire — mission handicap est situé au 4 rue Blaise
Pascal 67000 Strasbourg. Il est possible de les joindre :

- Par mail : svu-handicap@unistra.fr

- Par téléphone : 0368856369
Dans les filieres et services des universités, le référent enseignant et le référent
administratif forment un binbme qui est propre a chaque faculté. Les étudiants en
situation de handicap inscrits a 'INSA, TENSAS et a TENGEES de Strasbourg, sont
accompagnés par le SVU-mission handicap de I'Unistra (31).

La mission handicap a 4 objectifs principaux :
- Améliorer la qualité de vie des étudiants handicapés durant leur cursus
universitaire et dans la vie sociale afin d’optimiser leur participation a la

citoyenneté
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- Eviter I'exclusion et les ruptures de parcours, assurer une continuité dans
les études

- Unifier les différents acteurs de 'administration universitaire et les étudiants
pour faire du handicap une thématique commune a tous

- Partager les ressources extérieures a l'université et passer le relai aux
personnes compétentes lors de la sortie du cursus scolaire de I'étudiant
handicapé

Afin d’atteindre ces objectifs, le SVU met en place un travail en réseau.

Sa mission principale est I'accueil et I'orientation des étudiants handicapés :
I'étudiant est recu par le SVU-mission handicap et le SUMPS (service universitaire de
médecine préventive de Strasbourg) qui font une demande d’aménagements du
parcours de I'étudiant ainsi que de ses examens puis I'adressent au référent handicap
universitaire. Ce méme référent informe les étudiants de son rdle et des différents
acteurs du handicap au sein de l'université lors des journées de rentrée par une
intervention en amphi dés la premiére année post-baccalauréat. Le référent handicap
fait le lien entre I'étudiant et le service : il informe les membres de I'équipe pédagogique
et administrative des besoins propres a chaque étudiant handicapé, la nature des

aménagements étant précisée selon 'avis médical (32).

2.1.1.2 La cellule handicap

La cellule handicap est dirigée par la Direction des ressources humaines de
I'Université de Strasbourg. Créée en 2011, elle incite a développer les politiques de
ressources humaines a I'égard des personnes handicapées en anticipant les
recommandations de la charte université-handicap de 2012. Elle met en place une
politique d’engagement de recrutement et de maintien dans I'emploi des personnels

en situation de handicap (3).

2.1.2 Le plan d’'accompagnement de I'étudiant handicapé a 'université

Les besoins d’'un étudiant handicapé découlent des difficultés qu’il rencontre au
cours de ses études. Ces difficultés sont directement dépendantes de son parcours
scolaire et son projet professionnel, de la faculté dans laquelle il évolue et les moyens

d’accessibilité qui lui sont proposés par celle-ci et les capacités de I'étudiant.
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L’évaluation des besoins peut se faire en amont de la rentrée universitaire, au
moment de la rentrée ou en cours d’année. En effet, il faut anticiper la mobilisation des
moyens de la faculté lorsque la situation de I'étudiant nécessite des aménagements
importants si c’est possible, avant ou au moment de la rentrée universitaire. Parfois,
I'étudiant n’a pas effectué les démarches nécessaires car ne le pensait pas nécessaire
ou son handicap a évolué, il peut toutefois se présenter a la structure handicap qui
évaluera ses besoins et mettra en place un accompagnement personnalisé (9).

Cependant, si I'étudiant souhaite bénéficier d'un aménagement de ses examens,
il est nécessaire de réaliser les démarches avant une date butoir afin d’en permettre
la réalisation. Par exemple, pour I'année scolaire 2021-2022, la demande devait étre
déposée avant le 15 novembre 2021 au premier semestre et au plus tard le 18 mars
2022 pour le second (33).

Le plan d’accompagnement de I'étudiant handicapé (PAEH) est élaboré selon
I'évaluation des besoins de I'étudiant. C’est le médecin désigné par la CDAPH qui
eémet un avis et propose des dispositions destinées a rétablir une égalité des chances.
I en découle une concertation pluridisciplinaire entre [I'étudiant, son équipe
pédagogique et administrative, parfois la MDPH et d’autres partenaires concernés
comme le service de soins dans lequel I'étudiant est suivi par exemple, qui formule
une proposition au Président de l'université. Ce dernier informe le candidat de sa
décision et adresse une copie aux personnes en charge de la mise en place de ces
mesures. Ces aménagements constituent le plan d’accompagnement de I'étudiant

handicapé (PAEH), qu’elles soient humaines ou techniques.

Une bonne mise en ceuvre du plan suggere un suivi des étudiants et suppose
ainsi des rencontres régulieres de I'étudiant avec I'équipe plurielle en charge du
dossier. Ce suivi permet d’'améliorer, si nécessaire, toutes les mesures mises en place
pour I'étudiant handicapé.

Pour le premier semestre de I'année en cours, les aménagements mis en ceuvre
sont calqués sur ceux auxquels I'étudiant avait le droit au lycée, méme s’il peut y avoir
quelques spécificités. lls peuvent étre modifiés aprés la rentrée universitaire jusqu’a la
moitié du semestre si I'’étudiant en ressent le besoin. Les épreuves de contrdle continu
au cours du semestre permettent souvent d’évaluer la pertinence du plan adopté. Les

résultats des partiels a la fin du semestre sont ensuite utilisés pour faire un bilan des
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moyens mis en ceuvre et valider le plan. Pour les composantes qui n'ont pas de
contréle continu, il ne sera pas possible d’évaluer la pertinence des moyens mis en
ceuvre avant les examens que passera I'étudiant. Cependant, si les aménagements
ne sont pas suffisants ou mal adaptés, I'étudiant pourra ouvrir le dialogue avec le SVU
- mission handicap afin de les améliorer pour la suite de son cursus.

Pour le second semestre, c’est la méme organisation : un rendez-vous est
organisé au début du semestre et une mise au point a « mi-semestre » au moment
des premiers résultats de contréle continu.

Ce schéma est a adapter a chaque étudiant, au type de formation choisi ou

encore si le handicap évolue dans le temps (9).

2.2 Les différents acteurs
2.2.1 Structures universitaires

2.2.1.1 Administrative et pédagogique

L’équipe administrative de l'université de Strasbourg est sous la responsabilité
d’'un président, actuellement M. Michel Deneken. Le président de l'université garantit
le respect des lois et réglementations en vigueur, notamment dans le cadre de la
politique de son établissement en matiére de handicap. Le président est a la téte d’'une
équipe de présidence constituée de 15 vice-présidents en charge du patrimoine, des
relations internationales ou des finances par exemple (34). Afin d’organiser et
optimiser I'accueil et 'accompagnement des étudiants en situation de handicap, le
président missionne une équipe. A travers cette derniére il garantit 'accessibilité en
toutes perspectives : aux batiments, a l'information, a l'intégration a la vie étudiante

etc.

La structure d’accueil et d’accompagnement des étudiants handicapés assure le
lien entre les différents acteurs impliqués dans le bon déroulement de leurs études.
Elle est dirigée par une équipe plurielle compétente et formée a I'écoute des étudiants
en situation de handicap, c’est un interlocuteur non exclusif qui veille a la mise en
ceuvre des mesures auxquelles I'étudiant a droit. Le personnel en charge de cette
thématique est un élément clé dans I'accueil de ces étudiants, ils les conseillent et les

accompagnent dans les démarches de compensation de leur handicap au sein de
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I'Université que ce soit concernant les études, les examens ou la vie sociale par

exemple (9).

L’équipe pédagogique comprenant les enseignants et chercheurs ainsi que les
personnels BIATSS (personnels ingénieurs, administratifs, techniques, sociaux et de
santé et des bibliothéques) joue un réle déterminant pour les étudiants en situation de
handicap. Elle est au plus proche des problématiques quotidiennes auxquelles ils font
face et est la plus a méme de comprendre et d’adapter les modalités d’enseignement :
supports de cours différents, temps de repos entre les examens, placement spécifique
dans les salles de cours...

Il est indispensable que les équipes pédagogiques comprennent et acceptent que ces
étudiants ont des besoins particuliers et nécessitent un contexte de formation suivie.
Ce sont les correspondants handicap de chaque composante de I'Université qui

participent a la compréhension et I'acceptation de I'équipe pédagogique (9).

2.2.1.2 Etudiants

Tout d’abord, I'étudiant en situation de handicap est le premier acteur
déclencheur du dispositif de prise en charge de I'Université. En effet, c’est a lui
d’entreprendre les démarches afin de bénéficier des accompagnements qui peuvent
lui étre accordés (35). L’étudiant peut se rendre sur le site internet de I'Université de
Strasbourg et suivre les démarches indiquées sur le logigramme du processus de

demande d’aménagements.

La démarche a suivre en cas de premiere demande d’aménagements dans
toutes les dimensions (cours, examens, vie étudiante...) est disponible sur le site de
I'université de Strasbourg. Les différentes étapes sont schématisées sur un document

accessible en ligne.

Le demande d’aménagements a donc été dématérialisée via un formulaire en
ligne : 874 étudiants ont effectué une demande d’aménagements pour I'année 2020-
2021. Ce sont 17% d’étudiants supplémentaires par rapport a 2019-2020 (4). En
'absence d’autres données, nous pouvons supposer que la dématérialisation des

démarches a rendu le service accessible a un plus grand nombre d’étudiants d’ou une
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augmentation des demandes. Le document en ligne rend la demande

d’aménagements plus simple et moins décourageante qu’un dossier papier (Figure 4).
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Figure 4 : Logigramme du processus de premiére demande d’aménagements

pour I'année universitaire 2021/2022 au sein de I'Université de Strasbourg

Chaque étudiant de I'Université de Strasbourg peut participer activement a
I'intégration d’un étudiant en situation de handicap. En effet, la solidarité étudiante est
capitale autant en termes de relations amicales qu’aide a la formation. Elle peut
prendre différentes formes :

- Prise des cours en cas d’absence

- Aide au déplacement au sein de I'Université

- Engagement dans une association étudiante dont une des thématiques est
le handicap

- Recrutement d’étudiants sous contrats qui agiront dans I'assistance et

accompagnement des étudiants handicapés (9)

2.2.1.3 Service Universitaire de Médecine Préventive et de Promotion de la Santé
(SUMPPS)

Le SUMPPS est le service de santé de l'université composé d'une équipe
pluridisciplinaire de 6 médecins, 7 infirmiéres, 2 psychologues, 4 assistantes sociales
et 4 personnels administratifs. Cette équipe est dirigée par Dr. Rochoux. Ce service
s’adresse a tous les étudiants de I'Université et établissements associés (ENGEES,

ENSAS, HEAR, INSA). Il existe un service de santé sur le campus de I'Esplanade, a

32



llikirch, a Schiltigheim et a Haguenau mais le siége principal du SIUMPPS est au sein
du campus de I'Esplanade au 6 rue de Palerme 67000 Strasbourg. Les étudiants

peuvent prendre rendez-vous en ligne sur Doctolib, par téléphone ou par courriel (36).

Les médecins du SUMPPS sont désignés par la CDAPH (commission des droits
de l'autonomie des personnes handicapées). L'étudiant en situation de handicap
rencontre un des médecins du SUMPPS dans le cadre du processus de demande
d’aménagements et le médecin formule un avis sur les mesures de compensation
notamment pour les études, examens, concours de I'enseignement supérieur. Cet avis

est remis au président de I'Université (9).

2.2.1.4 Bureau d’Aide a I'lnsertion Professionnelle (BAIP), le bureau des stages, la
plateforme d’insertion professionnelle, le service d’orientation
Ces structures sont disponibles pour tous les étudiants mais elles sont encore
plus cruciales pour les étudiants en situation de handicap. Leur réle est capital dans
I'orientation ou la réorientation des étudiants ainsi que la recherche, la préparation et
le suivi d’'un stage ou d’une alternance. Ces services peuvent étre amenés a faire
appel a des structures extérieures spécialisées afin de répondre au mieux a

I'accompagnement des personnes handicapées (9).

2.2.1.5 Les services communs de documentation (SCD)

Les services communs de documentation sont plus connus sous le nom de
service des bibliothéques. Il a pour mission de mettre a disposition des documents de
tout type et offre des services pour I'enseignement et la recherche pour toute la
communauté universitaire (36).

Les ressources documentaires doivent étre accessibles a toute I'université, méme aux
étudiants et personnels en situation de handicap. Pour rendre ceci possible il est
parfois nécessaire d'utiliser des interfaces spécialisées (logiciels spécialisés,

terminaux informatiques en braille...) (9).

2.2.1.6 Les services de relations internationales (RI)

C’est I'un des péles principaux de I'Université de Strasbourg, sous la direction

de la Vice-présidente chargée des relations internationales. Leurs missions sont :
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- Permettre la continuité des activités a I'étranger

- Assurer et promouvoir la mobilité

- Mesurer I'activité de I'établissement a I'étranger (37).
Tout comme les autres étudiants, les étudiants en situation de handicap peuvent
réaliser une partie de leur formation ou un stage a I'étranger. Ces expériences sont
souhaitables et méme obligatoires dans certaines filiéres. Ce service prendra contact
avec la structure handicap et I'équipe pédagogique afin d’organiser au mieux le projet
de mobilité. Chaque dossier présente sa complexité et sa diversité, les différents
acteurs se doivent de conjuguer leurs compétences pour proposer des solutions

personnalisées a I'étudiant (9).

2.2.1.7 Les services patrimoine, hygiéne et sécurité

Ces services sont en charge de I'environnement, I'architecture et la sécurité des
batiments et postes de travail de I'Université. Leurs 3 missions principales :

- Prévention des risques professionnels

- Risque incendie et accessibilité

- Protection de I'environnement
En effet, les batiments doivent respecter les régles de construction dépendantes de
'environnement et répondre aux normes d’accessibilité pour les personnes en
situation de handicap (38). Ces structures engagent des analyses des établissements
recevant du public (ERP) pour prioriser les travaux a engager et planifier leur

réalisation (9).

2.2.2 Structures extra-universitaires

2.2.2.1 Centres Régionaux des CEuvres Universitaires et Scolaires (CROUS)

Le CROUS de I'académie de Strasbourg a un objectif : donner aux étudiants,
frangais ou étrangers, les moyens de leur réussite. Cette structure est scindée en 4
grands péles :

- Le service social : I'étudiant qui rencontre des difficultés personnelles ou

matérielles peut contacter une des assistantes sociales travaillant au
CROUS afin qu’elle joue le role de médiateur avec les services
administratifs, notamment pour le logement, un éventuel contrat de travail

ou les aides financiéres auxquelles il peut prétendre ;
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- Le pble accueil étudiant : ce pdle informe I'étudiants sur les activités du
CROUS et lui donne tous les renseignements nécessaires a son installation
(logement, restauration, bourses...) ;

- Le service communication-culture : le CROUS contribue au financement des
projets culturels et d’engagement étudiant ;

- Le service des relations internationales : celui-ci permet I'accueil et le
logement des étudiants en mobilité ainsi que le développement des
partenariats internationaux (39).

En matiére d'accompagnement des étudiants en situation de handicap, ce service peut
participer a I'accessibilité des batiments de résidence et des restaurants universitaires
par l'intermédiaire du CNOUS, son équivalent national, et intervenir dans l'attribution
prioritaire de logement étudiant. Le CROUS peut également contribuer a la

sensibilisation au handicap organisée dans les universités (9).

2.2.2.2 Maisons Départementales des Personnes Handicapées (MDPH)

Les MDPH ont été créées par la loi du 11 février 2005 afin de venir en aide aux
personnes en situation de handicap dans toutes les démarches qu’elles doivent
entreprendre, peu importe le secteur. Elles travaillent en collaboration étroite avec
luniversité. En effet, les mesures de compensation aux études découlent de
luniversité qui définissent et financent les aides pédagogiques matérielles et
humaines. En matiére de vie quotidienne, c’est les MDPH qui entrent en vigueur : elles
interviennent dans l'aide a I'accomplissement des gestes de la vie quotidienne, les
besoins en matériel individuel, les prestations de compensation...

La MDPH dont reléve I'étudiant est informée des modalités d’accompagnement par
I'université par un document de liaison et réciproquement. La communication entre les

deux structures facilite I'évaluation des besoins (9).

2.2.2.3 Partenaires académiques (lycée, ClIO)

Les aménagements de compensation mis en place dans I'enseignement
supérieur sont souvent calquées sur ceux dont I'étudiant a bénéficié au lycée. Ainsi,
une prise de contact avec I'enseignant référent ou le proviseur du lycée est organisée
pour déterminer le plus justement possible, les besoins de I'étudiant et d’en ajuster les

solutions.

35



Le CIO (centre d’information et d’orientation) joue un réle capital pour tous les
étudiants avant et au cours de leurs études. En effet, ce service public du ministére de
I’éducation nationale propose des consultations, gratuites, ouvertes a tous, de conseil
et d’orientation scolaire et professionnelle. |l existe un centre pour chaque académie
(40). Pour les étudiants handicapés, le CIO est d’autant plus important qu’il offre tous

les outils pour une bonne orientation dans les études supérieures (9).

2.2.2.4 AGEFIPH et le FIPHFP

L’association de gestion de fonds pour l'insertion professionnelle des personnes
handicapées (AGEFIPH) et le fonds pour l'insertion des personnes handicapées dans
la fonction publique (FIPHFP) interviennent lorsque I'étudiant est en stage en
entreprise ou dans une administration (9). L'AGEFIPH propose des services et aides
financiéres aux entreprises et aux salariés afin de soutenir le développement des
emplois aux personnes handicapées (41). Le FIPHFP finance des aides individuelles
materielles, techniques ou humaines et incite les employeurs publics a une politique
d’embauche des personnes en situation de handicap afin d’atteindre un taux d’emploi
minimum de 6% (42). Les établissements publics ne respectant pas ce quota se voient

dans l'obligation de s’acquitter des pénalités au FIPHFP (43).

2.2.2.5 Services, établissements médico-sociaux, associations

Ces services interviennent lorsque les prestations ne peuvent pas étre délivrées
par l'université elle-méme. En effet, cette derniére peut faire appel a des prestataires
extérieurs par le biais d’'une convention afin de pallier aux compétences que
'Université n'a pas et de répondre au mieux au PAEH. Les associations ou
établissements meédico-sociaux sollicitts sont souvent spécialisés dans
'accompagnement des personnes handicapées et répondent ainsi spécifiquement a

chaque demande d’aménagement (9).

La FEDEEH (fédération étudiante pour une dynamique études emploi
handicap) est une association nationale étudiante « 100% handinamique ». Sa mission
est de faciliter les conditions de vie, les études et les relations sociales et
professionnelles des étudiants en situation de handicap. Elle lutte en faveur d’'une

société inclusive (44). Cette association est constituée de 4 colléges de membres :
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- 500 jeunes en situation de handicap jusqu’a 35 ans,

- 75 associations étudiantes,

- 35 établissements d’enseignement supérieur,

- Amis de la FEDEEH : tout le monde est le bienvenu, qu'il soit en situation

de handicap ou non.

L’'UNECD (union nationale des étudiants en chirurgie dentaire) prend part a la
FEDEEH en participant a des ateliers de sensibilisation et défenses des droits des
étudiants en situation de handicap. Cette association participe a la mise en place des
mesures de compensation du handicap et constitue un point d’'information et d’écoute

pour I'étudiant handicapé (45).

2.3 Aménagements pour les étudiants handicapés

Le processus d’accompagnement de I'étudiant handicapé se déroule en
plusieurs étapes. Dans un premier temps, [l'étudiant réalise la demande
d’aménagements en remplissant le formulaire en ligne et en y ajoutant les piéces
justificatives qui lui seront demandées. Par la suite, I'étudiant aura un rendez-vous
avec le service handicap de son Université. C’est un pble central universitaire qui
permettra une bonne communication et collaboration entre les différents acteurs. Cette
demande de droit a la compensation peut aussi étre réalisée au sein de la MDPH dont

il dépend.

Ensuite, le service d’accueil de I'Université réalise, si nécessaire, un Plan
d’Accompagnement de I'Etudiant Handicapé durant un entretien. Ce plan est défini
aprés une analyse des difficultés auxquelles I'étudiant fait face et évolue en fonction
de son état de santé. Les aménagements mis en place sont des aides humaines et
techniques. Dans un second temps, le SVU-mission handicap met en place une
rencontre entre le médecin du SIUMPPS et I'étudiant. Le médecin du SIUMPPS, qui
lui-méme est désigné par la CDAPH définit les besoins de I'étudiant en fonction de
handicap. Ensuite, I'avis du médecin, dans le respect du secret professionnel, est
transmis a la Commission Plurielle qui formule une proposition au président de

’'Université.
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Le président de I'Université prend la décision finale d’accorder ou non les
aménagements proposés. C’est lui-méme qui informe I'étudiant de sa décision et
notifie les mesures dans le dossier d’accompagnement. Chaque intervenant
consultera le dossier afin de connaitre les aménagements mis en ceuvre pour I'étudiant
en situation de handicap (35). Nous verrons dans cette partie quels sont les

ameénagements envisageables pour chaque type de handicap.

2.3.1 Troubles moteurs

Certains troubles moteurs peuvent nécessiter l'usage d'un équipement
spécifique comme le fauteuil roulant ou la canne, ce qui les rend visibles. Ce n’est pas
le cas de tous les troubles moteurs, a I'image de la paralysie cérébrale dont les
atteintes les plus légéres peuvent se manifester de fagon discréte notamment par une
limitation de la dextérité (9). Au niveau national, ce sont 5156 étudiants avec des
troubles moteurs qui sont inscrits a I'Université, soit environ 14% des étudiants en
situation de handicap pour 'année scolaire 2019-2020 (5). Au sein de I'Université de
Strasbourg, pour I'année scolaire 2020-2021, 154 étudiants souffrant de troubles

moteurs sur 1126 étudiants handicapés ont été recensés (4).

2.3.1.1 Accessibilité et vie étudiante

Plusieurs aménagements sont a mettre en place pour une étudiant souffrant de

troubles moteurs afin de faciliter ses conditions de vie :

- Rendre accessible les lieux d’études et de vie : résidences universitaires,
restaurants universitaires, bibliotheques et batiments de cours doivent étre
construits selon les normes handicap, avec rampes, ascenseurs...

- Transport : des places de parking spécifiques leurs sont dédiées s’ils ont
leur mode de transport ou les transports leur sont rendu accessibles

- Logement : le lieu de vie de I'étudiant doit &tre adapté au handicap auquel il
fait face quotidiennement pour favoriser son autonomie et permettre le

travail personnel (9).

2.3.1.2 Aménagements des enseignements

Il est possible que I'étudiant soit en difficulté lors de la lecture des textes ou de

la prise de note en cas de troubles moteurs. En effet, une atteinte temporaire ou
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permanente des membres supérieures est a l'origine d’un frein dans I'écriture des
cours dispensés et dans la manipulation des supports de cours qui leur sont donnés.
Ainsi, I'étudiant peut nécessiter I'intervention des services d’'un preneur de notes,
I'utilisation d’'un matériel informatique ou d’un enregistreur numérique et la mise a
disposition des documents numeériques en amont afin d’avoir le temps de réaliser la

lecture des textes.

Ce sont 12% des étudiants souffrant d’'un trouble moteur qui ont eu accés a des
aménagements spécifiques a l'université de Strasbourg pour I'année 2020-2021
comme :

- Des aides humaines : prise de notes, aide au déplacement sur le campus

ou a l'installation en cours ;

- Des aides techniques : matériel et périphériques informatiques, mobilier
adapté ;

- Une adaptation des modalités d’enseignement : absences autorisées en
cours ou en TD pour raisons médicales ou difficultés liées au service de
transport, conservation des notes, changement de groupe de TD, étalement

- Des aménagements en matiére d’accessibilité : ascenseur, badges, salles

de cours et amphithéatres (4).

2.3.1.3 Examens

Concernant les examens, certains troubles moteurs peuvent justifier
I'instauration d’'une majoration du temps pour la passation des examens. Ce temps
supplémentaire est modulé selon le handicap de I'étudiant mais correspond en général
au tiers du temps alloué aux autres étudiants. Ces étudiants peuvent également
bénéficier d’'une aide a I'écriture. Elle peut étre informatique par le prét d’'un matériel
adapté ou humaine avec l'aide d’'une secrétaire ou d’'un assistant (9).

Ce sont 94 étudiants souffrant de troubles moteurs ont bénéficié d’'un temps
majoré pour leurs examens en 2020-2021 a l'université de Strasbourg (4).

2.3.2 Troubles sensoriels

Les étudiants sourds et malentendants sont de plus en plus nombreux dans le

domaine médical a I'Université mais restent trés minoritaires. En effet, seulement
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0,01% d’étudiants souffrant de pertes auditives sont dipldbmés des facultés de
médecines aux Etats-Unis au cours des années 2001-2010 (30). En France, 1357
étudiants ayant des troubles auditifs sont inscrits a 'université pour 'année 2019-2020,
soit 4% des étudiants handicapés. Les troubles visuels impactent 1784 étudiants (5%)
pour la méme année (5).

Au sein de I'Université de Strasbourg, 17 étudiants (2%) présentent des troubles
auditifs et 47 étudiants (4%) souffrent de troubles visuels (4), c’est-a-dire Iégerement

moins que la moyenne nationale.

2.3.2.1 Accessibilité et vie étudiante

Concernant les troubles visuels, plusieurs critéres sont trés importants pour une
amélioration de la vision de I'étudiant. En effet, il est possible d’installer des repéres
tactiles ou visuels a différents endroits stratégiques, une meilleure qualité de lumiéere
ou le retrait d’obstacles qui pourraient étre indétectables sur le chemin de I'étudiant
(9).

Concernant les troubles auditifs, I'étudiant peut s’équiper en appareil auditif
pour une amplification du son. Depuis la crise du coronavirus en 2020, I'obligation de
port du masque a mis les personnes souffrant de troubles auditifs en difficulté : la
lecture labiale permet de comprendre 30% du discours sonore (35). Ainsi, le port de
masques transparents est recommandé pour faciliter la compréhension de I'étudiant

que ce soit dans un cercle privé ou public.

2.3.2.2 Aménagements des enseignements

En cas de troubles visuels, I'étudiant peut s’installer juste en face du tableau
afin d’étre au plus proche de la présentation. Il peut également demander a
I'enseignant de prendre du temps pour certaines nouvelles notions, notamment pour
epeler les mots plus techniques, décrire des schémas ou des graphiques et agrandir
les caracteres utilisés sur le diaporama (35). Le professeur n’a pas besoin de modifier
son vocabulaire mais peut utiliser des mots clairs et précis lorsqu’il s’adresse a
I'étudiant pour I'informer qu’on I'a vu s'il Iéve la main ou si 'enseignement sort de la
salle par exemple. Pour les étudiants souffrant de daltonisme, les enseignants doivent
adapter leurs supports de cours : ajouter un soulignement au texte s’il est en couleur

par exemple (13).
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Dans les situations ou I'étudiant souffre de troubles auditifs, les appareillages
spécialisés sont variés et peuvent parfaitement suppléer partiellement ces troubles. Il
existe un systéme d’amplification sonore a distance pour les cours magistraux :
I'enseignant porte un mini-micro sur ses vétements et la parole de ce dernier est
amplifiée (sans amplifier les bruits de fond) pour que I'étudiant puisse entendre
correctement a I'aide d’'un démodulateur et d’'une prothése auditive. L'étudiant peut
egalement enregistrer le contenu du cours a I'aide d’un dictaphone et le réécouter plus
tard au volume adapté (9). La Langue des Signes Frangaise peut également étre

utilisée par I'intermédiaire d’un interpréte formé ou professionnel (35).

Dans les deux cas, I'Université met a disposition de I'étudiant tout le matériel
nécessaire a la réussite de son année : ordinateur, supports en braille ou a caractéres

agrandis, transmission des cours avant d’étre dispensés...

2.3.2.3 Examens

Lors des sessions d’examens, qu’elles soient multiples pour le contréle continu
ou semestrielles, les aménagements adoptés se calquent sur ceux organisés lors des
cours magistraux et travaux dirigés auxquels I'étudiant assiste. En effet, I'étudiant aura
a sa disposition tout le matériel individuel adapté et nécessaire a la réussite de ses
examens. Au-dela des aides techniques, il est également possible d’aménager les
épreuves par un temps majoré, une aide humaine ou une salle particuliére par
exemple. Ce sont 5% des étudiants souffrant de troubles visuels et 1% souffrant de
troubles auditifs qui bénéficient d’'un 1/3 temps a l'université de Strasbourg pour
'année 2020-2021 (4).

2.3.3 Troubles DYS

La dyslexie est le trouble spécifique du langage le plus connu et le plus
frequemment rencontré, notamment a l'université de Strasbourg avec 262 étudiants
pour I'année 2020-2021 (9)(4). Elle peut étre associée ou non a d’autres troubles dys
(dyscalculie, dysorthographie, dysphasie...).

2.3.3.1 Accessibilité et vie étudiante
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Les troubles DYS peuvent provoquer des difficultés au quotidien notamment de
confiance en soi. Il est important pour la famille et les proches de I'étudiant que le
handicap soit pris en compte avec bienveillance, étre a I'écoute sans exagérer

I'empathie (13).

2.3.3.2 Aménagements des enseignements

Les aménagements en faveur des étudiants atteints de troubles DYS sont
d’abord techniques. Ces derniers consistent en l'installation d’'un éclairage optimal, de
logiciel d’aide au calcul, d’'un grand écran d’ordinateur... Afin de faciliter au mieux la
lecture des étudiants dyslexiques, la police d’écriture « opendyslexic » peut étre
utilisée : elle comporte des espaces plus larges dans les parties inférieures et un

dessin particulier des lettres ce qui aide I'ceil a s’orienter (13)(46)(Annexe 1).

2.3.3.3 Examens

Les épreuves de partiels ou contréle continu sont de différents types selon la
filiere universitaire. En effet, dans le cas des examens de langue vivante, ils peuvent
étre écrits ou oraux. Pour une compréhension de I'écrit, c’est un assistant ou un logiciel
adapté qui oralise le texte pour I'étudiant ; pour une production écrite, un secrétaire
d’examen est mis a disposition de I'’étudiant pour retranscrire ce que dicte le candidat
sans interprétation (9). Parfois, I'étudiant est autorisé a prendre plusieurs pauses au
cours d’'une épreuve ou est placé dans une salle différente pour ne pas étre perturbé
si d’autres étudiants finissent I'examen plus rapidement (35).

Ce sont 211 étudiants souffrant de troubles du langage et de la parole (DYS)
qui bénéficient d’'un temps majoré pendant leurs examens a l'université de Strasbourg
pour I'année 2020-2021 (4).

2.3.4 Troubles psychiques, intellectuels et cognitifs

Ce sont 185 étudiants souffrant de troubles psychiques, intellectuels et cognitifs
qui sont scolarisés a l'université de Strasbourg pour 'année 2020-2021 (4). Les

troubles psychiques arrivent en deuxieme position des typologies du handicap a
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I'université de Strasbourg, conséquence de la crise du Covid qui a touché le bien-étre

mental de beaucoup d’étudiants.

2.3.4.1 Accessibilité et vie étudiante

Concernant les troubles psychiques, un accompagnement spécifique avec la
famille et 'environnement proche de I'étudiant est primordial afin de déterminer au
mieux ses besoins et de déceler les périodes plus difficiles pour lui (35). De plus, un
soutien social peut étre mis en place notamment par le biais du CROUS (9).

Pour les étudiants atteints de troubles intellectuel ou cognitif, il s’agit de travailler
en relation avec les professionnels de santé, de psychisme, de rééducation et de
pédagogie pour trouver les solutions les plus adéquates au handicap de I'étudiant. Les
compensations seront différentes selon le handicap rencontré, s’il apparait en cours
d’année universitaire ou s'il est congénital (35).

Dans le cas des personnes atteintes de troubles autistiques, il estimportant que
les personnels de l'université évitent les sous-entendus ou le second degré dans les

discussions du quotidien, il faut préférer des propos explicites (13).

2.3.4.2 Aménagements des enseignements

Il est nécessaire de maintenir un lien étroit avec les psychiatres et
psychothérapeutes des Bureaux d’Aide Psychologique Universitaire (BAPU) et des
secteurs libéraux ou hospitaliers, avec les médecins du SUMPPS afin de garantir le
meilleur accompagnement possible pour I'étudiant.

Lors des travaux en binbme, I'enseignant doit évaluer la relation entre les deux
personnes : le choix du camarade ne doit pas provoquer d’instabilité, ni pour I'un ni

pour I'autre, et mener a la réussite du travail demandé (35).

2.3.4.3 Examens

Concernant les épreuves de controle, les étudiants souffrant de troubles
psychiques bénéficient de plusieurs aménagements. Ce sont 69 sur 179 étudiants
avec des troubles psychiques et 100% des étudiants avec des troubles intellectuels et
cognitifs qui ont eu un temps majoré a l'université de Strasbourg pour 'année 2020-
2021 (4).
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2.3.5 Maladies invalidantes et troubles viscéraux

2.3.5.1 Accessibilité et vie étudiante

Ces pathologies nécessitent un soutien quotidien de la part de I'environnement
proche de I'étudiant. Ces maladies chroniques peuvent étre a I'origine d’un repli sur

lui-méme de I'étudiant s’il n’est pas entouré et soutenu.

2.3.5.2 Aménagements des enseignements

L’étudiant est confronté a des médications lourdes ce qui entraine souvent un
fort taux d’absentéisme. L’entraide entre les étudiants est donc primordiale : un
camarade peut lui transmettre les cours, étre a I'écoute, veiller a son bien-étre... tout
comme I'équipe enseignante. Des cours a distance peuvent étre organisés si I'étudiant

ne peut pas se rendre a l'université en présentiel (9).

2.3.5.3 Examens

Au-dela des aménagements qui peuvent étre mis en place au cas par cas, il est
possible de délocaliser le lieu des examens en cas d’hospitalisation ou méme a

domicile quand aucune autre adaptation ne peut étre faite.

2.4 Teéemoignages d’étudiants en situation de handicap

2.4.1 Les stéréotypes

Malgré un cadre légal trés fourni supposé assurer une eégalité entre les
personnes en situation de handicap et la population générale, certains stéréotypes
persistent. Un stéréotype peut étre positif, négatif ou neutre. Un préjugé est un

stéréotype négatif.

lls sont de trois types :
- Heétérostéréotype : c’est la discrimination a proprement parler, ce que I'on
pense d'un autre groupe. Exemple : un enseignant peut penser qu’un

étudiant handicapé sera moins performant.
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- Autostéréotype : découle de la confiance en soi, ce que I'on pense de son
propre groupe. Exemple : un groupe d’étudiants handicapés pensent ne pas
parvenir a réaliser telle ou telle action a cause de leur déficience.

- Métastéréotype : c’est 'autocensure, ce que I'on s'imagine que 'autre pense
de notre groupe. Exemple : I'étudiant pense que I'enseignant le croit moins

performant, car il souffre d’'un handicap (13).

2.4.2 Parcours d’'un chirurgien-dentiste paraplégique

Aprés avoir échoué une premiére fois en premiére année commune aux études
de santé (PACES) en 2013, Charles-Adrien Godet a été victime d’un accident qui I'a
rendu tétraplégique dans un premier temps. C’est suite a de nombreuses séances de
rééducation qu’il a pu récupérer 'usage de ses membres supérieurs. En 2016,
Charles-Adrien se présente a nouveau au concours de PACES : il réalise son réve en

étant recu en odontologie.

Soutenu par Dr. Cadieux, gérant de la Mission Handicap de luniversité
Toulouse Il — Paul Sabatier et par Pr. Pomar, doyen de la chirurgie dentaire, il poursuit
ses études malgré les difficultés auxquelles il fait face a cause de son handicap. Lors
du premier cycle pré-clinique, un fantdme/mannequin adapté avait été installé au sein
de la faculté pour qu’il puisse suivre les travaux pratiques le plus aisément possible.
Pr. Vaysse, chef de service d’'odontologie du CHU de Toulouse a supervisé les travaux
d’accessibilité et daménagements des locaux : installation d’'un fauteuil avec des
commandes manuelles et d’'un box adapté (47). C’est la coopération entre la sphére
universitaire via la Mission Handicap et la sphére hospitaliere qui a permis a I'étudiant

de réaliser son stage d’externe dans les meilleures conditions (48).
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Figures 5 et 6 : aménagements et accessibilité du poste de travail de Charles-Adrien
Godet, étudiant en odontologie paraplégique

2.4.3 Au sein de notre faculté

Confronté temporairement ou de maniere permanente au handicap, certains

étudiants de la faculté de chirurgie dentaire de Strasbourg ont accepté de témoigner.

TV, étudiante en derniére année a la faculté de chirurgie dentaire : « Depuis
I'enfance, je souffre d’'une maladie cceliaque m’interdisant toute consommation de
gluten. Ce n’est pas un frein a mes études mais a ma vie quotidienne en général : ma
maladie nécessite un grand sens de l'organisation. En effet, ne pouvant pas manger
a la cantine hospitaliere, j'apportais mon repas tous les jours. De plus, lors des
évenements organisés par l'amicale des étudiants ou par la faculté, les buffets

n’étaient pas adaptés a mon intolérance. L’anticipation est la clé. »

MH, ancienne étudiante a la faculté de chirurgie dentaire : « Etant atteinte d’une
maladie auto-immune rhumatismale, jai été pendant toute la durée de mes études,
sous traitement immunosuppresseur. Tous les étudiants en chirurgie dentaire ont eu
I'occasion de se présenter a une visite médicale au SUMPPS en début de cursus. Pour
ma part, je me suis sentie écoutée et comprise : le médecin m’a proposé des
aménagements de planning (travailler sur des plages horaires plus courtes afin de
soulager mes articulations), des aménagements de locaux (sieges adaptés, moins de

station statique lors des TP), etc. Aprés avoir commencé mes études, je n’ai pas
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ressenti le besoin de solliciter ce service pour des modifications quelles qu’elles
soient.

Cependant, au retour en clinique du premier confinement en juin 2020, apres la
premiéere vague du virus de la Covid19, je me suis permise de contacter Mme. Le
Doyen, Pr. Corinne Taddei ainsi que Pr. Anne-Marie Musset, directrice du Pdle de
médecine et chirurgie bucco-dentaire a I'époque. En effet, étant sous traitement
immunosuppresseur, et la vaccination n’étant pas aboutie a cette période, je craignais
de tomber malade plus rapidement et plus gravement que les autres étudiants. C’est
avec bienveillance que j’ai regu une réponse dans les plus brefs délais m’informant de
la possibilité pour moi de me protéger avec un masque FFP2 ainsi qu’un coup de fil

de Mme Le Doyen pour me rassurer. »
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3 Les étudiants en situation de handicap dans les
facultés de chirurgie dentaire : une enquéte nationale

3.1 Introduction et justification

L’étudiant en situation de handicap peut-il réellement se former a n’importe
quelle profession ? Son choix d'orientation est primordial et doit étre adapté au
handicap auquel il fait face au quotidien. L’étudiant doit s’informer quant a la possibilité
d’aménagement du cursus choisi. Mais par manque d’information, il peut parfois
renoncer avant méme d’avoir essayé. Se pose alors la question suivante : les études

de chirurgie dentaire sont-elles adaptées a tous types de handicap ?

La France compte 16 facultés de chirurgie dentaire : Brest, Bordeaux, Clermont-
Ferrand, Lille, Lyon, Marseille, Montpellier, Nancy, Nantes, Nice, Paris V, Paris VI,
Reims, Rennes, Strasbourg et Toulouse. Ces facultés comptent toutes des étudiants
en situation de handicap ; ils peuvent en avoir informé I'administration et faire I'objet
d’aménagement du cursus ou ne pas vouloir révéler leur handicap. Mais combien sont-
ils ? A quel type de handicap font-ils face au quotidien ? Est-ce compatible avec la

formation et la profession de chirurgien-dentiste ?

A travers une enquéte nationale, nous avons souhaité dresser un état des lieux
de l'accueil des étudiants en situation de handicap dans les unités de formation en
odontologie. Outre la proportion d’étudiants concernés, nous nous sommes intéresses
aux types de handicap les plus fréquemment rencontrés et aux aménagements mis en

place pour faciliter les conditions de formation de ces étudiants.

3.2 Matériel et méthode

3.2.1 Questionnaire
Un questionnaire a été spécifiquement élaboré pour cette enquéte (Figure 7). Il

portait sur les effectifs d’étudiants en situation de handicap ces 10 derniéres années,

leur type de handicap et les aménagements spécifiques mis en place. Nous avons
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également interrogé les établissements pour savoir s’ils avaient connaissance

d’éventuels renoncements aux études chez ces étudiants.

Questionnaire handicap et formation universitaire
Madaome le Doyen, Monsieur fe Doven,

Ie suis Studionte en dernigre année d la foculté de chirdrgie dentaire de Strosbourg et mon
sufer de thése parte sur Mintégration des dtudionts en situotion de handicap & Funfversité, et
plus spécifiguement en odontologie. Uobjectif est de faire un érat des leux des formes de
handicap rencontrées chez les étudiants en odontologie et des aménagaments éventuels mis
en place par les unités de formation (tiers temps, matériel, gssistance, occessibilité... ),

Ce questionnalre est destiné aux 15 UFR d'odontologie de France. S vous souhalter nous
communiguer d’'autres documents (chiffres de vos universités), nous mettre en llen ovec une
persanne de votre éguipe susceptible de compléter vos réponses ou tout simplement consulter
les résultais de notre engudle, vous pouver jolndre ma directrice de thése : Br Morion Strub,
MCU-PH, mi_strubi@unistra fr.

1) ¥ille de wotre UFR : PR FERrE R s s

2| Effectlf des dtudiants en formation inktlale en odontologle en 2021-2022 dans votre UFR ;

3) Effectif d étudiants an situation de handicap en 2021-2022 dans votre UFR : oo

4) 5'ils sont disponibles, quels étalent |es pourcentages d'studiants en situation de handicap cas 10
derpléres anndes ?
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Annge unlversitalre % d'dtudlants declaras en situation de handlczp
2020-2021

2018-2020

2018-2019

20172018

2016-2017

2015-7016

2014-2015

2013-2014

2012-7013

2011-2012

5} Ouels étalent les trowkbiles au déficiences en cause ches: vos etudiants en situation de handicap au
cours des 10 demidres anndes 7

[l péficiences motrices

Siomil, PrEciBer @ e s e e i i i e e i i e s

i Deficeences sensonetles

T R R o e e e e

Ui Troubles psyehigues, trobbles de I"sttention

Bl B, PEBTISBE 7 e roerro e vee ot ot e rrsermsre serwms o1 324 72 sy ey v pep ey ey 11 e T o1 0 PR P g AT

O Troubles du langage oral etfou écrit [dysphasie, dyslexie,,.)

51 pul, préciser : |______._

[ Combmaizen de plusieurs de ces troubles

Sl oul; précises ; Lol FATRTen SR TP o TOTPATRR P FTUR TTR Y TP AT TYRTATIY (A TRR (PR PRI

L B s s gy g L L R 0 e A P L S SEELLELLL

[ Me-saft pas



6) Quel était le type de déficence trouble le plus fréquemment rencontrg che: vos étudiants 7

7) Farmi les &tud|znts déclzrés en situation de handicap, guelle proportion en moyenne demande
dez aménagements spécifiques au cours de leur farmatian ?

8} Quels sménagements ont 4té mis en place pour ces étudlants 7

Ul Amémagement epécifique des localk, en plus des abligations réglamantairas an matlére
d'accegsibllitd

[l Adaptation des cours théoriques par "'enseignant [support, localisation, effectifs)

U MEe a disposition de matériel spécifigue pour led cours théorigues (Casgues anti-brilts
parasites,,.)

il Mize a disposition de matédriel spécifigue pour fes travaux pratigues

Ul pMize & dispasition de matériel spécifique pour les stages hospitaliers

[l Adaptation des modalites d examens (1/3 temps, pauses, locaux,. )

17 Sulvl pedagogigue Individuallsd spécifigue (ansedgnant tuteur, cours particullers. ..

9} Si vaus ave: mis en place des masures d*accompagnement pertonnaiisé pour ces dudiants,
guelles sont-elies 7

R Y T o P P P T T TN B T T P P I B T R W T T ST r e R Y ST TP RSP ini ki isd 443 41 s i bk bk ik bl
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10) Un de vos dtudiants a-1-|l dé|a renonce § ses atudes en edontologie face auw difficultes lides & san
handicap ¥

[ Qi 7l Mon [l Ne sait pas

§i o, guel était son handicap et sa réorigntation (passerelle santé, autre formation, arrét des
études) #

ki 28 0l b 08 0 b nd BB B b 8 e b Db Bk b, b s ek 3 e B2 (ST FEVRArR

ik iy [ Ne salt pas

Nous vous remercions pour (e temps précieuy occordd 4 cerre engudte.

Marton HANSS

T1, Faciilte de chirurgle dentalre de Strazbourg
marionhanssil e fr

Marmn STRUB

MCL«PH, Faculté de chirurgie dentalm de Strashourg

Membre de la Commission de la Formatlon et de la Vie Universitalre de FUniversité de Strashourg
[cFvU)

m, strub@unistradr

Figure 7 : Questionnaire transmis aux 16 facultés de chirurgie dentaire de France sur

la thématique du handicap

3.2.2 Diffusion du questionnaire auprés des directeurs d’unité de formation

Les 16 facultés de chirurgie dentaire frangaise étaient concernées par cette enquéte.
C’est le Président de la conférence des doyens d’odontologie, Pr. Reza ARBAB-
CHIRANI qui a pu transmettre notre questionnaire a tous les directeurs d’unité de
formation en odontologie.

3.3 Reésultats

3.3.1 Taux de participation et effectifs étudiants concernés
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Ce sont 50% des facultés de France qui ont participé a notre enquéte en répondant
au questionnaire transmis. Ces 8 facultés représentaient 3729 étudiants en 2020-2021

dont 32 sont en situation de handicap.

3.3.2 Proportion d’étudiants en situation de handicap dans les unités de formation
en odontologie

La proportion d’étudiants déclarés en situation de handicap est variable d’'une unité de
formation a l'autre, allant de 0 a 1,7% des effectifs. Le pourcentage d’étudiants en
situation de handicap le plus important est celui de 'unité de formation de Montpellier
avec 6 étudiants au cours de I'année 2020-2021. Au contraire, il 'y a aucun étudiant
en situation de handicap a la faculté de Strasbourg.
De plus, ces pourcentages varient d’'une année universitaire a l'autre :

- AlLille : 0,5% en 2018-2019 contre 1,1% pour 2020-2021 sur un effectif total

d’environ 620 étudiants
- A Paris : 0,5% en 2018-2019 contre 0,9% en 2020-2021 sur un effectif total

d’environ 1100 étudiants

EH (%) EH (%) EH (%)

BREST 220 0,9% NR NR NR
BORDEAUX NR NR NR NR NR
LILLE 619 1,1% 593 0,8% 625 0,5%
MONTPELLIER 348 1,7% NR NR NR NR
NANTES 424 0,9% 420 NR 443 NR
PARIS 1100 0,9% 1100 0,6% 1100 0,5%
REIMS 600 0,5% 600 0,5% 600 0,3%
STRASBOURG 418 0% 414 0% 410 0%
% total d’EH 0,85% 0,62% 0,36%

ET = effectif total
EH = effectif handicap
NR = non renseigné

Figure 8 : Effectifs d’étudiants dans chaque faculté participante et proportion

d’étudiants en situation de handicap, sur les 3 derniéres années.
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3.3.3 Quels types de handicap chez les étudiants en odontologie ?

Différents types de handicaps peuvent étre rencontrés au sein des unités de formation
de chirurgie dentaire en France. Les troubles rencontrés :
- Troubles DYS : dyslexie, dysgraphie, dysphasie
- Troubles cognitifs : TDAH (trouble du déficit de I'attention avec ou sans
hyperactivité), épilepsie
- Trouble viscéral : diabéte
- Troubles psychiques et de [lattention : difficultés de concentration,
dépression, troubles anxieux
- Troubles visuels

- Troubles auditifs : surdité partielle.

Les troubles les plus fréquemment rencontrés sont la dyslexie et les troubles

psychiques de type dépression. Les troubles visuels et auditifs sont peu rencontrés.

3.3.4 Aménagements des études en odontologie

3.3.4.1 Aménagements des enseignements théoriques

A la faculté de Paris, certains enseignants ont adapté leur support de cours quand un
trouble visuel leur a été déclaré. A Reims, ce sont des microphones qui ont été installés

dans les salles de cours pour les étudiants souffrant de troubles auditifs.

Moins fréequemment mais méritent d’étre cités, des preneurs de notes ont été mis a

disposition de certains étudiants notamment dans les facultés de Lille ou Paris.

3.3.4.2 Aménagements des enseignements pratiques et des stages cliniques

La faculté de Paris a mis en place un suivi pédagogique individualisé comprenant
notamment des aménagements des stages cliniques. Ces derniers consistaient a
adapter les horaires de travail, excuser I'absentéisme li€ au handicap, a prioriser
I'étudiant pour un lieu de stage. Un aménagement du cursus a aussi été noté dans

cette faculté : étalement d’'une année universitaire sur deux ans.

3.3.4.3 Aménagements des modalités d’examen
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Parmi les 8 réponses recues, nous observons que 100% des facultés accueillant des
étudiants en situation de handicap mettent en place des adaptations de modalités
d’examens. Les facultés de Reims, Brest, Bordeaux et Nantes précisent que ces

étudiants bénéficient de la mise en place d’'un tiers temps pendant les examens.

3.3.5 Renoncement aux études

Aucune faculté ayant répondu a cette enquéte n’a déclaré un renoncement aux études

de chirurgie dentaire a cause d’'un handicap.

3.4 Discussion

3.4.1 Commentaires sur la méthode

Le mode de recensement des effectifs étudiants en situation de handicap comporte un
certain nombre de limites. L’interprétation de la notion de handicap peut différer d’'un
individu a un autre ; un biais peut en résulter en ce qui concerne la déclaration des
données concernant ces étudiants. Par exemple les handicaps dits « invisibles »
auraient pu étre sous déclarés par les personnes complétant notre questionnaire et
estimant qu’ils ne sont pas aussi « importants » qu’'un handicap moteur ou sensoriel
par exemple. Afin de limiter ces biais de réponse, nous avons recueillis les données
sur les 10 derniéres années, obligeant ainsi les personnes chargées de répondre au
questionnaire a se plonger dans les données administratives et limitant I'interprétation
de celles-ci. Le fait de lister les différents types de handicap dans les questions
permettait également de rappeler de fagon subtile aux répondants que ces handicaps
étaient bien réels et susceptibles de faire 'objet d’aménagements.

Le principal facteur limitant notre recensement est alors directement lié aux
signalements de ces situations de handicap par les étudiants concernés. En effet, il
est tout a fait envisageable qu’un nombre non négligeable d’étudiants en situation de
handicap ne se fasse pas connaitre des services universitaires concernés. Plusieurs
hypothéses peuvent étre émises : méconnaissance de leurs droits et des possibilités
d’aménagements, méconnaissance des démarches administratives, complexité et
lourdeur de ces démarches, sentiment de ne pas avoir besoin de mesures adaptatives
pour réussir, souhait de ne pas divulguer sa situation de handicap, volonté d’étre traité

« comme toute le monde », peur d’étre stigmatisé, etc. Le risque pour ces étudiants
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est alors de rencontrer davantage de difficultés au cours de leurs cursus, voire d’étre
en échec, alors qu’ils pourraient avoir droit a des mesures compensatoires.

Dans notre enquéte, aucun étudiant n’avait renoncé a ses études du fait de son
handicap. Cependant, il est possible qu'un étudiant qui abandonne ses études
n’explicite pas les raisons de son départ et/ou que cet étudiant n’ai jamais fait de
sighalement de sa situation de handicap au cours de ses études. Méme si cette

situation est rare, elle pourrait exister.

3.4.2 Handicap et santé mentale

En remarque a notre questionnaire, une des facultés a souligné I'hypothése d’une
dégradation de la santé mentale des étudiants d’années en années : « De maniere
générale la santé mentale surtout des étudiants s’est dégradée de maniere
multifactorielle sans que I'on parle d’un type précis de handicap, mais de contexte de

mal étre ».

L’UNECD réalise chaque année une enquéte nationale portant sur le bien étre des
étudiants en chirurgie dentaire. En janvier 2022, ce sont 1898 étudiants qui ont
répondu a ce questionnaire basé sur le PHQ-9 (Patient Health Questionnaire) qui pose
le diagnostic d’un trouble dépressif. Les résultats révélent en effet une proportion non
négligeable d’étudiants souffrant de dépression sévére (Figure 9)(49). Au-dela de la
prise en charge diagnostique et étiologique de ces troubles, des mesures adaptatives
relatives aux enseignements et aux modalités d’évaluation pourraient étre offertes aux
étudiants qui rempliraient les conditions citées au début de ce manuscrit. Or, il semble

que les demandes restent anecdotiques.

Types de symptomes Pourcentage d’étudiants concernés
Pas de symptébmes 26,4%

Symptdmes mineurs 37,7%

Dépression mineure 21%

Dépression modérée 9,4%
Dépression sévere 5,5%

Figure 9 : Répartition des répondants au questionnaire sur le bien-étre étudiant
de 'UNECD selon le PHQ-9 (49)
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3.4.3 Evolution du nombre d’étudiants en situation de handicap

D’apres les données recueillies, la proportion d’étudiants en situation de handicap a
augmenté notamment dans les facultés suivantes :

- AlLille : passant de 0,5% a 1,1% entre 2018 et 2021

- A Paris : passant de 0,5% a 0,9% entre 2018 et 2021

- A Reims : passant de 0,3% a 0,5%.
Au contraire, a Strasbourg aucun étudiant n’a été déclaré en situation de handicap
depuis 2018. Est-ce vraiment que la proportion des étudiants en situation de
handicap augmente ou est-ce qu’elle est stable mais que les déclarations sont
davantage réalisées ? Dans ce dernier cas de figure, est-ce que c’est le circuit
administratif qui a été assez facilitant, I'écoute par les différentes structures
administratives, médico-sociales et enseignantes ou encore une évolution sociétale
de la perception du handicap qui ont poussé les étudiants concernés a signaler leurs
difficultés. Cette augmentation peut aussi étre liée a un meilleur accompagnement de

ces étudiants dans les études supérieures (accés et au cours du cursus).

3.4.4 Référent handicap

Lors de la réalisation de cette enquéte, toutes les problématiques n’ont pas été
abordées. C’est aprés plusieurs mois de recherches que nos horizons s’élargissent :
nous aurions pu aborder la question du référent handicap dans nos questionnaires. En
effet, la présence d'une personne compétente et habituée a ces parcours
académiques atypiques semble étre bénéfique. Toutes les composantes de
I'Université de Strasbourg comportent un référent handicap, c’est le cas de la faculté
de chirurgie dentaire. Cependant, les étudiants ignorent souvent I'existence de ces
référents et leur identité. Une des perspectives a creuser davantage serait I'analyse
des réles qu’ils jouent au sein de I'Université et le recours réel des étudiants a ces
personnes-ressources. Etant donné qu’aucun étudiant en situation de handicap n’a
eté déclaré ces derniéres années a l'université de Strasbourg, ce référent handicap
est-il vraiment nécessaire ? Existe-t-il des étudiants en situation de handicap qui ne se
sont pas manifesté ? Au vu des témoignages précédents (voir partie 2.4.3 Au sein de
notre faculté), il semble que ce soit le cas. Ne sont-ils pas déclarés parce qu’ils

n’avaient pas d’interlocuteur dédié au sein de leur composante ? Nous pouvons nous
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demander si cette proportion d’étudiants aurait été augmentée s’il y avait eu un

référent pour les informer et les accompagner dans leurs démarches.

3.5 Conclusions de I'enquéte

Cette enquéte avait pour objectif de recenser les étudiants en chirurgie dentaire
déclarés en situation handicap auprés de leur unité de formation, ainsi que de relever
les aménagements mis en place par les composantes d’odontologie pour adapter le
cursus. A travers un questionnaire, toutes les facultés de chirurgie dentaire de France
ont été interrogées sur ce sujet. Nous avons ainsi pu constater que le handicap reste
une problématique a prendre en considération, puisque la plupart des facultés
participantes déclarent accueillir un ou plusieurs étudiants en situation de handicap.
Ces effectifs étudiants ont tendance a augmenter d’années en années. Les raisons de
cette augmentation peuvent étre multifactorielles, une étude plus poussée serait

nécessaire afin d’en connaitre les tenants et les aboutissants.
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Conclusions

Le handicap présente plusieurs définitions ayant évolué au cours du temps. Si
historiquement il était percu comme un chatiment mythologique et religieux, il est
aujourd’hui défini par TOMS comme « toute personne dont l'intégrité physique ou
mentale est passagerement ou définitivement diminuée, soit congénitalement, soit
sous l'effet de I'age ou d’un accident, en sorte que son autonomie, son aptitude a
fréquenter I'’école ou a occuper un emploi s’en trouvent compromises ».
Une personne handicapée peut présenter plusieurs types de handicap :
- le handicap physique ou moteur correspond a une atteinte partielle ou totale
de la motricité ;
- les handicaps sensoriels comprennent notamment les troubles visuels et les
troubles auditifs ;
- dautres handicaps invisibles comme les troubles DYS, les troubles

psychiques, les troubles intellectuels et les maladies invalidantes.

Le handicap est, depuis 1975, ancré dans un cadre législatif. Sur le volet des études
supérieures, le décret du 21 décembre 2005 régit I'égalité des chances entre les
candidats aux examens et concours par l'introduction d’'aménagements que ce soit sur
le déroulement des épreuves ou la majoration du temps imparti. C’est la circulaire du
27 décembre 2011 qui permet I'application de ce décret.

Au sein de I'Université de Strasbourg, une politique d’accueil des étudiants en situation
de handicap au niveau local a été mise en place. Le service de la vie université —
mission handicap, filiere de notre Université, adopte un schéma directeur pluriannuel
recensant les modalités d’organisation et daménagement de I'accueil des étudiants
handicapés, sur le plan scolaire et de la vie quotidienne (sensibiliser les étudiants sur
le handicap, favoriser une pratique sportive malgré leur handicap, développer la vie
associative etc.). Toutes les modifications apportées au cursus de ['étudiant
constitueront le PAEH (plan d’accompagnement de I'étudiant handicapé), qu’elles
soient humaines ou techniques. Afin de mettre en application ces aménagements,
c’est une multitude d’acteurs qui entre en jeu sur différents niveaux d’action. Au-dela
des structures pouvant intervenir dans le cursus universitaire, c’est I'étudiant lui-méme

qui est le premier acteur déclencheur du dispositif de prise en charge de I'Université.
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Comme toutes les composantes de I'Université, les facultés de chirurgie dentaire de
France comprennent parmi leurs étudiants des étudiants en situation de handicap. La
formation en odontologie comporte toutefois un certain nombre de spécificités
nécessitant des aménagements propres a la discipline. En effet, au-dela des cours
théoriques, le cursus est riche en travaux pratiques et stages hospitaliers. Ce travail
de thése consistait a évaluer la proportion d’étudiants en situation de handicap inscrits
dans un cursus de formation en chirurgie dentaire, et a identifier les aménagements
mis en place par les établissements de formation. Pour répondre a cet objectif, toutes
les facultés d’odontologie ont été sollicitées a travers un questionnaire standardisé.
Nous avons ainsi recueilli les informations de 8 d’entre elles, ce qui représente 50%
des unités de formation frangaises. La proportion d’étudiants en situation de handicap
a augmenté avec le temps ; en se basant sur les informations de ces 8 facultés, ce
sont 0,85% d’étudiants qui souffrent d’'un handicap en 2020-2021 alors que ce sont
seulement 0,36% en 2018-2019. Les troubles les plus fréquemment rencontrés étaient
la dyslexie et les troubles psychiques de type dépression. Pour pallier a toute inégalité,
des aménagements des enseignements théoriques, pratiques, des stages cliniques et
des modalités d’examen ont été mis en place selon le type de handicap et les facultés
concernées. Aucun renoncement aux études n’a été recensé parmi ces étudiants sur

les 10 derniéres années.

Les spécificités de la formation au métier de chirurgien-dentiste limitent sans doute
I'accés a ces études, notamment chez les étudiants avec des déficiences sensorielles
ou motrices, I'exercice clinique nécessitant des compétences manuelles, une bonne
acuité visuelle, etc. Cependant nous avons constaté une augmentation de la
proportion de ces étudiants au fil des années. Se pose alors la question « Sont-ils
réellement plus nombreux ? » ou bien « Sont-ils plus nombreux a réaliser les
démarches administratives de déclaration de handicap ? ». En effet, le processus de
demande d’'aménagements tend a se simplifier. La communication sur le handicap et
les campagnes d’information ouvrent de nouvelles perspectives en termes de
perception du handicap par les étudiants affectés, mais aussi par les autres étudiants
et les personnels. Toutefois il semblerait qu’'une part non négligeable d’étudiants qui
pourraient bénéficier daménagement ne se signalent pas. Les raisons sont multiples

et mériteraient d’étre étudiées, afin de mettre en ceuvre des politiques d’accueil de ces
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étudiants qui garantissent I'égalité des chances a toutes et tous dans nos formations

de santé.
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Liste des annexes

Annexe 1 : Alphabet en police Opendyslexic (50)

ABCDEFGHI JKLMN

OPQRSTUVWXYZ

abcdefghijJklmno

PQrstuvwxyz

Annexe 2 : Proportion des étudiants en situation

formation de chirurgie dentaire Frangaises

de handicap dans les unités de

ET EH (%) ET EH (%) ET EH (%)
Ville 2020- 2019- 2018-
021 | 2020-2021 | 50 | 20192020 | S 0 | 2018-2019

BREST 220 0,9% NR NR NR NR
BORDEAUX | NR NR NR NR NR NR
LILLE 619 11% 593 0,8% 625 0,5%
MONTPELLIER | 348 1,7% NR NR NR NR
NANTES 424 0,9% 420 NR 443 NR
PARIS 1100 0,9% 1100 0,6% 1100 0,5%
REIMS 600 0,5% 600 0,5% 600 0,3%
STRASBOURG | 418 0% 414 0% 410 0%

% total ’EH__ | 0,85% 0,62% 0,36%

ET = effectif total
EH = effectif handicap
NR = non renseigné
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Annexe 3 : Résultats de 'enquéte nationale menée aupres des unités de formation en

chirurgie dentaire Frangaises

VILLE Type de Lg plus EDA , ’Types Renonce
trouble fréquent d’aménagements ment
BREST Non Ne sait pas Ne Adaptation des 0
communiqué sait modalités d’examens
car reléve du pas
secret médical
BORDEAUX | Dyslexie Mise en place de tiers | 0
Troubles auditifs temps pendant les
(malentendants) examens
Aménagement de
cursus
LILLE Troubles Ne sait pas NR Adaptation des 0
psychiques et modalités d’examens
de l'attention Preneur de notes
Dyslexie
Dysgraphie
Trouble viscéral
(diabéte)
MONTPELLI | Troubles De maniere 100% | Aménagementsdes |0
ER psychiques et générale, la locaux universitaires
de l'attention : santé et locaux hospitaliers
difficultés de mentale s’est Aménagements des
concentration dégradée, modalités d’examens
Dysphasie davantage un
mal étre
qu’un
handicap
NANTES Troubles Dyslexie 100% | Mise en place de tiers | 0
psychiques et * temps pendant les
de I'attention examens
Troubles du
langage orale
et/ou écrit
PARIS Troubles visuel | Troubles du NR Adaptation des cours | Ne sait
Dépression langage oral théoriques par pas
Troubles et/ou écrit I'enseignant
anxieux Adaptation des
Dyslexie modalités d’examen
Troubles Suivi pédagogique
cognitifs (TDAH, individualisé
épilepsie) Aménagements pour
Troubles les stages (horaires,
viscéraux absentéisme, lieu de
(diabéte) stage prioritaire...)
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Aménagement du
cursus (preneur de
notes)

REIMS Surdité partielle | Ne sait pas 67% | Microphone dans les | Ne sait
Troubles salles de cours pas
psychiques Mise en place d’'un

tiers temps
STRASBOU |/ / / / /
RG

EDA = pourcentage d’étudiants demandeurs d’'aménagements
*Ces étudiants ne sont pas déclarés en situation de handicap, ils demandent
uniquement un tiers temps pour les examens
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